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Postovani clanovi Upravnog vijeéa, po$tovane kolegice i kolege!

Pred Vama je prijedlog Poslovnog plana Biokovke za 2025. godinu. Poslovni plan je koristan alat za
predstavljanje bududih poslovnih aktivnosti koji se Zele realizirati u odredenom vremenskom periodu,
za objektivno sagledavanje cjelokupnog poslovnog pothvata organizacije, sluzi kao podloga za
dono3enje optimalnih poslovnih odluka, instrument je kontrole ostvarenja utvrdenih poslovnih ciljeva
te temelj za ocjenu uspjesnosti pojedinih menadZera, zaposlenika i organizacije kao cjeline. Godisniji
poslovni plan je pisani dokument kojim se jasno iskazuje:

povijest i razlog osnivanja organizacije,

misija i vizija organizacije,

predmet poslovanja organizacije,

organizacijska struktura organizacije,

usredotofenost na klju¢na pitanja organizacije,

poslovni potencijal organizacije [kadrovski, materijalni, trziSni, lokacijski i sl.],

objektivno i kriticko sagledavanje svih poslovnih procesa,

snage i slabosti organizacije te metode boljeg iskoriStenja prednosti i eliminiranja slabosti,
$anse i prijetnje organizaciji iz okruZenja te metode koriitenja $ansi i prevencije prijetnji,

analiza klju¢nih dobavljaéa,

analiza kljucnih kupaca,

analiza trZiSne konkurentnosti organizacije [cijena, kvaliteta, troskovi, novi proizvodi/usluge,
mogucénosti trziSne ekspanzije, ulaganje u razvoj, udruzenja u klastere i sl.],

kvantitativno i kvalitativno utvrdene osnovne godiSnje ciljeve poslovanja organizacije
[zadovoljenje odredene drustvene potrebe, koli€¢ina proizvoda/usluga, kvalitetu proizvoda/usluge,
povecanje broja zaposienih, ukupni prihod, ukupni rashod, dobit, udjel na trzistu i sl.],

metode ostvarivanja utvrdenih godisnjih ciljeva,

prodajni i marketing plan,

plan zaposljavanja [na neodredeno vrijeme, na odredeno vrijeme, stalni sezonci i sl.],

struktura planiranih troskova,

plan proizvodnje novih proizvoda/usluga,

struktura planiranih prihoda,

godidnji budzet kapitalnih ulaganja,

godi$nji budzet ostalih rashoda,

godisnji plan nabave roba, radova i usluga na godisnjoj razini,

godisnji plan tekuceg i investicijskog odrZavanja,

izvori financiranja kapitalnih ulaganja,

predvidanje buducih poslovnih dogadaja,

promisljanje o potencijalnim problemima i nainu rjeSavanja istih,

nacin prilagodbe poslovanja uvjetima u okruZenju itd.
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Poslovni plan Biokovke je dokument u kojemu se predstavlja godisnji plan poslovanja, otkriva
poslovna zamisao u sljedeéoj godini te predvidaju poslovne moguénosti. Poslovni plan je ujedno i alat
odnosno operacionalizacija poslovne strategije tvrtke za razdoblje od jedne godine, a sluZi za
postavljanje poslovnih ciljeva, komunikaciju, upravljanje i kontrolu izvr§enja poslovnih ciljeva. Osim
toga, Poslovni plan sluzi i kao temelj za dobivanje suglasnosti predstavnika osniva¢a odnosno vlasnika
Biokovke za poslovne pothvate u sljedecoj godini, $to se posebno odnosi na Godisnji plan nabave roba
i usluga te Plan zaposljavanja sezonskih radnika.

Postoje Eetiri osnovna dionika, koji su zainteresirani za Poslovni plan Biokovke:
[1] vlasnik — Splitsko-dalmatinska Zupanija,
[2] korisnici usluga [medicinskih, turisti¢ko-ugostiteljskih i ostalih usluga Biokovke],
3
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[3] zaposlenici - radnici u Biokovci te
[4] ostali vanjski dionici [HZZO, turisticke agencije, ministarstva, Grad Makarska, potencijalni
investitori, dobavlja¢i, banke, razne udruge itd.].

Uporabljiv i prihvatljiv poslovni plan mora biti:
a) jasan irazumljiv svima,
b} relevantan - sadrZavati vaZne poslovne podatke i informacije,

¢} zasnovan na pouzdanim temeljima te
d) realno ostvarljiv ili malo vi$e od toga.

SADRZAIJPOSLOVNOG PLANA BIOKOVKE ZA 2025. GODINU

Poslovni plan Biokovke za sljede¢u 2025. godinu vrlo je sloZen i zahtjevan, jer se osim redovitih
poslovnih aktivnosti, planira realizacija svih aktivnosti planiranih u sklopu projekta Biokovka 5.0

Sastavni dio Poslovnog plana jest financijski plan odnosno akt Biokovke - izvanproracunskog korisnika,
koji sadrii plan za prora¢unsku godinu i projekcije za sljedece dvije proraéunske godine, u kojemu se
procjenjuju prihodi i primici te utvrduju rashodi i izdaci u skladu s proracunskim klasifikacijama.

Prije svega, istaknuti su op¢i podatci o Biokovci i njezini potencijali: povijest Biokovke, djelatnosti za
koje je registrirana, organizacijska struktura, ukupni kadrovski potencijal, nekretnine i koncesijske
povrsine, medicinsko-rehabilitacijski kapaciteti i kadrovski potencijal Sluzbe medicine i rehabilitacije,
smjestajni kapaciteti i kadrovski potencijal Ugostiteljsko-turisticke sluzbe te su istaknute specifi¢nosti
uvjeta u kojima Biokovka posluje [zakonske, struktura prihoda i sl.].

Nakon opéih podataka, jasno su istaknute misija i vizija Biokovke, a odmah iza su precizno utvrdeni
osnovni poslovni ciljevi Biokovke u sljedecoj godini.

U daljnjem sadriaju, iskazan je Plan prihoda i rashoda Biokovke u sljedeéoj godini, prema
menadZerskom pristupu. U sklopu te cjeline, detaljno su iskazani: projekcija broja noc¢enja u tekucoj
godini, projekcija broja noéenja izvan sezone te u sezoni tekuce godine, projekcija prihoda od noéenja
u tekudoj godini, plan broja nocenja u sljedecoj godini, apsolutna promjena planiranog broja noéenja
u sljedecoj godini, relativna promjena planiranog broja nocenja u sljedecoj godini, projekcija broja
nocenja izvan sezone te u sezoni sljedeée godine, plan prihoda od noéenja u sljedecoj godini te
apsolutna promjena planiranog prihoda od noéenja, planirani prihod na ostalim prodajnim mjestima,
planirani prihod od ambulantnih uputnica, planirani prihod od participacije i dopunskog osiguranja,
planirani prihod od ostalih medicinskih usluga, planirani prihod od proracuna te planirani prihod od
zakupnina i kamata.

Nakon toga iskazan je Plan prihoda i rashoda u sljede¢oj godini , prema racunovodstvenom pristupu:
Plan ukupnih prihoda i rashoda, Plan prihoda od HZZO-a, Plan prihoda od tzv. ostalih djelatnosti, Plan
materijalnih rashoda, Plan rashoda za zaposlene te Plan za ostale rashode.

Godisnji plan nabave roba i usluga u sljedeéoj godini, sljededi je dio Poslovnog plana.

Nakon toga, predstavljen je i Plan zapo§ljavanja sezonskih radnika u sljedecoj godini.

U nastavku, saZeto su iskazani planovi aktivnosti sve tri sluzbe Biokovke, radi realizacije planiranih
ciljeva: SluZzbe medicine i rehabilitacije, Ugostiteljsko-turisticke sluzbe i Sluzbe zajednickih poslova.
U privitku se nalazi Plan prihoda i rashoda Biokovke za sljedecu godinu te usporedba sa projekcijom
za tekuéu godinu.

Zahvaljujemo svim voditeljima odjela i odsjeka [posebno: g-di Bakali¢, g-di Komljenovié i gosp. Glavini},
koji su svojim doprinosom sudjelovali pri izradi ovog Poslovnog plana. Bez timskog rada, kontinuirane
suradnje i medusobne koordinacije, ne moZe se saciniti kvalitetan Poslovni plan odnosno nemogude je
usmjeravati i nadzirati realizaciju poslovnih aktivnosti.

Nadamo se da éemo zajednickim naporima i uskladenim timskim aktivnostima, svatko u segmentu svog
poslovnog djelovanja, pridonijeti uspjeshom ostvarenju Poslovnog plana za 2025. godinu.

4
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1.0PCl PODATCI O BIOKOVCI

1.1. POVUEST | DJELATNOSTI BIOKOVKE
1.1.1. Povijest Biokovke

Specijalna bolnica za medicinsku rehabilitaciju Biokovka, Makarska, svoje korijene vuce iz 1961. godine,
kada je odlukom tadasnjeg Republi¢kog odbora Saveza RVIJ za Hrvatsku utemeljeno — Odmarali$te RVI
[ratnih vojnih invalida] Makarska, koje je zapoéelo s radom 01. srpnja 1961. godine. Odmaraliéte je bilo
zatvorenog tipa, a pruzalo je prvenstveno usluge prehrane i smjestaja ratnim vojnim invalidima iz Il.
svjetskog rata te ¢lanovima njihovih obitelji u novom objektu kapaciteta 140 leZaja, s pripadajucim
restoranskim i ostalim konzumnim prostorima, kapaciteta 350 sjededih mjesta, izgradenim u borovoj
Sumi na povrsini od 2,5 ha. Pored toga izgradena je i stambena zgrada za osoblje i mali plaZni objekt.
Odmaralidte je zaposljavalo osam stalnih radnika, a u sezoni jo$ i dvadesetak sezonskih radnika.

Kako je Odmaraliste bilo ogranic¢eno iskljudivo na koristenje povoljnih klimatskih, odnosno prirodnih
ljekovitih €imbenika [mora, sunca i Cistog zraka u okruZju borove sume], bez grijanja prostorija, bez
bazena i medicinsko-rehabilitacijskih sadrzaja, poslovalo je samo sezonski kao — klimatsko ljeCiliste.
Zbog dobrog poslovanja i sve Sireg interesa za usluge Odmaralista, 1969. godine donesena je odluka o
prosirenju kapaciteta, sto je rezultiralo izgradnjom ,B“ dijela, s daljnjih 104 leZaja u dvokrevetnim
sobama te adaptacijom dijela prostora za lije¢enje i rehabilitaciju invalida. Od 01. srpnja do 31.
kolovoza 1973. godine, prvi puta je organizirana rehabilitacija 206 invalida te je u tu svrhu opremljena
jedna mala dvorana za medicinsku gimnastiku s potrebnim rekvizitima i dva elektro-aparata, $to je
omogucilo provodenje medicinske gimnastike, elektroterapije, masaZe i krioterapije. Praceni dobrim
rezultatima, 1979. godine stvara se koncepcija razvoja ljecilisnog turizma, ukljuéujuéi i unapredenje
zdravstvenih i ugostiteljskih sadrZaja i djelatnosti, u funkciji cjelogodisnjeg poslovanja. To je u konaénici
1981. godine, rezultirao dogradnjom novih kapaciteta i adaptacijom postoje¢ih uz znadajne
gradevinske zahvate.

Odmaraliste RVI sve do 1983. godine, posluje kao odmaraliste, jer joj republicki organi, nadleZni za
zdravstvo, ne priznaju status zdravstvene organizacije. Stoga je donesen program izlaska na inozemno
trziste, gdje se odmaraliste uspjesno afirmira kroz rehabilitaciju ¢eskih rudara i zapadnih turista. Poslije
mnogo nastojanja, OdmaraliSte se 1983. godine pretvara u zdravstvenu radnu organizaciju te 19.
travnja 1983. godine nastaje radna organizacija Biokovka — Centar za lije€enje, rehabilitaciju i odmor
p.o. [s potpunom odgovornoséu]. Tada je Biokovka registrirana za brojne osnovne i sporedne
djelatnosti. Od tada se u Biokovci nastavlja trend ulaganja na temelju uspje$nog poslovanja te se u
nekoliko navrata vri adaptacija i rekonstrukcija postojeéih objekata, ali i dogradnja i prosirenje.
Potrebno je istaknuti kako Biokovka za vrijeme Domovinskog rata, prakticki kao ratna bolnica afirmira
u lije€enju i rehabilitaciji velikog broja ratnih invalida i ranjenika Republike Hrvatske i Herceg-Bosne.

Prihode od osnovne djelatnosti, Biokovka ostvaruje temeljem ugovora s Hrvatskim zavodom za
zdravstveno osiguranje, s kojim ugovara godi$nje pruZanje usluga zdravstvene zastite na sekundarnoj
razini i to za bolnicko lijeCenje i specijalisticko-konzilijarnu zdravstvenu zastitu. Poslovna politika
usmjerena je u pravcu ravnopravnog razvoja zdravstvene i ugostiteljske djelatnosti, kao neodvojivih
segmenata djelatnosti zdravstvenog turizma. Sukladno temeljnim odredbama koncepcije razvitka i
rada Specijalne bolnice za medicinsku rehabilitaciju Biokovka Makarska, donesenim na 10. sjednici
Upravnog vije¢a 19. travnja 1996. godine, Biokovka se treba razvijati kao specijalna bolnica za
medicinsku rehabilitaciju, jedina takve vrste u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji, a uz razvitak temeljne
zdravstvene djelatnosti [radi koje je i osnovana], stratesko opredjeljenje i dugorocni interes Biokovke
je istovremeni i ravnopravni razvitak ugostiteljsko-turisticke djelatnosti, posebice u buduéim okvirima
zdravstvenog turizma.
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1.1.2. Osnivac-vlasnik Biokovke i djelatnosti Biokovke

Biokovka je registrirana je u registru Trgovackog suda u Splitu, na temelju Rje3enja br.: Tt-96/315-2
pod nazivom Specijalna bolnica za medicinsku rehabilitaciju — Biokovka, pravnog oblika — ustanova,
mati¢ni broj subjekta: 060010422, MB: 3397726, OIB: 22775078552. Osniva¢ odnosno vlasnik
Specijalne bolnice za medicinsku rehabilitacije — Biokovka je Splitsko-dalmatinska Zupanija, a prava i
obveze u ime osnivada preuzela je i prakti¢no provodi Skupstina Splitsko-dalmatinske Zupanije.

Osnovne djelatnosti Biokovke su:

1] medicinsko- ljedilisna i rehabilitacijska djelatnost [za stacionarne i ambulantne pacijente] te
primjena iste u zdravstvenom turizmu i

2] turisticko-ugostiteljska djelatnost [smjestaj i prehrana za: stacionarne i ambulantne pacijente na
nocenju, za turiste, za korisnike zdravstvenih usluga] s pratec¢im sadrZajima za sve vrste gostiju
[restorani, kafi¢i, mjenjacnice, kiosk, sladoledi i sl.].

Biokovka je javna ustanova i lje€ili$ni hotel s tri zvjezdice, osnovana temeljem Zakona o ustanovama
[NN:76/93, 29/97, 47/99, 35/08, 127/19 i 151/22] i registrirana za obavljanje vise djelatnosti, ali
preteZito obavlja javno-zdravstvene usluge [lijecenje i medicinska rehabilitacija, boravak i prehrana,
lije€enje za vanjske pacijente i sl.], usluge zdravstvenog turizma te ugostiteljsko-turisticke usluge
[hotelske usluge, restoranske usluge, barske usluge, mjenjacnica, zakupi i sl.].

Posebno je vaino stratesko opredjeljenje Biokovke u pravcu razvoja zdravstvenog turizma, za koji
ima konkurentsku prednost u odnosu na mnoge slicne ustanove u Republici Hrvatskoj, jer ima
kvalitetne medicinsko-rehabilitacijske i ugostiteljsko-turisticke potencijale, lokacija Biokovke uz more
je prvorazredna, a klima je jedinstvena — ljeto izuzetno toplo, a zima blaga.

Prema €lanku 115 Zakona o zdravstvenoj zastiti [NN: 100/18, 125/19, 147/20,119/22, 156/22133/23],
specijalna bolnica jest ,zdravstvena ustanova za djelatnost specijalisticko-konzilijarnog i bolnickog
lije¢enja odredenih bolesti ili odredenih dobnih skupina stanovnistva, koja osim uvjeta iz ¢lanka 117.
stavaka 1. i 2. ovoga Zakona ima posteljne, dijagnosticke i druge mogucnosti prilagodene svojoj
namjeni. Osim djelatnosti iz stavka 1. ovoga ¢lanka specijalna bolnica moZe obavljati i pojedine
djelatnosti iz ¢lanka 114. stavka 1. ovoga Zakona, osim hitne medicine. 1znimno, specijalna bolnica
moZe obavljati hitnu medicinu iz djelatnosti koju obavlja sukladno stavku 1. i 2. ovoga &lanka.”

Prema &lanku 5 stavak 2 to€. 2 Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti [NN: 85/15, 121/16, 99/18; 25/19;
98/19; 32/20, 42/20 i 126/21], zdravstvenim ustanovama — specijalnim bolnicama i lje¢ilistima,
odobreno je obavljanje ugostiteljske djelatnosti: pripremanje i usluZivanje jela, pi¢a i napitaka i
pruZanje usluga smjestaja te pripremanje jela, pi¢a i napitaka za potro$nju na drugom mjestu sa ili bez
usluZivanja [u prijevoznom sredstvu, na priredbama i sliéno] i opskrba tim jelima, pi¢ima i napitcima
[catering].

Prema €lanku 5 stavak 2 to€.2. Zakonu o pruZanju usluga u turizmu [NN 130/17, 25/19, 98/19, 42/20
i 70/21) zdravstvene ustanove mogu pruZati usluge u turizmu: pruZanje usluga turisti¢ke agencije,
turisti¢kog vodita, voditelja putovanja, turistickog animatora, turistickog predstavnika, usluge u
posebnim oblicima turisticke ponude [turisticke usluge u nauti¢kom turizmu, turistiCke usluge
zdravstvenog turizma, turisticke usluge u kongresnom turizmu, usluge aktivnog i pustolovnog turizma,
turisti¢ke usluge ribolovnog turizma, turisticke usluge na poljoprivrednom gospodarstvu, uzgajalistu
vodenih organizama, lovistu i u 3umi Sumoposjednika, usluge iznajmljivanja vozila (rent-a-car), usluge
turistickog ronjenja] i usluge iznajmljivanja opreme za $port i rekreaciju turistima.
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1.2. ORGANIZACISKA STRUKTURA BIOKOVKE

Upravno vijece Biokovke donijelo je na svojoj 114. sjednici odrzanoj dana 10.lipnja 2014. godine
Odluku o izmjenama i dopunama Statuta Biokovke, na koju je suglasnost dala Skupstina Splitsko-
dalmatinske Zupanije dana 29.srpnja 2014. godine, a predmetna odluka stupila je na snagu dana
16.kolovoza 2014. godine.

Navedenom Odlukom o izmjenama i dopunama Statuta Biokovke, utvrdena je nova organizacijska
struktura Biokovke, koja je operacionalizirana kroz Pravilnik o unutarnjem ustrojstvu Biokovke
[donesen dana 15.prosinca 2014. godine na 116.sjednici Upravnog vijeca), a u praktiénoj primjeni je
od 01.sije¢nja 2015. godine.

Biokovka je tako od 01.sijeénja 2015. godine organizirana kroz €etiri osnovne organizacijske jedinice:
Ured ravnatelja, SluZba fizikalne medicine i rehabilitacije [koju Cine tri odjela], Ugostiteljsko-
turisticka sluzba [koju Cine tri odjela i tri odsjeka] i SluZba zajednickih poslova [koju &ine tri odjela].
Detaljniji organizacijski ustroj, iskazan je u sljede¢im organizacijskim shemama.

1.2.1. Slika 1.: Organizacijska struktura SB Biokovka

BIOKOVKA - ORGANIZACIJSKA STRUKTURA

RB{| ORG.USTROJ: RAVNATELISTVO, SLUZBE, ODJELI | ODSJECI
1 URED RAVNATEUA - RAVNATELISTVO
SLUZBA MEDICINE | REHABILITACIJE
5 ODIJEL 1 BOLNICKI ODJEL
ODJEL 2 BOLNICKI ODJEL
ODJEL 3 FIZIKALNA TERAPIJA | DIUAGNOSTIKA
UGOSTITELUSKO-TURISTICKA SLUZBA
ODIJEL 1 PRODAIJA | RECEPCIA
ODIJEL 2 SMIESTAJ | PREHRANA
3 ODSJEK 1 DOMACINSTVO
ODSJEK 2 USLUZIVANJE
ODSIJEK 3 KUHINJA
ODJEL 3 ZDRAVSTVENI TURIZAM
SLUZBA ZAJEDNICKIH POSLOVA
4 ODIJEL 1 FINANCHE, RACUNOVODSTVO | JAVNA NABAVA
ODIJEL 2 OPCl, KADROVSKI | PRAVNI POSLOVI
ODJEL 3 TEHNICKI POSLOVI
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1.2.2. Slika 2.:Ravnateljstvo — Ured ravnatelja

| SLUZBE
MEDICINE | REHABILITACIJE

RAVNATEUAI
PRAVNIH
POSLOVA

FIZ.ETIKU | -
SESTRINSTVO | DEONTOLOGHUI ZA VOZNIPARK |
DOSTAVU

ZA FINANCUE|

ZA
RAZVOJ | SLUZBE
ZAJEDNICKIH POSLOVA

KVALITETU |
ZA PRAVNE POSLOVE

RAVNATEUA

1.2.3. Slika 3.: SluZzba medicine i rehabilitacije [proelnik i voditelji odjela]

PROCELNIK SLUZBE MEDICINE |
REHABILITACIJE

VODITELJ BOLNICKOG VODITELJ BOLNICKOG

ODIJELA 1

VODITEL) ODJELA 3 -

ODIJELA 2 TERAPUE | DUAGNOSTIKE

1.2.4. Slika 4.: Voditelji odjela Sluzbe med. i rehabilit. te radna mjesta u bolni¢kim odjelima

VODITELJ
ODIJELA3 -
TERAPLEI

DIJAGNOSTIKE

Doktor - specijalist medicine i

VODITELJ VODITEL!
BOLNICKOG BOLNICKOG
ODJELA 1 ODJELA 2

rehabilitacije

Glavna medicinska sestra

Doktor medicine - specijalist Doktor medicine - specijalist

Medicinska sestra na odjelu
Glavni fizioterapeut

Vaditelj kineziterapije

Fizioterapeut prvostupnik

Medicinska sestra Medicinska sestra

Fizioterapeutski tehni¢ar

Maser - kupeljar
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1.2.5. Slika 5.: Ugostiteljsko-turisticka sluZba [procelnik i voditelji odjela]

PROCELNIK UGOSTITELISKO-
TURISTICKE SLUZBE

VODITEL) ODJELA
PRODAIE |
RECEPCUE

VODITEL) ODJELA VODITELJ ODJELA

SMIJESTAJA | PREHRANE ZDRAVSTVENOG TURIZMA

1.2.6. Slika 6.: Voditelji ugostiteljsko-turistickih odjela i radna mjesta u odjelima

VODITELJ VODITELJ VODITELJ
ODIJELA ODJELA ODIJELA

PRODAIE | SMIJESTAIA | ZDRAVSTVENOG

RECEPCUE PREHRANE TURIZMA

Voditelj odsjeka

Recepcionar aktivhog odmora i

sportske rekreacije

Voditelj odsjeka
domacinstva

Pomocni

recepcionar .
Trener fithessa

. Voditelj odsjeka
Londiner b -
posluzivanja
Nutricionist-
S - . dijeteticar

Mjenjac - prodavac

Voditelj odsjeka
kuhinje

Pomocni radnik -

iznajmljivac plaznih
rekvizita

Zurnalist

1.2.7. Slika 7.: Odsjeci u Odjelu smjestaja i prehrane te radna mjesta

VODITELJ VODITELJ VODITELJ
ODSJEKA ODSJEKA ODSJEKA
DOMACINSTVA POSLUZIVANJA KUHINJE

Sef smjene

Nadzornica Sef sale

soba
Kuhar
Konobar
Pralja -

peglacica Pomocni kuhar

Pomodcni

konobar Slasticar

Cistacica -

. Prodavac
sobarica

sladoleda

Mesar
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1.2.8. Slika 8.: Sluzba zajednickih poslova [procelnik i voditelji odjela]

PROCELNIK SLUZBE ZAJEDNICKIH

POSLOVA

T—H

VODITELJ ODJELA FINANCUA, VODITEL) ODJELA
OPCiH, KADROVSKIH

| PRAVNIH POSLOVA

VODITELJ ODJELA
TEHNICKIH POSLOVA

RACUNOVODSTVA | JAVNE
NABAVE

1.2.9. Slika 9.: Voditelji odjela SluZbe zajednickih poslova i radna mjesta u odjelima

VODITELJ ODJELA
OPCIH, VODITEL) ODJELA
KADROVSKIH | TEHNICKIH
PRAVNIH POSLOVA
POSLOVA

VODITEL) ODJELA
FINANCIJA,
RACUNOVODSTVA

| JAVNE NABAVE

Elektromehanicar - serviser

Radnik na zavr$nim poslovima u

Materijalni knjigovoda

Upravni referent za kadrovske i

administrativne poslove

‘ Elektric
Blagajnik - Referent za place extricar

Voditelj radionice - strojar
Financijski knjigovoda

; : LI AR S Strojar - rukovatelj postrojenjima
Saldakontist - referent za izlazne

racune
Stolar - bojadiser

Saldakontist - referent za ulazne
racune

Referent zastite od pozara
zastite naradu

Vodoinstalater

Referent nabave

gradevinarstvu

Vozal - nabavljac o :
l Pomocni radnik

Informaticki referent

Skladistar Vrtlar

10
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1.2.10. Poslovi zamjenika i pomocnika ravnatelja

Poslovi zamjenika ravnatelja:

1] u odsutnosti ravnatelja zamjenjuje istog sa svim pravima i obvezama istog,

2] ovisno o struci, neposredno rukovodi jedne od sluzbi: Sluzbom fizikalne medicine i rehabilitacije,
Ugostiteljsko-turistickom sluzbom ili Sluzbom zajednickih posiova,

3] prati ostvarivanje ugovornih obveza s Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje te daje
prijedloge i misljenja za unaprjedenje istih,

4] predlaze ravnatelju poslovnu suradnju s drugim zdravstvenim ustanovama, plan edukacije i
stru¢nog usavrsavanja,

5] u suradnji s ravnateljem sudjeluje u pripremi sjednica Upravnog vije¢a bolnice,

6] radi potrebne analize i izvje$¢a iz svog djelokruga za potrebe tijela bolnice,

7] sudjeluje u kreiranju poslovne i kadrovske politike te planova i programa rada bolnice,

8] uz navedeno, dodatno obavlja poslove u skladu sa svojom strukom, koji su utvrdeni Ugovorom o
radu, odnosno posebnom odlukom ravnatelja.

Poslovi pomoénika za financije i razvoj:

1] Sudjeluje u izradi strateskih te godisnjih financijskih i razvojnih planova Ustanove,

2] Predlaze ravnatelju aktivhosti i mjere Ustanove na podrudju financija i razvoja,

3] Obavlja analizu ukupnog poslovanja i poslovnih procesa te daje preporuke ravnatelju temeljem tih
analiza,

4] PredlaZe ravnatelju financijske racionalizacije i ustede odnosno nacin upravljanja troskovima
Ustanove,

5] Nadzire izradu financijskih izvjestaja za drZavu i za ravnatelja te skrbi da ista budu pravovremena,
tocCna, zakonita i svrhovita,

6] PredlaZe ravnatelju mjere i aktivnhosti s ciljem poboljsanja rezultata uspjesSnosti poslovanja
Ustanove,

7] Aktivno sudjeluje u procesu unapredenja i poboljSanja poslovnih procesa,

8] Prati zakonske propise iz podrudja financija te upozorava ravnatelja na obvezu primjene istih,

9] Aktivno sudjeluje u radu Kolegija rukovoditelja i u radu na sjednicama Upravnog vijeca,

10] PredlaZe nacine razvoja Ustanove i aktivno sudjeluje u realizaciji istih,

11] Samostalno i po nalogu ravnatelja, predlaZe i osmisljava projektne ideje razvoja Ustanova,

12] Intenzivno suraduje sa svim procelnicima sluzbi i voditeljima odjela, s ciliem utvrdivanja
optimalnog razvojnog programa Ustanove,

13] Prati operativne programe i natjecaje za bespovratna sredstva iz fondova EU te organizira prijavu
Ustanove na objavljene natjecaje,

14] Sugerira i predlaze natine financiranja razvoja Ustanove [vlastiti izvori, ulaganje osnivaca,
bespovratna sredstva iz EU-fondova, sredstva driavnih ili regionalnih fondova, sredstva
ministarstava RH, sredstva HBOR-a, bankovni krediti, sredstva privatnog partnera],

15] U slucaju podizanja bankovnog kredita za ulaganje sredstava u razvoj Ustanove, analizira
potencijalnu kreditnu sposobnost Ustanove za povrat tog kredita i predlaze maksimalnu visinu
zaduZivanja Ustanove,

16) Uz navedeno, dodatno obavlja poslove u skladu sa svojom strukom, koji su utvrdeni Ugovorom o
radu odnosno posebnom odlukom ravnatelja.

11
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Poslovi pomoc¢nika za kvalitetu:

1] predsjednik je Povjerenstva za kvalitetu zdravstvene ustanove, koje prikuplja, obraduje,
rasporeduje i éuva podatke o provjeri kvalitete zdravstvene zastite, te o procjenama ispunjavanja
standarda kvalitete zdravstvene zastite u djelatnosti fizikalne medicine i rehabilitacije, saziva
sjednice i predsjedava sjednicama Povjerenstva,

2] organizira provodenje aktivnosti vezano uz uspostavu, razvijanje i odrzavanje sustava osiguranja i
poboljsanja kvalitete zdravstvene zastite,

3] sudjeluje u provodenju aktivnosti vezanih za uspostavu sustava sigurnosti pacijenata, postivanje
prava pacijenata i njihove obavijeStenosti, te odnosa lije¢nika i pacijenata,

4] u sluéaju nastupanja neZeljenih dogadaja izazvanih lijeCenjem koje rezultiraju zahtjevima
pacijenata za odstetu, priprema obranu u sudskom postupku,

5] procjenjuje ispunjavanje standarda kvalitete zdravstvene zastite u djelatnosti zdravstvene
ustanove,

6] sudjeluje u vanjskim provjerama kvalitete, priprema dokumentaciju i organizira provodenje
aktivnosti vezano za pripreme za akreditacijski postupak,

7] predlaZe i sudjeluje u provedbi edukacije iz podrucja kvalitete zdravstvene zastite,

8] nadzire sustav vodenja, arhiviranja i postupanja s medicinskom dokumentacijom,

9] suraduje s Agencijom za kvalitetu i akreditaciju u zdravstvu u provedbi plana i programa mjera za

osiguranje, unapredenje i promicanje i pracenje kvalitete zdravstvene zastite,

organizira i nadzire izradu izvje$¢a o radu Povjerenstva za kvalitetu, te izvieS¢a o provodenju

aktivnosti utvrdenih planom i programom mjera za osiguranje, unapredenje, promicanje i pracenje

kvalitete zdravstvene zastite, koji donosi ministar zdravlja, koja se polugodi$nje podnose Agenciji.
za kvalitetu i akreditaciju u zdravstvu i socijalnoj skrbi,

11] provodi aktivnosti na uvodeniju i sustava upravljanja kvalitetom u organizaciju ustanove, sukladno
zahtjevima norme EN 1SO 9001:2008, suraduje s vanjskim konzultantom i priprema potrebnu
dokumentaciju, predstavnik je menadimenta za kvalitetu (PMK) u primjeni sustava upravljanja
kvalitetom (SUK), sudjeluje u postupku certificiranja,

12)] odgovoran je i ovlasten za izdavanje, kontrolu, ¢uvanje, izmjenu i distribuciju dokumentacije SUK-
a,

13] po ovlastenju ravnatelja samostalno vodi postupke po prituzbama pacijenata, sukladno odredbama
Zakona o zdravstvenoj zastiti te skrbi o zastiti prava pacijenata sukladno odredbama Zakona o zastiti
prava pacijenata.

14] uz navedeno, dodatno obavlja poslove u skladu sa svojom strukom, koji su utvrdeni Ugovorom o
radu, odnosno posebnom odlukom ravnatelja.

10
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Poslovi pomo¢nika za sestrinstvo — glavna sestra:

1] planira, programira, organizira, koordinira i nadzire rad stru¢nih prvostupnica i medicinskih sestara
srednje struéne spreme u ustanovi, rasporeduje ih prema potrebama djelatnosti i vodi radne
evidencije, a ovlaitena je nadzirati rad i svih ostalih zdravstvenih djelatnika srednje struéne spreme
i struénih prvostupnika na razini ustanove, te je o utvrdenim cinjenicama obvezna izvjeStavati
voditelje ustrojstvenih jedinica i ravnatelja, odnosno njegovog zamjenika medicinske struke,

2] duZna je postupati u skladu s odredbama Zakona o sestrinstvu, prati primjenu stru€nog znanja,
poitivanje nadela prava pacijenata, eticka i struéna nadela koja su u funkciji zastite zdravlja
stanovnistva i svakog pacijenta osobno, nadzire ¢uvanje profesionalne tajne koja sadrZi podatke o
zdravstvenom stanju pacijenta,

12
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3] nalaze i neposredno nadzire provodenje zdravstveno-sanitarnih mjera, kako u Sluzbi fizikalne
medicine i rehabilitacije, tako i u ostalim ustrojstvenim jedinicama ustanove, posebice u Odsjeku
domacinstva, Odsjeku usluZivanja i Odsjeku kuhinje,

4] suraduje s vanjskim ugovornim servisima u provodenju mjera i postupaka dezinfekcije, dezinsekcije
i deratizacije,

5] odgovorna je osoba za listu Cekanja te za pozivanje, prijem i otpust pacijenata, pri ¢emu
neposredno suraduje s Odjelom prodaje i recepcije i Odjelom smjestaja i prehrane,

6] u suradnji s raCunovodstvom prati izvrsavanje ugovora i redovito daje izvjeS¢a ravnatelju o dinamici
pozivanja pacijenata i ispunjavanju ugovornih obveza s HZZO-om,

7] odgovorna je za postivanje medicinskih standarda iz Plave knjige te normativa i pravila struke u
pruZanju medicinskih usluga, te predlaze mjere evidencijskih kontrola,

8] skrbi o postivanju pravila zastite na radu i radne odjeée zdravstvenih radnika,

9] organizira, nadzire i odgovara za obavljanje redovitih sanitarnih zdravstvenih pregleda radnika
ustanove, te za vodenje evidencije o istima,

10] organizira, nadzire i odgovara za provodenje laboratorijskih i drugih dijagnostickih pretraga,

11] organizira, nadzire i odgovara za provodenje njege i prehrane bolesnika,

12] organizira, nadzire i odgovara za prijevoz bolesnika, sa ili bez pratnje medicinske sestre, izvan
ustanove radi obavljanja dijagnostickih pretraga, pri cemu je ovlastena neposredno narediti
obavljanje poslova prijevoza radnicima, kojima je u opisu poslova i prijevoz bolesnika,

13] organizira, nadzire i odgovara za vodenje i arhiviranje sestrinske dokumentacije,

14] organizira, nadzire i odgovara za provodenje dijetalne ishrane bolesnika, u suradnji s
nutricionistom-dijeteti¢arem i voditeljem Odsjeka kuhinje,

15] organizira, nadzire i odgovara za narucivanje i deponiranje lijekova, prati i kontrolira potrosnju,
organizira i nadzire vodenje evidencija, te o nabavkama i utrosku lijekova redovito izvjestava
ravnatelja odnosno njegovog zamjenika,

16] organizira, nadzire i odgovara za provodenje mjera kontrole bolnic¢kih infekcija i redovito
izvjescivanje,

17] organizira, nadzire i odgovara za provodenje mjera prikupljanja, odlaganja i transporta medicinskog
otpada, te redovito izvjeSéivanje nadleZznog upravnog tijela o istom,

18] odgovorna je za ispravnost i atestiranje mjernih aparata u medicini,

19] suraduje s pomocnikom za kvalitetu, te sudjeluje u radu Povjerenstva za kvalitetu, obvezna je
provoditi aktivnosti vezane uz uspostavu, razvijanje i odrZavanje sustava osiguranja i poboljSanja
kvalitete zdravstvene zastite, pravovremeno prikuplja i daje relevantne podatke te sudjeluje u izradi
izvjeS¢a glede kvalitete zdravstvene zastite,

20] prati kretanje informatickih tokova u zdravstvu te predlaZe ravnatelju mjere za unaprjedenje rada,

21] organizira i prati trajno stru¢no usavrsavanje stru¢nih prvostupnica i medicinskih sestara srednje
stru¢ne spreme u ustanovi,

22] sudjeluje u donosenju odluka o nabavci pribora i opreme potrebnih za provodenje zdravstvene
njege,

23] u suradnji s voditeljima zdravstvenih odjela izraduje prijedlog plana koristenja godisnjih odmora
medicinskih sestara, te nadzire provodenje istog,

24] u slucaju potrebe obavlja poslove medicinske sestre po pravilima struke.

13



D | PR Y A
T

SPECIJALNA BOLNICA ZA MEDICINSKU REHABILITACIJU | LECILISNI HOTEL ***

Put Cvitacke 9; 21300 Makarska; E-mail: tajnica@biokovka.hr; Tel.: 021/602 450; Fax: 021/612-493;

Poslovi pomocnika za fizioterapeutsku etiku i deontologiju:

1]
2]
3]

4]

5]
6]

7]

8]

9]

Organizira upravljanje u jedinici fizikalne terapije sukladno prihvaéenim standardima
fizioterapeutske prakse te osigurava evaluaciju revizije klinicke prakse u istoj,

Implementira i prati primjenu pravila i naela vaZeéeg fizioterapeutskog kodeksa komore pri
obavljanju poslova fizioterapeuta prvostupnika, tehnicara ili masera kupeljara,

Kontrolira i usmjerava djelatnike na odgovorno i profesionalno ponasanje pri obavljanju posla i u
odnosu na druge djelatnike ustanove,

Svojim osobnim nastupom, primjerom i drugim radnjama promovira posten, pravedan i pristojan
odnos prema podredenima te podredno inicira takvo ponaSanje i prema korisnicima
fizioterapeutskih usluga,

Skrbi o obnavljanju, prosirivanju i usavrSavanju stru¢nih kompetencija osobno i u svojoj radnoj
jedinici,

Odgovoran je dati stru¢nu i profesionalnu pomo¢ svakom pacijentu bez obzira na rasu, spol, jezik,
vjeru, naciju, socijalni status, imovinsko stanje, drustveni polozaj i dr.,

PredlaZe ravnatelju ustanove donosenje i objavu Pravila ponasanja prilikom pruzanja zdravstvenih
usluga kako bi pacijentima bolnice bila dostupna usluga visoke kvalitete, osigurana povjerljivost,
informirani pristanak, detaljna medicinska dokumentacija i zdravstvena uputa uz postivanje
svekolikog dostojanstva,

Sudjeluje u grupnim ili pojedinaénim konzultacijama sa djelatnicima ili lije¢nicima oko programa
tretmana i prognoze lije¢enja pacijenta,

Osobno sudjeluje u trijaZi prijema (postoperativnih, kroni¢nih) pacijenata, daje preporuke
prioriteta i uskladivanje individualnog fizioterapeutskog programa prema dijagnostici i datim
preporukama lije¢nika ili u dogovoru sa ravnateljem imenuje osobu iz svoje jedinice za navedeno

10] Pored poslova iz prethodnih stavaka obavlja i poslove glavnog fizioterapeuta katalogiziranih pod

brojem 17. Dodatka broj 2. Pravilnika o unutra3njoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta
bolnice.
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1.3. KADROVSKI POTENCIJAL BIOKOVKE

Najvazniji potencijal svakog poduzeéa, ustanove, tvrtke i sl. su ljudi sa svojim znanjima, iskustvima,
stru¢nom osposobljenoséu, organizacijskom kulturom, motivacijom, itd. Za Biokovku se moZe kazati
da kadrova ima dovoljno [¢ak i brojéano previde u odnosu na obujam posla izvan turisti¢ke sezone], da
je obrazovna struktura kadrova primjerena djelatnostima koje se obavljaju te da postoji duga tradicija
i iskustvo u obavljanju medicinsko-rehabilitacijske i ugostiteljsko-turisticke djelatnosti. U sljedecoj
tablici, iskazana je struktura radnika Biokovke prema organizacijskim jedinicama i po struénoj spremi

radnika.

Tablica 1.: Radnici Biokovke prema struénoj spremi i organizacijskim jedinicama

STRUKTURA ZAPOSLENIKA BIOKOVKE PO ORGANIZJED. | STRUCNOJ SPREMI U 12/2024.G.

ZAPOSLENICI NA NEODREDENO - PO STRUC. SPREMI

[ ][s [ |[30] 88 ][22 ][ 151]

@ ORGANIZACIISKA JEDINICA Dr.sc.| Mr.sc. VSS-Sp. | VSS || VS || S5 [| NKV|{UKUP. |[% UDJE.||NEOD.|[0DRE.
l RAVNATELISTVO [N Y1
| RAVNATELISTVO - UDJELI U % ||12,50]12,50]| 12,50 |(37,50]| 0,00 | 25,001 0,00 |{100,00] 100,00({ 0,00
(][ 1:SLUZBA 1. BownICki ODJEL 1 I | [ T
[2]| MEDICINE |l BoLNICK ODJEL 1 I
[ 3 ][I REHABILIT. | - ODJEL MED.| REHAB. I Gl ez (o
| UKUPNO-SLUZBAMEDICINEIREHABILITACUE [ 0 ][ 0 ][ 4 |[ 4 ][381[ 14 0 | 60 |[ 2871 ] 43 |[ 17
[ SLuZBA MEDICINE | REHABILITACUE - UDJELLU % ][0,00][0,00][ 6,67 ][ 6,67][63,33][23,33][ 0,00 ] 100,00] 17,67 (28,33
[1] (LLODJEL PRODAIE | RECEPCLE 00 I ts ) sl i3l e 121
(2] n (oo |foostoomadnsvo [ 1[I [ 2 ][ 20 ][ 12 )34 [ 1627][ 19 [ 15
(3]} uGosney. |jsmestaat (oosiuswivane |10 0 I0 00 (2o 29 I[1388][ 20 ][ 9 |
[4]| TuRismckA |[renrane |[mopsiekkurva | 1 1T I 0 030 )6 |36 J[1m22][ 22 ][ 14 |
[5]| swisa [ ukupnomoniet |0 [0 J[ 0 J[ 2 ][0 (791899 |[wa7][ 6L |38
(6] lronietzoravstveNoGTURMA || 1T Il [ & [ 2 I [ I Il 28 ][5 |[ 1 |
[ UKUPNO- UGOSTITELISKO TURISTICKA SLUZBA___ ][0 ][0 ]| 0 [ 42 1[ 2 ][ 87 [ 18 |[118 | 5646 ][ 78 ][40
| UGOSTITELISKO-TURISTICKA SLUZBA - UDJELIU%  |[0,00][0,00| 0,00 |{9,32 || 1,69](73,7315,25!|100,00] Issm[laaeuf
(1) | [romecriancus racun.iavme. [ 10 1 I 03 00s 0 e dfast ][ 9 ][0
[2]| swiea |[opecordnxaoripRAVNIHPOSL | I[ I[ [ 1 (3 (o] JE5 239 ][ 5 ][0
[3]| Z2uED.PoSL. in.0DIELTEHNIEKH PoSLOVA L0 L sl e[ ase ]l o |l o
[ ukupno-siufeazaoniposio [ 0 J[0 ][0 |[3 |6 J[14][0 ][ 23 [[um][23 [0
| SLUZBA ZAJEDNICKIH POSLOVA - UDJELI U % [[0,00([0,00] 0,00 |[13,04||26,09](60,87]| 0,00 ||100,00! 1100,00]| 0,00
| UKUPNO- SVIZAPOSLENICI e ]ia]l s |21 46|{aan]| 28 |j209|  [152][ 57
| UKUPNO ZAPOSLENICI- UDJELI U % |[0,48][0,48 || 2,39 |[10,05][22,01{55,98]| 8,61 ] 100,00] v
r

| 2
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[1]

(2]

3]

[4]

[5]

(6]

Komentar sadrzaja tablice:

Od ukupno 209 radnika, 152 ili 72,73% su na neodredeno vrijeme, a 57 radnika ili 27,27% su na
odredeno vrijeme, a po sluzbama je stanje sljedece:
a) od ukupno 8 radnika u ravnateljstvu, 8 radnika ili 100% su na neodredeno vrijeme;
b) od ukupno 60 radnika u Sluzbi medicine i rehabilitacije, 43 radnika ili 71,67% su
na neodredeno vrijeme, a 17 radnika ili 28,33% su na odredeno vrijeme;
c) od ukupno 118 radnika u Ugostiteljsko-turistickoj sluzbi, 78 ili 66,10% su na
neodredeno vrijeme, a 40 radnika ili 33,90% su na odredeno vrijeme;
v" od ukupno 13 radnika u Odjelu prodaje i recepcije — 12 je radnika
zaposleno na neodredeno vrijeme, a 1 na odredeno vrijeme;
v" od ukupno 99 radnika u Odjelu smjeStaja i prehrane — 61 je radnika
zaposleno na neodredeno vrijeme, a 38 na odredeno vrijeme;
v" od ukupno 6 radnika u Odjelu zdravstvenog turizma — 5 je radnika
zaposleno na neodredeno vrijeme, a 1 na odredeno vrijeme;
d) od ukupno 23 radnika u Sluzbi zajednickih poslova, 23 ili 100% su na neodredeno
vrijeme;
Radnici zaposleni na odredeno vrijeme — 41 ukupno, rasporedeni su po organizacijskim
jedinicama na sljededi nacin:
a) 17 radnika su zaposlena u Odjelu medicine i rehabilitacije,
b) 1 radnik u Odjelu prodaje i recepcije,
c} 15 radnika u Odsjeku domacéinstva,
d) 9 radnika u Odsjeku usluZivanja,
e} 14 radnika u Odsjeku kuhinje;
Prema kriteriju zavr$ene struéne spreme, radnici su zastupljeni na sljedeéi nacin:
a) rang1-—SSS [55,98% ili 117 zaposlenikal,
b) rang 2 -VSS [22,01% ili 46 zaposlenika],
c) rang 3 —NKV [8,61% ili 18 zaposlenika],
d) rang4-VSS [10,05% ili 21 zaposlenika],
e) rang5—VSS —Spec. [2,39% ili 5 zaposlenika],
f) rang 6 —mr.sc. [0,48% ili 1 zaposlenik],
g) rang 7 —dr.sc. [0,48% ili 1 zaposlenik];
Dominira broj radnika [135 ili 64,59%] sa zavrienom srednjom i osnovnom $kolom. S obzirom da
su oni ve¢inom zaposleni na poslovima vezanim za ugostiteljsko-turisticku djelatnost, to je na neki
nacin i razumljivo;
Prema broju radnika po organizacijskim jedinicama u kojima rade, organizacijske jedinice
rangirane su na sljedeci nacin:
a) rang 1 - Ugostiteljsko —turistitka sluZba [56,46% ili 118 zaposlenika],
b) rang 2 - SluZba medicine i rehabilitacije [28,71% ili 60 zaposlenika],
¢) rang 3 -Sluiba zajednickih poslova [11,00% ili 23 zaposlenikal,
d) rang 4 — Ravnateljstvo [3,83% ili 8 zaposlenika];
Vise od &etiri petine radnika [85,17% ili 178], zaposleno je izravno u tzv. proizvodnji usluga
odnosno u Ugostiteljsko-turistitkoj sluZbi i Sluzbi medicine i rehabilitacije. lako su i ostali radnici
ukljuéeni u poslove koji omoguéuju izvr$enje usluga prema korisnicima [racunovodstvo, javna
nabava, pravni poslovi i poslovi odrZavanja], smatramo da udio tzv. izravnih radnika potpuno
zadovoljava i da je primjeren djelatnostima ustanove.
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1.4. NEKRETNINE BIOKOVKE | KONCESIJSKA POVRSINA

Tablica 2.: Gradevinska bruto povrsina izgradenih objekata Biokovke

| GRABEVINSKA BRUTO POVRSINA OBJEKATA BIOKOVKE

|

| R.B. ] | NAZIV OBJEKTA | [ POVRSINA U M2 |
[ A || GLAVNA ZGRADA |
| 1 | |BAZEN - STROJARNICA [ | 617,48
| 2 | [roDrRUM | | 3.085,88|
[ 3 ] [prIZEMULIE | | 3.513,98|
| a4 ||1KkaT | | 1.850,18)|
[ 5 |[2.kaT | | 2.365,20
[ 6 ||[3.xaT | | 2.311,79)
[ 7 ][4 xaT | | 1.597,19|
[ 8 |5 kAT | | 1.142,07|
| o |[krOV | | 327,33
| A-UKUPN O GLAVNA ZGRADA | | 16.811,10)
[ B. || PLAZNI OBJEKT BUMBAR |
[ 12 | [suTEren | | 1.006,00|
[ 2 | [prRIZEMUE | | 323,75|
| B-UKUPN O PLAZNI OBJEKT BUMBAR | | 1.329,75|
(e PLAZNI OBJEKT AQUARELLE |
[ 1 | [PrIZEMUE | | 50,00|
[ o. || DEPADANSA ]
[ 1 | |PRIZEMUE [ | 246,52
| SVEUKUPNO BRUTO POVRSINA [A+B+C+D]U M2 | | 18.437,37 |

Izvor: Projektna dokumentacija Biokovke

Prema posjedovnom listu br.1924 k.o. Makarska-Makar, Biokovka u svom posjedu ima nekretnine
ukupne povrsine —21.645 m?, To je doista izuzetno velika povrsina, a trziSna vrijednost iste je znagajno
visoka zbog lokacije na kojoj se nalazi — neposredno uz uredenu morsku plazu.

Na nekretninama Biokovke izgradene su zgrade u kojima se obavlja medicinsko-rehabilitacijska i
ugostiteljsko-turisticka djelatnost, a zgrade su ukupne gradevinske bruto povriine od 18.437 m?
izgradene su na povrsini od 9.928 m2. To zapravo znaci, da Biokovka jo$ ima potencijale za poveéanje
gradevinske izgradenosti na postojecoj nekretnini odnosno da se moze razvijati i povedavati korisna
gradevinska povr§ina.

Uz navedeno, temeljem Ugovora o koncesiji sa Splitsko-dalmatinskom Zupanijom, Biokovka koristi
ukupno 12.196 m? pomorskog dobra, od €ega morska povrsina &ini 8.019 m?, a kopneni dio plaze iznosi
4.177 m% To je takoder jedan znadajan resurs, koji se moZe jo$ bolje iskoristiti. Koncesija nad
pomorskim dobrom, koje se nalazi neposredno ispod Biokovke, dragocjena je i nadopunjuje sve
postojece sadrZaje koje Biokovka nudi pacijentima i gostima.
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Tablica 3.: Gradevinski objekti Biokovke — dilatacije, gabariti, katnost, godina izgradnje i namjena

GRADEVINSKI OBJEKTI BIOKOVKE: DILATACIE, GABARITI, KATNOST, GODINA IZGRADNJE | NAMJENA
RB. NAZIV DILATACIE GABARITI | | KATNOST | | GOD.IZGR. NAMIENA
lUderumu su tehnicki prostori, tavan, u prizemlju: restoran |
1 DILATACUA "A" 58,00x 48,03 | | Po+P+5+T 1961
[i kuhinja,na preostalih pet etaia ima 104 sobe sa 195 kreveta |
IU suterenu je smjeStena praonica i kavana, u prizemlju l
2 DILATACIJA "8" 17,81x 47,24 P+3 1969
|prostor zaterapije, na katovima 28 soba sa 58 kreveta |
‘Spojnaje dilatacijaizmedu "B"i "D" dilatacija, a sadrii ]
3 DILATACIA "C" 11,41x18,20 1981
[komunikacijske prostore i spremista ‘
|U suterenu su prostori za fizikalnu terapiju, saune i fitness, |
|u prizemlju: recepcija, aperitiv bar, saloni, ordinacije te |
4 DILATACIA "D" 44,18x 28,18 S+P+4 1981
[uredi, na galeriji - uredi, na katovima: 72 sobe i 2 apartmana \
FJ kojima ima 160 kreveta I
|U suterenu i prizemlju su smjesteni terapijski sadrZaji, ana |
5 DILATACIIA "E" 26,35x36,30 [ | S+P+3 1981
lostalim etazama ima 41 oba sa 82 kreveta |
Muterenu je smjestena bazenska tehnika, a u prizemlju l
6 DILATACIA "F" 31,25x21,16 S+P 1981
|su smjeStena dva bazena s grijanom morskom vodom |
. |U sklopu se nalaze: kuhinja, slastitara, restoran, taverna, ]
7 | | PLAZNI OBJEKT "BORIK" | | 1.330M2 P+1 1987.-'84.
‘disco bar, cafe bar, posl. prostori, mjenjacnica i katni prostor |
[U sklopu se nalaze; caffe bar, spremiste, garderoba osoblja, [
8 | |PL. OBJEKT "AQUARELLE"( | 9,20%5,25 P 1987.-'89. _
|dva WC-a, predprostor i mjenjacnica. |

Izvor: Projektna dokumentacija Biokovke

1.5. MEDICINSKO-REHABILITACUSKI KAPACITETI

Tablica 4.: Medicinsko- ljecilisni i rehabilitacijski kapaciteti Biokovke

MEDICINSKO-LJECILISNI | REHABILITACIISKI PROSTORI BIOKOVKE

| RB. | | NAZIV | LOKACUA U ZGRADI | | POVRSINA U M2 |
| 1 | |Prostorije za terapije u prizemlju - desno od glavnog ulaza | | 20 |
| 2 ] |Lije<“:ni<“:ke ambulante, previjaliste, ¢ekaonica, sanitarni cvor - prizemlje| |7 170 |
| 3 | ITerapijske dvorane, ¢ekaonice, hodnici - u suterenu zgrade | I 800 ]
| 4 | [Povr§ina dva bazena s pripadajué¢im sadrZajima- u suterenu zgrade ] ] 450 |
I 5 | ]Fitness dvorana - u suterenu zgrade | | 140 |
UKUPN O [um?2] || 1.650

Izvor: Projektna dokumentacija Biokovke
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Na prostoru povriine od cca 1.650 m?, Biokovka ima smjestene medicinsko-ljecilisne i rehabilitacijske
kapacitete. Tri lije¢nicke ambulante smjestene su u prizemlju kao i prostori za masazu. Dvorane za
terapije, dva bazena sa pripadajuc¢im tusevima, kabinama i sanitarnim ¢vorovima te fitness dvorana s
pripadaju¢im svlacionicama i tusevima, nalaze se u suterenu zgrade.

Tablica 5.: Rehabilitacijske terapije u Biokovci

| POTENCUALNI KAPACITET TERAPIIE BIOKOVKE U JEDNOI SMUENI [6,5 SATI EFEKTIVNOG RADA - 36,5 FIZIOTERAPEUTA] |

| 8. || NAZIV TERAPUE [RasaNuE win] | [Br01 FziOTERAT.| [BROI PACU. /TERMIN] [BROI TERAPUA [65 SATI|
| 1 || Elektroterapija w0 ) 3 || 14 || 546 ]
| 2 || Magnetoterapija || 10 || 1 || 8 || 32 |
l 3 || Fototerapija - Lampa || 10 || 05 H 3 || 117 |
| 4 || Ultrazvuk [ s [ 15 | 4 || E) |
Ls ]| Laser s J 1 J 2 | 15 |
| 6 ][ Limfna drenaza - aparat |[ 15 || 1 || 2 || 52 |
KR Inhalacija [ 15 ][ o5 | 1 || 2 |
[ 8 |[ Rutna limfna drenaia L s | 1 || 1 | 26 I
Lol Masaia L [ 1 J[ 1 13 |
] 10 [| Fango terapija || 25 || 2 |r 14 H 218 |
\ 1 || Grupna kineziterapija || 20 || 1 || 1 || 215 |
I 1 H Individualna kineziterapija ” 30 H 12 H 16 || 208 ]
|i] [ Djecja kineziterapija J l 50 | [ 4 || 4 || £ ]
| 14 || Hidroterapija Il s | 1 | 40 [{ 62 |
| 15 || lzokinetika s || 1 | 1 || 13 |
L6 |] Hilt Lo [ 1 [ 1 2 !
[ 17]] Udarni val Il s | 1 1 2 |
| 18 || Ekstenzomat s | 1 | 2 || 52 |
[ 19 || Tecar | 15 [ 2 || 2 || 52 |
| _ UKueNo [0 [ s [[ m J[ am |

lzvor; Projektna dokumentacija Biokovke
Komentar sadriaja tablice:

[1] U terapijskim dvoranama, Biokovka moZe pruZiti 19 razli¢itih terapija za: stacionarne pacijente,
ambulantne pacijente i za goste zdravstvenog turizma;

[2] Ako pretpostavimo da jedna smjena fizioterapeuta efektivno radi 6,5 sati i da u toj smjeni radi
ukupno 36,5 fizioterapeuta, u tom slucaju moguce je u maksimalno iskoristenom potencijalnom
kapacitetu, tijekom jedne smjene:

a) zaprimiti 128 pacijenata istovremeno;
b) sve terapije zajedno traju 360 minuta;
¢} maksimalni ukupni broj terapija u jednoj smjeni iznosi 3.019.
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1.6. SMJESTAJNI KAPACITETI

Biokovka je ustanova koja u svom sastavu ima ukupno 247 soba, a one imaju 495 kreveta [bez
pomocnih leZajeval. Sa pomoénim leZajevima, sveukupni kapacitet Biokovke iznosi cca 560 leZajeva.
Pomoc¢ni lezaji uglavnom nisu popunjeni, a kada su i popunjeni, sluZe u marketinske svrhe [popusti,
promidiba] te se daju besplatno za malu djecu, ako obitelj dode s djecom. Potrebito je voditi raluna o
svrhovitosti i efikasnosti takovog koristenja pomo¢nih lezajeva.

Tablica 6.: Smje3tajni kapaciteti u Biokovci prema vrstama i kvaliteti soba

| SMIESTAIJNI KAPACITETI BIOKOVKE [SOBE, KREVETI]

| rB. | | VRSTE SOBA | | BROSsoBA | | BROJ KREVETA |
[ 1 ] [Dvokrevetne sobe, pogled - "More", Dil."A" i "8" | | 75 | [ 139 |
[ 2 | [Dvokrevetne sobe, pogled - "Biokovo", Dil."a" i "B"| | 57 | | 114 |
[ 3 | [Dvokrevetne sobe, pogled - "More", Dil."D" i "E" | | 46 | | 92 |
[ 4 | [Dvokrevetne sobe, pogled - "Biokovo”, Dil."D" i "E"| [ 35 | | 70 |
| 5 | |Apartmani, pogled - "More" [ | 2 ]| 4 |
| & | [sobe za osobe na medicinskoj rehabilitaciji | | 32 | | 76 |
| UKUPNO || 2472 | | 495 |

Izvor: Projektna dokumentacija Biokovke

1.6.1. Sezonska razdoblja u kalendarskoj godini

U turizmu je sasvim prirodno da se ukupno godisnje razdoblje, podijeli na nekoliko manjih razdoblja.
To se &ini radi razli€itog intenziteta interesa potencijalnih gostiju [naravno, najvisi intenzitet interesa
je za proizvod ,sunce i more” i to tijekom ljetne sezone!] i adekvatno tome — razli€itih cijena usluge
smjestaja tijekom godine. Ponuda i potraznja, kao osnovni trzi$ni elementi imaju znacajni utjecaj na
formiranje sezonskih razdoblja i sezonskih cijena usluga u turizmu.

Tablica 7.: Vrste sezona i trajanje sezonskih razdoblja

SEZONSKA RAZDOBLUIA TIJEKOM KALENDARSKE GODINE 2024.G.

[r.B.] [ sEzONE / RAZDOBUA | [RAZDOBUE 1. [OD ... DO]| |RAZDOBUE 2. [OD ... DO] | | ukupno |
[ 1 ]| SEZONA . |[ oro1 |[ 1904 |[ 190 || 3112. | [ 183 |
[ 2 || SEZONA I | [ 2004 ][ 2705 ][ 2800. |[ 1810 | [ 48 |
[ 3 ]] sezoNall. | [ 1805 |[ o706 |[ 1400. || 27.09. | [ 35 |
| a || SEZONA IV. |[ osoe. |[ os.07. || 2408. || 1300. | | 49 |
| 5 || SEZONA V. | | 06.07. | | 23.08. | | s0 |
| UKUPNO | | 365 |

Sezonska razdoblja imaju i razli¢ite cijene smjestaja i prehrane u Biokovci. Visina cijene je posebno
vazan segment poslovnog odluéivanja i ovisi 0 mnogobrojnim ¢imbenicima. Uz globalne imbenike
[potraZnju], treba u obzir uzeti konkurentske cijene te kvalitetu vlastite ponude. Prodajni odjel mora
stalno pratiti trZiSne promjene i adekvatno reagirati. Prodaja treba osim postojecih prodajnih kanala,
traZiti nove prodajne kanale, posebice za prodaju usiuga izvan turisticke sezone.
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1.6.2. Kapaciteti kuhinje i ugostiteljskih objekata

Tablica 8.: Ukupni ugostiteljski kapaciteti Biokovke [broj stolica — mjesta]

e o T e

UGOSTITELISKI KAPACITETI BIOKOVKE [Nazivi | broj stolical

i

RESTORAN

| | BRrROJSTOLICA

|

| |
HETR "Velika" dvorana ] 250 |
[ 2 ] “Teksas” dvorana | 200 ]
[ s 1] "Mala" dvorana | 150 [
[ UKUPNO"A" 1 600 |
IE=s’EH | BUM-BAR || BROJSTOLICA |
R Unutar objekta ] 160 |
II' I lzvan objekta I I 80 —I
[ UKUPNO "B” | | 240 |
== KAVANA | | BrROJISTOLICA |
HER Unutar objekta HR 80 |
I 2 —‘ I Izvan objekta J | 80 I
| UKUPNO "C" ] | 160 |
| o. || APERITIV BAR || BrRO1IsSTOLICA |
| 2 ] Unutar objekta | | 30 ]
[ 2 ]| I1zvan objekta | | 80 |
| ' UKUPN O "D"” ] | 110 |
[ e || AQUARELLE | [ BrOJsTOLICA |
[ a2 || Izvan objekta | | 200 |
[ UKUPN O "E" | | 200 |
[ | PROSTOR ZA PRODAJU SLADOLEDA UZ BUM BAR |
[ | PROSTOR ZA PRODAJU SLADOLEDA UZ AQUARELLE ]
[ SVEUKUPN O [A+B+C+D+E] | | 1.310 |

lzvor: Dokumentacija Biokovke

Biokovka ima modernu glavnu kuhinju u glavnoj poslovnoj zgradi, u kojoj se spremaju jela za sve vrste
gostiju. Maksimalni kapacitet kuhinje iznosi cca 650-700 obroka za ru¢ak. Kapacitet kuhinje za doruéak
i veéeru, svakako je puno visi. Osim toga, Biokovka ima jo$ jednu kuhinju u ugostiteljskom objektu
BUMBAR {uz samu plaiul], u kojem se takoder moie spremiti barem jednu polovinu jela glavne

Ukupni broj ugostiteljskih kapaciteta — mjesta za sjedenje u restoranu i drugim objektima u Biokovci
iznosi 1.310. Restoran se nalazi u glavnoj poslovnoj zgradi uz glavnu kuhinju, ima tri dvorane s ukupnim
kapacitetom od 600 stolica. BUMBAR je smjeSten uz samu Setnicu [uz plazu!], ima kuhinju i Sank,
unutarnji kapacitet ne koristi, ima vanjsku terasu, na kojoj moZe istovremeno ugostiti cca 80 gostiju te
ima mjenjacnicu u svom sastavu. Uz BUMBAR je smjeStena montaina kucica u kojoj se prodaje
sladoled. Kavana je smjestena u suterenu glavne zgrade, povezana je sa smjeStajnim kapacitetima,
pruZa usluge piéa, ima ukupni kapacitet od 160 stolica [unutar objekta i na terasi]. Aperitiv bar,
smjesten je u prizemlju glavne poslovne zgrade, nasuprot recepcije, ima sank i vanjsku terasu, pruza
usluge pi¢a za maksimalno 110 gostiju. Aquarelle je ugostiteljski objekt uz samu plazu, ima uredenu
veliku vanjsku terasu [prije Setnice i uz samu plaZu, pruia usluge pi¢a te ima mjenjacnicu u svom
objektu. Uz Aquarelle je smjestena montazna kuéica u kojoj se prodaje sladoled.
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1.7. SPECIFICNOSTI U POSLOVANJU BIOKOVKE

1.7.1. Javna ustanova koja veéinu prihoda ostvaruje od turizma i ugostiteljstva

Biokovka veé godinama ostvaruje veéinu svojih prihoda na trZistu obavljajuéi usluge u turizmu i
ugostiteljstvu. Poslovi medicine i rehabilitacije su ipak dragocjeni, jer osim izravnih prihoda od
medicine i rehabilitacije, omoguéuju ostvarenje prihoda po osnovi smjestaja i prehrane pacijenata
[stacionarnih i ambulantnih]. Isto tako, medicina i rehabilitacija je temelj za intenzivnije bavljenje
zdravstvenim turizmom. Dakle, neupitna je pozitivna sinergija izmedu ove dvije djelatnosti, jer upravo
to omogucuje Biokovci poslovanje tijekom cijele godine.

Medutim, Biokovka ima i oteZavajuée okolnosti koje se vezane za ¢injenicu da je javna ustanova koja
se bavi uslugama medicine i rehabilitacije. Jedna od oteZavajucih okolnosti je Cinjenica da svi radnici
Biokovke, temeljem Kolektivhog ugovora za djelatnost zdravstva i zdravstvenog osiguranja imaju
petodnevni radni tjedan. To iziskuje angaZiranje gotovo 15% vise radnika u djelatnosti turizma i
ugostiteljstva te u zajedni¢kim sluzbama, $to Biokovci znatno povecava troskove placa i drugih davanja
radnicima te joj poskupljuje troskove zaposlenika u odnosu na firme koje se bave turizmom i
ugostiteljstvom.

Prema Centralnom obraéunu plaéa, Zakonu o pla¢ama u javnim sluzbama i Uredbi o nazivima radnih
mjesta i koeficijentima sloZenosti poslova u javnim sluZbama, propisani su uvjeti za odredena radna
mjesta u javnim ustanovama [nhaziv radnog mjesta, stru¢na sprema i koeficijenti za plac¢u]. Bududéi se
Biokovka sve vide bavi ugostiteljsko-turistickom djelatno$¢u, to predstavlja znacajno ograni¢enje u
pogledu formiranja radnih mjesta, odredivanja visine plade, uvodenje sustava stimulacija i
destimulacija, uvodenje sustava materijalne i nematerijalne motivacije radnika i sl. Sve djelatnosti
Biokovke izvan medicine i rehabilitacije, smatraju se dopunskim djelatnostima [kao u KBC-u], pa se
tako i tretiraju vaZzeéim propisima. A Biokovka od tih tzv. dopunskih djelatnosti, ubire relativno vecinski
dio ukupnog prihoda.

Za isplate jubilarnih nagrada i drugih materijalnih prava radnika [Uskrsnica, BoZi¢nica, Regres, Dar djeci,
Otpremnina i sl.], Biokovka mora slati podatke nadleZnim institucijama, ali od nikoga ne dobiva novac
za te namjene. Postavlja se logi¢no pitanje — zasto slati podatke o korisnicima takovih prava i iznosu
isplata, ako Biokovka sama iz svojih sredstava isplacuje iste.

1.7.2. Prihodi i rashodi Biokovke iskazuju se po modificiranom raéunovodstvenom nacelu

Prihodi i rashodi Biokovke iskazuju se primjenom modificiranoga racunovodstvenog nacela nastanka
dogadaja [Zakon o proraéunu NN, 144/21; él. 21. te Pravilnika o proracunskom racunovodstvu i
ratunskom planu [NN, 124/14, 115/15, 87/16, 3/18, 126/19, 108/20 i dalje]. Modificirano
racunovodstveno nacelo nastanka dogadaja znaci da se:

a) ne iskazuje rashod amortizacije nefinancijske dugotrajne imovine,

b) ne iskazuju prihodii rashodi uslijed promjena vrijednosti nefinancijske imovine,

c) prihodi priznaju u izvietajnom razdoblju u kojemu su postali raspoloZivi i pod uvjetom da se
mogu izmjeriti,

d) rashodi priznaju na temelju nastanka poslovnog dogadaja [obveza] i u izvjeStajnom razdoblju
na koje se odnose neovisno o plaéanju,

e) rashodi za utro$ak kratkotrajne nefinancijske imovine priznaju se u trenutku nabave i u visini
njene nabavne vrijednosti. Iznimno, u djelatnosti zdravstva te u obavljanju vlastite trgovacke i
proizvodacke djelatnosti rashodi za kratkotrajnu nefinancijsku imovinu iskazuju se u trenutku
stvarnog utroSka odnosno prodaje,

f) za donacije nefinancijske imovine iskazuju se prihodi i rashodi prema procijenjenoj vrijednosti.
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Prihodi Biokovke priznaju se i knjize tek onda kada su i stvarno naplaceni [bez obzira na to §to je usluga
izvréena i raun ispostavljen!], tako da za prihode vrijedi tzv. ,princip blagajne”, a rashodi se
evidentiraju odmah po primitku ra¢una u Knjigu ulaznih raéuna odnosno istodobno s nastajanjem
obveze.

Biokovka u svojim radunovodstvenim izvje§¢ima ne iskazuje poslovni rezultat kao dobit odnosno
gubitak, nego iskazuje pozitivhu odnosno negativnu razliku izmedu prihoda i rashoda.

Na rashodnoj strani, Biokovka ne iskazuje amortizaciju, $to utje¢e na stvaranje nerealne slike o
poslovnom rezultatu. Naime, ako bi se iskazala amortizacija na rashodovnoj strani, poslovni rezultat
Biokovke bio bi maniji za iznos utvrdene amortizacije.

Vrijednost ukupne imovine Biokovke vodi se prema ratunovodstvenoj vrijednosti odnosno vrijednosti
imovine utvrdene u poslovnim knjigama. Stvarna vrijednost te imovine puno je visa, Sto kod
izratunavanja pokazatelja uspje$nosti poslovanja znatno ,,zamagljuje” pravu sliku i navodi na nerealne
zakljucke.

1.7.3. Biokovka je obveznik poreza na dobit

0d 01.sije¢nja 2014. godine, Rje$enjem ispostave porezne uprave u Makarskoj [UP/I-410-23/14-16/3,
Urbroj: 513-07-17-04/2014-01], Biokovka je postala obveznik poreza na dobit. Takav porezni status
potvrduje da Biokovka veliki dio prihoda ostvaruje na trziStu, a ujedno joj stvara dodatna financijska
optereéenja i obveze.

S druge strane, temeljem &l. 1 Zakona o ustanovama [NN, 76/93 i dalje], Biokovka kao javna ustanova-
specijalna bolnica za medicinsku rehabilitaciju, nije osnovana radi ostvarivanja dobiti, niti iskazuje dobit
nego razliku prihoda i rashoda.

Tehniki je vrlo sloZeno razdvajati prihode ostvarene na trZistu od prihoda koje Biokovka ne ostvaruje
na trZistu [pitanje je: 5to je uopde triidte u Hrvatskoj?]. Radi se o jednoj ,kompilaciji“ zakonskih propisa
koji pokazuju da djelatnosti kojima se bavi Biokovka nisu regulirane nedvosmislenim, neproturje¢nim
i pragmati€no provedivim zakonskim propisima.

1.7.4. Biokovka je , Ljecilisni hotel” s tri zvjezdice

Specijalna bolnica za medicinsku rehabilitaciju Biokovka, kao ugostitelj, podnijela je 22.0Zujka 2018.
godine zahtjev prema Ministarstvu turizma RH za razvrstavanje i kategorizaciju ugostiteljskog objekata
Biokovka.

Status ugostiteljskog objekta i pravo koridtenja poslovnim prostorom u kojem se nalazi ugostiteljski
objekt, Biokovka je stekla prema odredbama ¢lanka 4 stavka 2 tocke 3 Pravilnika o razvrstavanju,
kategorizaciji i posebnim standardima ugostiteljskih objekata iz skupne hoteli [NN, 56/2016].

Smjestajni kapacitet ugostitelja Biokovke je 252 smjestajne jedinice [249 soba i 3 apartmana] s ukupno
492 kreveta. Struktura soba: 12 jednokrevetnih, 237 dvokrevetnih i 3 apartmana s po jednom
dvokrevetnom sobom.

Ugostiteljska priprema i usluZivanje jela, pi¢a i napitaka odvija se u restoranu, blagovaonici, kavani,
aperitiv baru itd.

Dana 06.svibnja 2019. godine, Ministarstvo turizma donijelo je Rje3enje [Klasa: UP/I-034-02/18-03/27;
URBROJ: 529-06-02-02/1-19-7], kojim se utvrduje da ugostiteljski objekt naziva BIOKOVKA u
Makarskoj, u kojem ugostiteljsku djelatnost obavlja ugostitelj Specijaina bolnica za medicinsku
rehabilitaciju Biokovka iz Makarske, ispunjava uvjete propisane za ljeéiliSnu vrstu , LjeciliSni hotel” iz
skupine Hoteli te se kategorizira s tri zvjezdice.
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2. MISUA 1 VIZIJA BIOKOVKE

2.1. MISUA

Svaka organizacija, ima razlog zbog kojeg se osniva odnosno ima svrhu svoga postojanja. Svrha
postojanja organizacije je ostvariti utvrdene ciljeve za njezine dionike odnosno zadovoljiti odredene
drudtvene potrebe u okolini. Razlog i svrha postojanja organizacije odnosno njezina zadac¢a ili zadatak
veéeg znacenja, koji je od pojedinaénog i opéeg interesa, naziva se misijom organizacije.

Misiju najée$ée u utvrduju i definiraju menadZeri na najviSoj razini u suradnji s vlasnicima
organizacije. PoZeljno je da u postupku utvrdivanja misije, sudjeluju menadzeri nizih razina te radnici
u organizaciji. Participativni menadZment uklju€uje i radnike u definiranje misije, Sto stvara pozitivhu
identifikaciju radnika s organizacijom, jer u tom sluéaju radnici misiju doZivljavaju kao svoju. Kod
utvrdivanja i dono3enja misije, svakako je korisno angazirati i struéne vanjske konzultante.

Iz jasne misije organizacije, moguée je utvrditi ciljeve, strategiju i planove, Cija realizacija ¢e dovesti
organizaciju do poZeljne pozicije. Iz toga se da zakljuditi da je utvrdivanje misije, pofetak odnosno
temelj za determiniranje strategije organizacije.

Misija Biokovke glasi:

~Korisnicima usluga [stacionarnim pacijentima, ambulantnim pacijentima, zdravstvenim turistima,
domacdim i stranim gostima] pruZiti uslugu najvise kvalitete tijekom cijele godine te uciniti korisnike
zadovoljnim, sto su za plaéenu cijenu dobili vise od ,,o€ekivane vrijednosti” ili vise od vrijednosti koju
nudi konkurencija, a $to ée kao posljedicu imati uspjeSno poslovanje, trajni opstanak i odrZivi
razvitak Biokovke u buducnosti. Time ée Biokovka ostvariti svoju drustvenu i javnu funkciju, ostvariti
cilieve osnivaca — SDZ, dati doprinos razvoju gospodarstva u mikro i makro okruZenju te pomoci
ostvarenju interesa svih dionika, koji mogu biti ukljuceni u razvoj zdravstvenog i ljecilisnog turizma
u Republici Hrvatskoj.”

Buduéi se okolina organizacije stalno mijenja, a mijenja se i sama organizacija iznutra, menadZment
ima potrebu i obvezu povremeno preispitati utvrdenu misiju. U tom smislu, potrebito je svakih
nekoliko godina, sagledati osnovne postavke usvojene misije i provjeriti jesu li jo3 uvijek aktualne. Da
bi se to obavilo, potrebito je dati odgovore na sljedeéa pitanja: je li jos uvijek validna svrha odnosno
razlog postojanja organizacije, je li aktualna strategija organizacije odgovarajuca, kakva je danas
konkurentska pozicija organizacije, jesu li ostvareni zacrtani ciljevi organizacije, jesu li vrijednosti
organizacije porasle ili su se smanijile, kakve su trZiSne $anse organizacije, jesu li ostali uvjeti okoline
povoljni za poslovanje, kakvo je zadovoljstvo vlasnika organizacije, jesu li radnici organizacije
zadovoljni, jesu li korisnici usluga zadovoljni, kakve su razvojne mogucnosti organizacije i sl. Temeljem
odgovora na prethodno navedena pitanja, menadZment najvie razine i vlasnici ¢e uciniti sljedece: a]
zadriati ¢e postojecéu misiju, b] ispraviti ée odredene dijelove postojece misije i c] utvrditi e i donijeti
novu misiju organizacije.

Misija Biokovke treba biti poznata i jasna svakom zaposleniku Biokovke, kako bi im bila motivacija u
svakodnevnom radu.
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2.2. VIZUA

Mogli bismo kazati da je vizija organizacije - zamisljena idealna predoZba pozicije odnosno statusa
organizacije u buduénosti, koja ée nastati kao posljedica ostvarenja Zeljenih ciljeva, dogadaja i
pothvata. Vizija organizacije u buduénosti mora biti poZeljna i motivirajuca za dionike organizacije, ali
ujedno realna i ostvarljiva, kako bi privlacila paZnju i stvorila povjerenje realizatora.

Viziju u pravilu, kreiraju najvi§i menadZment i vlasnici organizacije, ali je najbolje kada je vizija
usuglasena izmedu menadimenta, vlasnika i radnika u organizaciji odnosno kada svi dionici,
participiraju pri utvrdivanju vizije organizacije. U slufaju postignutog konsenzusa oko vizije
organizacije, svi dionici viziju doZivljavaju kao svoju i daju maksimalni doprinos njezinom ostvarenju.
Suvremene organizacije, nastoje utvrditi i donijeti tzv. zajednicku viziju organizacije, jer suvremene
organizacije sve vise brisu hijerarhijske razine.

PoZeljno je da organizacije u postupku dono3enje vizije, angaZiraju i vanjske konzultante odnosno
strucnjake za djelatnost kojom se organizacija bavi, jer njihova pomoc¢ i objektivni pristup, moze biti
dragocjen u odabiru realno ostvarljive vizije. U svakom slucaju, vizija mora biti razumljiva i poznata
svim dionicima u organizaciji, jer na taj nacin oni znaju smjer kojim treba ici, bez obzira na moZebitne
probleme na tom putu.

Vizija tvrtke je inspirativna izjava koja definira smjer u kojem se tvrtka Zeli razvijati. To je izjava o
onome ¢emu tezimo, o ¢emu sanjamo - razlog zasto smo ovdje, zasto postojimo. Vizija mora biti
jednostavna, razumljiva svima, uzbudljiva, realna, ali istovremeno mora predstavljati izazov. Ona se
odnosi na buduée razdoblje od 5 do maksimalno 10 godina.

Vizija Biokovke glasi:

»Postati referentna ustanova u Republici Hrvatskoj, u pruZanju kvalitetnih usluga medicinske
rehabilitacije, usluga zdravstvenog turizma [posebno: ljecilisSnog i wellness turizma] te ugostiteljsko-
turistickih usluga, koja ce se mo¢i ravnopravno natjecati u trZi§noj utakmici s vodeéim ustanovama i
tvrtkama Europske unije u navedenim djelatnostima. U tom smislu, Biokovka ima cilj biti lider,
aktivni sudionik promjena i nositelj dijela planskih aktivnosti iz Strategije razvoja zdravstvenog
turizma Republike Hrvatske odnosno dijela Industrijske tranzicije Jadranske Hrvatske, kroz suradnju
s centrima izvrsnosti, suradnju na projektima teritorijalne suradnje i razvoju novih turistickih
proizvoda i/ili usluga te kroz suradnju na unapredenju i poboljSanju postojeéih turistickih proizvoda
ifili usluga.”
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3. POSLOVNI CILUEVI BIOKOVKE U 2025. GODINI

Tablica 9.: Poslovni ciljevi Biokovke

POSLOVNI CILJEVI BIOKOVKE U 2025. GODINI

Komentar sadrzaja tablice:

R.B. NAZIV [OPIS] POSLOVNOG CILA BROJ ||IZNOS [u EUR]
1 ||BROJ NOCENIA - SVIH VRSTA GOSTIIU [MEDIC. 1 UGOST.]|| 110.250
2 ||UKUPNI PRIHOD 16.726.590
3 ||UKUPNI RASHOD 16.726.590
4 ||RAZLIKA 1ZMEDU POSLOVNIH PRIHODA | RASHODA 1671271
5 ||KAPITALNA ULAGANJA 7671271
6 |[BROJ SEZONSKIH RADNIKA - NA ODREDENO VRIEME 61
7 ||BROJ SEZONSKIH UCENIKA/STUDENATA 26

[1] Planirani ukupni broj noéenja [medicinsko-rehabilitacijskih i turistickih] u sljedeéoj godini iznosi
110.250 nocenja;

[2] Planirani ukupni prihod [po svim osnovamal, u slijedecoj godini iznosi 16,72 milijuna EUR-a;

[3] Planirani ukupni rashod [po svim osnovamal, u sljedecoj godini iznosi 16,72 milijuna EUR-a;

[4) Planirana razlika izmedu ukupnih poslovnih prihoda i ukupnih poslovnih rashoda u sljedecoj
godini iznosi 7,67 milijuna EUR-3;

[5] Planirani kapitalna ulaganja, u sljedeéoj godini iznosi 7,67 milijuna EUR-3a;

[6] Planirano je zaposliti 61 sezonskih radnika u sljedecoj godini;

[7] Planirano je zaposliti 26 sezonskih ué¢enika/studenata u sljedecoj godini.
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4. PLAN PRIHODA BIOKOVKE U 2025. GODINI — MENADZERSKI PRISTUP

Buduc¢i se Biokovka bavi pruzanjem medicinsko-rehabilitacijskih i ugostiteljsko-turisti¢kih usluga
pacijentima i gostima, moZemo govoriti o sljedec¢im vrstama prihoda:

[1] Prihodi od turistickih noéenja i noéenja temeljem medicinskih usluga odnosno prihodi od svih
vrsta gostiju na nocenju [pansioni, polupansioni i no¢enja s doru¢kom]. U prihode od nodenja
uracunani su: prihodi od smjestaja i prehrane turistickih gostiju [domacih i stranih] i prihodi koje
HZZ0 plac¢a za medicinske usluge te za smjestaj i prehranu stacionarnih pacijenata;

[2] Prihodi od usluga na ,ostalim prodajnim mjestima®, izvan medicinske i ugostiteljske usluge
[prihodi: plaznog objekta Bum-bar, objekta Aquarelle, Sankova, sladoleda, mjenjanica, kioska,
masaze, lezaljki, WC-a i sl.];

[3] Prihodi od pacijenata s ambulantnim uputnicama, prihodi od ambulantnih pacijenata koji plaéaju
za smjestaj i prehranu, a HZZO placa za medicinske usluge ili kada pacijenti nisu uopée smjesteni u
Biokovci, pa HZZO pla¢a samo za medicinske usluge;

[4] Prihodi od participacije i dopunskog osiguranja [HZZO i ostali osiguratelji];

[5] Ostali prihodi od ostalih medicinskih usluga: terapije, pregledi, ozljede na radu i H-osiguranici;

[6] Prihodi iz Proracuna [prihodi od Proratuna Splitsko-dalmatinske Zupanije, od HZZ-a i dr.];

[7] Prihodi od financijske imovine [kamate, zakupnine).

4.1. PLAN PRIHODA BIOKOVKE U 2025. GODINI - PO SVIM VRSTAMA PRIHODA

Tablica 10.: Plan prihoda Biokovke

PLAN PRIHODA [EUR] PO SVIM OSNOVAMA U 2025 GOD. Vis PROJEKCLIA PRIHODA U 2024,GOD.

= PROJEKCUA {|  PLAN || UDJELI | % PROMY, | AP.PROM.
RS, PRIHOD
i 024, || 2005 ||U2025,| 25,2, || [25-24)
I PRIHOD OD ULUGANOCENA' TURAM | MEDICINA] 6400000 6349941 3796 || 078 || -50.059
Z PRIHOD 0D T2V "OSTALI' PRODAINI MESTA 960000(| 1399710 837 || 4580 || 43910
Z PRIHOD OD AMBULANTNIH USLUGA - UPUTNICE S0.551( 579,001 346 || 975 51.449
z PRIHODI O PARTICIPACIE DOPUNSKOG [HEZO | OSIGUR] 103704 815.952(| 488 || 1589 || 111.848
E OSTAL PRI.OD MED, [TERAP, PREGLED, OZLIEDEi #05) J04000(  145.000(| 087 || 069 || 1000
z PRORACUNSKIPRIHOD | PRIKOD IZFONDOVAEU 309.605(|  7ALLST8|| 4431 ||2293,88)| 701973
I PRIHOD OD ZAKUPNINA| KAMATA 5803 25809 015 || 0% 3

UKUPNO PRIHOD - PO SVIM OSNOVANA 900753 1672639 1000]| 8440 7.65;5;_837\
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Komentar sadrZaja tablice:

[1] Planirani ukupni prihodi u sljedecoj godini iznose 16,72 milijuna EUR-a. Planirano je povecanje
svih prihoda u odnosu na projekciju u tekuéoj godini za 7,65 milijuna EUR-a ili relativno povecanje
za +84,40%;

[2] Planirani prihodi po osnovi prihoda od noéenja [turizam i medicina], iznose 6,34 milijuna EUR-a.
Planirano je smanjenje tih prihoda za -50,05 tisuéa EUR-a u odnosu na projekciju istih u tekucoj
godini odnosno smanjenje za -0,78%. Planirani udio tih prihoda u ukupnim prihodima iznosi
37,96%;

{3] Planirani prihodi po osnovi prihoda od tzv. ,ostalih” prodajnih mjesta iznose 1,39 milijuna EUR-
a. Planirano je poveéanje tih prihoda za +439,71 tisuéa EUR-a u odnosu na projekciju istih u tekuéoj
godini odnosno poveéanje za +45,80%. Planirani udio tih prihoda u ukupnim prihodima iznosi
8,37%;

[4] Planirani prihodi po osnovi ambulantnih usluga - uputnice iznose 579,00 tisu¢a EUR-a. Planirano
je poveéanje tih prihoda za +51,44 tisuéa EUR-a u odnosu na projekciju istih u tekuéoj godini
odnosno povecanje za +9,75%. Planirani udio tih prihoda u ukupnim prihodima iznosi 3,46%;

[S] Planirani prihodi po osnovi participacije i dopunskog osiguranja iznose 815,55 tisu¢a EUR-a.
Planirano je poveéanje tih prihoda za +111,84 tisu¢a EUR-a u odnosu na projekciju istih u tekuéoj
godini odnosno povedanje za +15,89%. Planirani udio tih prihoda u ukupnim prihodima iznosi
4,88%;

[6] Planirani prihodi po osnovi ostalih prihoda od medicinskih usluga iznose 145,00 tisuéa EUR-a.
Planirano je poveéanje tih prihoda za +1,00 tisuéa EUR-a u odnosu na projekciju istih u tekucoj
godini odnosno povecanje za +0,69%. Planirani udio tih prihoda u ukupnim prihodima iznosi
0,87%;

[7] Planirani prihodi po osnovi proraéunskih prihoda iznose 7,41 milijuna EUR-a. Planirano je
povecanje tih prihoda za +7,10 milijuna EUR-a u odnosu na projekciju istih u tekuéoj godini
odnosno povedanje za +2.293,88%. Planirani udio tih prihoda u ukupnim prihodima iznosi 44,31%;

[8] Planirani prihodi po osnovi prihoda od zakupnina i kamata iznose 25,80 tisuc¢a EUR-a. Planirano je
smanjenje tih prihoda za -84,00 EUR-a u odnosu na projekciju istih u tekucoj godini odnosno
smanjenje za -0,32%. Planirani udio tih prihoda u ukupnim prihodima iznosi 0,15%.
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4.2. PROJEKCIJA UKUPNIH NOCENJA [TURISTICKIH | MEDICINSKIH] U 2024. GODINI

4.2.1. Projekcija broja noc¢enja u Biokovci za 2024. godinu

Tablica 11.: Projekcija broja noéenja u Biokovci

PROJEKCIJA BROJA NOCENJA U BIOKOVCI ZA 2024. GODINU

| NOCENJA-PUNIPANSION || NOCENJA - POLUPANSION || NOCENIJE |
M. UKUPNO | | uDJ.%
| AmBu. || Hzzo || D.sT. |{ukupNe||amsuL. || po.isT. ||ukupNo| | s DORUE. |
|1 |[ 28| 3891|[  79|[ a2s0|| 317 323 40| s7)| 4.947| | 4,06 |
[n || 16s2)[ 3528|]  762][ s@32]| 102e6]| 716|182 o3|  8.007] | 657 |
[ m || 2230 3327|| 1400/ 6957|| 1298 1.209|| 25591 39| 9.593| | 7,88 |
| v. || 998|| 3346|| 3004|| 7.438|| 1516|| 1151|| 2.667| 69|| 10.174] [ 535 |
| v. || 1756|| a026|[ 278|[ ewoe0|| sos|| 2979|| 3s7al|  241|| 20.475|| s35 |
| wi. || 1140 2571|( 1231)| ao42|| es0|| s630| 6290/ 120 12352 | 932 |
L || 7s|[ 277|[ 1952 ase2]| 161 9.257|| 9aas|| 06| 14.526] | 11,93 |
v || 122|[ 3.426|[ 2082|[ s630| 106|| 9.374|| es70||  351|| 25.551] | 12,77 |
| . || 1667)| 2693 ss|[ sams|| seol| 6ess|| 7227||  263|| 12.668] | 10,40 |
| x. || 1800/ 5300/ soo|| 7600/ 1000/ 2800/ 3.800]| 100 11500 | 9,41 |
| % || 1200]] 6300/ 900l 8400l 700 300/ 2.000]| 100/|  9.500| [ 7,50 |
[xn. || 1000/ 2000/ 150 3as0|| soo| 100] 00| so||  3.800| | 3,12 |
UKU. | | 13.910|| 43.183|| 13.246|| 70.339|| 9.078|| 40.587|| 49.665 1.789|| 121.793| | 100,00
up.%| | 11,42 || 35,46 || 10,88 |[ 57,75 || 7,45 || 3332 || 40,78 || 147 || 100,00

Komentar sadrzaja tablice:

f1] Projekcija ostvarenih nocenja u tekudoj godini, prema vrsti usluge [puni pansion, polupansion i
nocenje s doruckom] te prema korisnicima no¢enja [ambulantni pacijenti, stacionarni pacijenti,
domadii strani gosti], neophodna je kako za izracun prihoda od noéenja, tako i za planiranje broja
nocenja u sljedecoj godini odnosno za planiranje prihoda od noéenja u sljedeéoj godini;

[2] Temeljem ostvarenih noéenja do kraja rujna tekuée godine i projekcije ukupnog broja nocenja u
tekucéoj godini, dosli smo do sljedecega:

a)
b)

ukupno ce biti ostvareno 121.793 nocenja;
struktura ukupno ostvarenih nocenja, izgledati ¢e ovako: puni pansion [70.339 noéenja ili

57,75%), polupansion [49.665 noéenja ili 40,78%) i noéenje s doru¢kom [1.789 nocenja ili
1,47%);

domadi i strani gosti ostvariti ¢e 55.622 nocenja ili 45,67% od ukupnih noéenja;
stacionarni pacijenti ostvariti ¢e 43.183 nocenja ili 35,46% od ukupnih noéenja;
ambulantni pacijenti ostvariti ¢e 22.988 nocenja ili 18,87% od ukupnih noéenja;

f} najveéi broj noéenja ostvaren je u: kolovozu, zatim u srpnju te potom u rujnu tekuce
godine;

prikazani su u zadnjem stupcu tablice.
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4.2.2. Projekcija broja nocenja izvan sezone te u sezoni za 2024. godinu

Tablica 12.: Projekcija broja noéenja izvan sezone te u sezoni u Biokovci

| PROJEKCIJA BROJA NOCENJA IZVAN SEZONE TE U SEZON! ZA 2024. GODINU

- | NOCENJA - PUNI PANSION [ Nocensa - poLupaNsioN | NocENiE | .
[ ameu. |[ Hzzo |[ omist. | [ukupno] [amsuL |[pom.ist.] [ ukueno || s borut. |
[izv.sezo.| | 10906][ 31718|[  7.63] [[a97s7|| 7492 9ses| [ 17.160]| 709|| 67.696|| 5558 |
[ sezona | [ 3.004|[ 11465|[  e083| [20852|[ 158¢]| 30910 [ aases||  1o0s0f|  s4007|| 442 |

| uk. | [13.910][ 43.183][ 13.246] [70.339]( 9.078|| 40.587| | 49.665|| 1.789|| 121.793|| 100,00 |

[up.% | [11,42][ 3546 || 1088 | [52,5][ 7,45 || 3332 | [ 4078 ][ 147 |[ 120000 |

Komentar sadrzaja tablice:

[1] Tijekom kalendarske godine, Biokovka ostvaruje noéenja u dva razdoblja: razdoblju izvan turisticke
sezone te u razdoblju turisti¢ke sezone. Razdoblje izvan turisticke sezone odnosi se na sljedece
mjesece: sijeanj, veljatu, oZujak, travanj, svibanj, listopad, studeni i prosinac [8 mjeseci], a
razdoblje u turistickoj sezoni odnosi se na sljedece mjesece: lipanj, srpanj, kolovoz i rujan;

[2] Prema projekciji, u razdoblju izvan turisti¢ke sezone, biti ¢e ostvareno 67.696 noéenja ili 55,58%
od ukupno ostvarenih noéenja u tekucoj godini;

[3] Prema projekciji, u razdoblju turisticke sezone biti ¢e ostvareno 54.097 nodenja ili 44,42% od
ukupno ostvarenih noéenja u tekuéoj godini.

4.3. PROJEKCIJA PRIHODA OD NOCENJA U 2024. GODINI
4.3.1. Projekcija prihoda od noéenja u Biokovci za 2024. godinu

Tablica 13.: Projekcija prihoda noéenja u Biokovci

[ PROJEKCIJA PRIHODA OD NOCENJA ZA 2024. GODINU [EUR] |

| NOCENJA/VRSTE GosTuU | [ PROSLCUENA 202a. | [ NOCENJA*PR.CIIENA=PROJEKCUA PRIHODA U 2024.G. |
" [ ameu. |[ zzo |[ poust. | [ame.|[wzzo][ pas. | [ ameu. || uzo |[ ooisw. || ukueno || upix |
[ n || s97|| 3se1|[  as9l | 28310/ 272370  21508||  322.278|| 4,79 |
| n | [ 2908 3528 1571 | 137.897|[  246960||  73.924|| 458.781|[ 6,82 |
[ m || 3528 3327 2738 | 167.208|| 232.890|| 128.838||  529.026|| 7,86 |
| v | [ 2514 3346|[ 4314 [ 119214][  234220||  202997]|  556.431 827 |
| v. |[ 2651 02| 3.498] | 125710][ 281820|| 164.600/|  572.130| 850 |
[w. | [ 1s00][ 257|[ 6.8 anzlrocdll 5500 | 8s3s6|[  179.970]| 328.494||1 503.820|| 882 |
[ wi || 236|] 2775|[ 11515 [ 11101)[  194250|| s41.844||  747.285| 11,10 |
[ v || 318|| 3426|] 11.807| | 15080 239820/  ssss4||  810.483| 12,04 |
[ . || 223 2693 7.739| [ 106031 1ss510|[ 364162 658.708][ 9,79 |
| x || 2800|| s300/| 3.400] [ 132776 371000/ 159.989|| 663.765|| 9,86 |
| x. || 1900|| 6300 1.300] [ oo000s8|[ 441000/ e1172)[  592.270|[ s.s0 |
| xu. || 1s00]| 2000 300 [ 71130|[ 140000/  14117|| 225.247| 335 |
| uku. | [ 22.988|43.283|| s5.622] | 121.793 || 1.090.091|| 3.022.810|| 2.617.318|| 6.730.219)(100,00|
[uo.% | | 18,87 |[ 3546 |[ 4567 || 100,00 | [ 16,20 |[ 4491 |[ 3889 |[ 100,00 |
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Komentar sadrzaja tablice:

[1] Temeljem projekcije ukupnih nodenja u tekucoj godini prema vrsti usluge [puni pansion,
polupansion i no¢enje s doru¢kom] i prema korisnicima no¢enja [ambulantni pacijenti, stacionarni
pacijenti te domadi i strani gosti], sacinili smo projekciju prihoda od noéenja u tekucoj godini
prema vrstama gostiju [ambulantni, HZZO te domadi i strani gosti];

[2] Da bismo izracunali projekciju prihoda od noéenja u tekuéoj godini, osim projektiranog broja
nocenja uzeli smo kao parametar i prosjecne cijene nocenja ostvarene u razdoblju sije€anj-rujan
tekuée godine prema vrstama gostiju [ambulantni — 47,42 EUR-a, HZZO — 70,00 EUR-a te domadi i
strani gosti — 53,17 EUR-a];

[3] Projekcija prihoda od nocenja u Biokovci u tekuéoj godini, predvida sljedece:

a) ProsjeCno ostvarene cijene nocenja za sve vrste gostiju, ostati e nepromijenjene u
studenom i prosincu tekuce godine, u odnosu na cijene ostvarene u razdoblju 01.-09.
tekuée godine;

b) Ukupno ce biti ostvareno 6,73 milijuna EUR-a;

¢) Struktura ukupno ostvarenih prihoda od noéenja, izgledati ¢e ovako:

v"  Domadi i strani gosti — 2,61 milijuna EUR-a ili 38,89%;
v’ Stacionarni pacijenti — 3,02 milijuna EUR-a ili 44,91%;
v" Ambulantni pacijenti — 1,09 milijuna EUR-a ili 16,20%;

d) Najvisi iznos prihoda od noéenja ostvaren je u: kolovozu, zatim u srpnju te potom u
listopadu tekuée godine;

e) Udjeli projekcije ostvarenih prihoda od noéenja po mjesecima u ukupnim prihodima
tekuce godine, prikazani su u zadnjem stupcu tablice.

4.3.2. Projekcija prihoda od nocenja izvan sezone te u sezoni za 2024. godinu

Tablica 14.: Projekcija prihoda od nocenja izvan sezone i u sezoni u Biokovci

Komentar sadrZaja tablice:

PROJEKCIJA PRIHODA [u EUR] 1ZVAN SEZONE | U SEZONI ZA 2024.GODINU
GOD. NOC/AMB. || NOC/Hzz0 || NOC./DOM.ISTR. | | UKUPNO UDJ.%
1ZV.SEZ0. 872.433 2.220.260 827.235 3.919.928|| 58,24
SEZONA 217.658 802.550 1.790.083| | 2.810.291|| 41,76
UK, 1.090.091||  3.022.810 6.730.219| 100,00
UD.% 16,20 44,91 38,89 100,00

[1] Prema projekciji, u razdoblju izvan turistiCke sezone biti ¢e ostvareno 3,91 milijuna EUR-a ili
58,24% od ukupno ostvarenih prihoda u tekuc¢oj godini;
[2] Prema projekciji, u razdoblju turisticke sezone biti ée ostvareno 2,81 milijuna EUR-a ili 41,76% od
ukupno ostvarenih prihoda u tekuéoj godini;
[3] Struktura projektiranog prihoda od nocenja, izgleda ovako:
v 3,02 milijuna EUR-a prihoda od no¢enja stacionarnih pacijenata ili 44,91%;
v 2,61 milijuna EUR-a prihoda od no¢enja domadéih i stranih gostiju ili 38,89%;
v" 1,09 milijuna EUR-a prihoda od ambulantnih pacijenata ili 16,20%.
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4.4. PLAN UKUPNIH NOCENJA [TURISTICKIH | MEDICINSKIH] U 2025. GODINI

Tl

4.4.1. Plan broja noéenja [turistickih i medicinskih] u Biokovci u 2025. godini

Tablica 15.: Plan broja noéenja u Biokovci

PLAN BROJA NOCENJA U BIOKOVCI ZA 2025. GODINU

|

NOCENJA - PUNI PANSION

|[ Nocensa - poLupaNsiON || NOCENE |

M. UKUPNO | | ups.%
[ amsu. |[ Hzzo |[ p.rst. |[ukueno][amsuL. || po.isT. |[ukupNo|| s poruE. |
[ . ][ so0|| 4500 100|| sa00]| soo]| 100||  eo00| so|| 5.750| | 5,22 |
[ n. ][ vooo]| ssool| 100][ 6800 oo 100/  e00]| so||_ 7.550] | 6,85 |
[ || 1000]| ea400]] 150|[ 7550 soo]| 1s0][  es0| so|[ 8.250| [ 7,48 |
[ . ][ 1oo0]| 6000 50| 7ase|[ soo]| 1s0|[  esq| so|[ 7.850] [ 7,12 |
['v. |[ 1o000]| 4000 soo/[ =500/ s00][ 3.000][ 3.500]| 200||  9.200| | s34 |
['wi. |[ 1.000|[ 3500][ 1.200|[ s700|[ 1.000]| s.000|[ 6m00]|  200|| 11.800] | 10,7 |
[wi. ][ 300|[ 3100 1500|[ as900]| 200|| 9.000|| 9.200]| 300|[ 14.400] | 13,06 |
[vm. || 300|[ 3100]] 1500/ 4s00]| 200|| 9.000|| 9.200|| 300|| 14.400 | 13,06 |
[ k. || 1000]| 3500 soo]| s.300]| 1000 6500]| 7500]| 200| [ 13.000] | 11,79 |
[ x. ][ 1000][ 4000]| soo[ sso0]| 1000 2.500]| 3.500| 100|[ 9.100] | s,25 |
[ x. ][ s00][ 4000]|  soo][see0] s00|[ soo| 1.000]| 100/[ 6.100| | 5,53 |
[ ][ 200)[ 2.000]|  as0][ 2350 200  1s0[  3s0|| so|| 2.750] | 2,49 |

[uku.| [ &.800][49.900][ 7.150][ 65.850][ 6.600]| 36.150][ 42.750][

1.650| [ 110.250] [100,00]

|up.%

7,98 |[ 4526 |[ 649 |['59,737][ 599 |[ 32,79 |[[3878 || 150 | 100,00 |

Komentar sadriaja tablice:

[1] Plan broj noéenja za sljedeéu godinu salinjen je temeljem planiranih apsolutnih i relativnih
planskih veli€¢ina broja noéenja, po vrstama usluge nocenja i vrstama gostiju po mjesecima;

[2] Plan noéenja u sljedeéoj godini prema vrsti usluge [puni pansion, polupansion i nocenje s
doru¢kom] te prema korisnicima noéenja [ambulantni pacijenti, stacionarni pacijenti, domaci i
strani gosti], neophodan je za izraun planiranog prihoda od noéenja u sljedecoj godini te izracun

plana rashoda u sljedecoj godini;

[3] Temeljem prethodno navedenih premisa, sa€injen je plan broja no¢enja u sljedecoj godini:
ukupno ce biti ostvareno 110.250 nocenja;
struktura ukupno ostvarenih noéenja, izgledati ¢e ovako: puni pansion [65.850 nocenja ili
59,73%), polupansion [42.750 nocenija ili 38,78%)] i noéenje s doruckom [1.650 nocenja ili

a)
b)

1,50%};

stacionarni pacijenti, ostvariti ¢e 49.900 nocenje ili 45,26% od ukupnih nocenja;
domaéi i strani gosti, ostvariti ¢e 44.950 nocenja ili 40,77% od ukupnih nocenja;
ambulantni pacijenti, ostvariti ¢e 15.400 no¢enja ili 13,97% od ukupnih nocenja;
najveéi broj noéenja ostvariti ¢e se u: srpnju i kolovozu, zatim u rujnu te potom u lipnju

sljedeée godine;

Udjeli planiranih noéenja po mjesecima sljedece godine, prikazani su u zadnjem stupcu

tablice.
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4.4.2. Apsolutna promjena planiranog broja noé¢enja u Biokovci u 2025. godini

Tablica 16.: Apsolutna promjena planiranih no¢enja u Biokovci u odnosu na projekciju

APSOLUTNA PROMIENA BROJA PLAN. NOCENJA U 2025.G- = [PLAN NOC. 2025.G. - PROJEKCUA 20246
NOCENJA - PUNI PANSION NOCENJA - POLUPANSION || NOCENJE
M. —| ukupNo
AMBU. || HzzO || D.IST. || UKUPNO || AMBUL. || DO.I ST. | [UKUPNO | S DORUC.
! 220|609 21 850{| 183|| -223 -40 -7 803
I. 42| 2272 662 o68|| - -766|| -616/| 1382 3| 457
m || -123|| 3073|| -1250|f  593|| -798|| -L149| -1.947 | 134
V. 2| 2654 -2004{|  288|| -1o16|| -1oo1|| 2087 a9/ 23
V. 56|l 26| 22| mee|| -395 pal| 4 975
Vi 0| 929l  saf| 7s8||  3a0|| 630|290 80 548
Vil 25|l 32s|| sl o8 | -257|[ 218 5| 126
Vil 8| 26| sel| 70| AR T si| st
IX. -667|| 807 -18 122 431||  -158|| 273 -63 332
X, 800|| -1.300 o -200 ol -300|[ 300 0 2,400
X, 700)| -2300|| -4oo||" -3408|| -200|| 200 0| 0 3,400
xi. || -800 0 off  goo|| -0 so|| sl 0 1,050
UK. || 5.110|| 6.727|| -6.096|| -4.489(| -2.478|| -4.437|| -6.915 39|  -11.543

Komentar sadrzaja tablice:

[1] Za sljedeéu godinu, planiramo ostvariti ukupno smanjenje ostvarenih nocenja za -11.543 nocenja
u odnosu na projekciju za 2024. godinu;
[2] Promjena broja noéenja, prema vrstama noéenja:
v puni pansioni ¢e ostvariti smanjenje za ukupno -4.489 nocenja;
v polupansioni ée ostvariti smanjenje za ukupno -6.915 nocenja;
v" noéenja s doruékom e ostvariti smanjenje za -139 noéenja;
[3] Promjena broja noéenja, prema vrstama gostiju:
v' domaéi i strani gosti ¢e ostvariti smanjenje za ukupno -10.672 nocenja;
v' ambulantni pacijenti ¢e ostvariti smanjenje za ukupno -7.588 nocenja;
v’ stacionarni pacijenti ¢e ostvariti poveéanje za +6.717 noéenja;
[4] Crvenom bojom oznaleno je apsolutno smanjenje planiranog broja nocenja u 2025. godini u
odnosu na projekciju za 2024. godinu.
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4.4.3. Relativna promjena planiranog broja nocenja u Biokovci u 2025. godini

Tablica 17.: Relativha promjena planiranih noéenja u Biokovci u odnosu na projekciju

RELATIVNA PROMJENA PLAN. NOCENJA U 2025.G. = [PLAN 2025.G. / PROJEKCIJA 2024.G.]¥100 -100

NOCENJA - PUNI PANSION NOCENJA - POLUPANSION || NOCENJE
M), _ —| UKUPNO

AMBU. || HZzO || D.IST. || UKUPNO (| AMBUL.|| DO.IST. ||UKUPNO || S DORUC.
L || 7857 || 1565 || 2658 || 2000 || 57,73 || -69,04 || 625 || -1228 || 1623
n || 39,10 || 64,40 || -86,88 || 16,32 || 6051 || -86,03 || 6978 || 4624 || 57
m. || 5516 || 92,37 || -89,29 || 852 || -61,48 || 88,45 || <7497 || 2821 || ~14,00
v. || 020 || 7932 || -95,15 || 3,87 || -67,02 || 8697 || 7563 || -27,54 -22,84
V. || 43,05 || 065 || 7986 || 9,24 || -4413 || 070 || =865 || -1701 || 9,58
V. || -12,28 || 36,13 || -252 || 1534 || 5152 || -11,19 ||| 461 || 6667 || 4,83
viL || 300,00 || 12,71 || -2326 || 2,08 || 2422 || -278 || 231 -1,96 -0,87
Vil | | 14590 || 9,52 || -27,95 || 4297 || 204 || -399 || 387 (| -1453 -7,40
X || 40,01 || 2997 || -220 || 236 || 7575 || -237 || 378 || -2395 || 262
X. || -4444 || -2453 || o000 |[ -27,63 || 000 || -1071 || -7,89 0,00 -20,87
X || -5833 || -36,51 || -44,44 || -40,48 || -28,57 || 66,67 || 0,00 0,00 -35,79
xi. || -80,00 || 000 || o000 || 2540 || -60,00 || 50,00 || <4467 || 0,00 -2163
(UK. | | 36,74 || 1555 || 46,02 || -6,38 || -2730|| 1093 || 1392 || 777 || 948

Komentar sadriaja tablice:

[1] Zasljedeéu godinu, planiramo ostvariti ukupno relativno smanjenje ostvarenih noc¢enja za -9,48%,
u odnosu na projekciju za 2024. godinu;
{2] Promjena broja noéenja prema vrstama nocenja:
v puni pansioni ée biti niZi za -6,38%;
v’ polupansioni ¢e biti niZi za -13,92%;
v noéenja s doru¢kom ¢ée biti niza za -7,7%;
[3] Promjena broja noéenja, prema vrstama gostiju:
v domadi i strani gosti ée ostvariti smanjenje za -64,42%;
v' ambulantni pacijenti ée ostvariti smanjenje za 64,03%;
v’ stacionarni pacijenti ¢e ostvariti poveéanje za +15,55%;
[4] Tijekom sljedeéih mjeseci: sije€nja, lipnja i rujna planira se relativno povecanje broja noéenja;
[5] Crvenom bojom oznaéeno je relativho smanjenje planiranog broja nocenja u 2025. godini u
odnosu na projekciju za 2024. godinu.
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4.4.4. Plan broja noéenja izvan sezone te u sezoni u 2025. godini

Tablica 18.: Plan broja noéenja u Biokovcu izvan sezone te u sezoni

PLAN BROJA NOCENJA IZVAN SEZONE TE U SEZONI ZA 2025. GODINU

NOCENJA - PUNI PANSION NOCENIA - POLUPANSION || NOCENIE
GOD. — | UKUPNO || UDL%
AMBU. || HZZO (| DOM.IST. | UKUPNO||AMBUL.|\DOM.ST.| | UKUPNO | S DORUC.
VSEZo.| | 6.2001 36700  2.150] | 45.050) 4200 6650 |  10.850 630(| 56,550 51,29
sezowh | | 2600]| 13200 5000 | 20800]( 2400 29500] | 31900 10001 53.700 48,71
UK. 8.800(( 49.900||  7.150| |65.850]| 6.600|| 36.150| [ 42750 1,650|(" 110.2501 | 100,00

UD% || 7,98 || 4526 (| 649 | |S973 ]| 599 || 3279 | [ 3878 | 150 || 10000

L2524, | -4.706| 4.982( -5.013| 4737 -3.292| -3.018) | <6310 99(| -11.146

SE25-24) | -0\ 1.735| -1.083(| 248| 814|| -1419 605 40 391

[1]

[2]

3]
(4]

(5]

Komentar sadriaja tablice:

Tijekom kalendarske godine, Biokovka ostvaruje noéenja u dva razdoblja: razdoblju izvan turisticke
sezone te u razdoblju turisti¢ke sezone. Razdoblje izvan turisticke sezone, odnosi se na sljedecée
mjesece: sijecanj, veljatu, oZujak, travanj, svibanj, listopad, studeni i prosinac [8 mjeseci], a
razdoblje u turisti¢koj sezoni odnosi se na sljedece mjesece: lipanj, srpanj, kolovoz i rujan;
Prema planu, u razdoblju izvan turisti¢ke sezone biti ¢e ostvareno 56.550 noéenja ili 51,29% od
ukupno planiranih noéenja u sljedecoj godini;
Prema planu, u razdoblju turisti¢ke sezone biti ¢e ostvareno 53.700 nocenja ili 48,71% od ukupno
planiranih no¢enja u sljede¢oj godini;
U odnosu na projekciju broja noéenja tekuée godine, planirano je ostvariti izvan turisticke sezone,
u sljedecoj godini 11.146 nocenja manje odnosno:

v" manje pansionskih nocenja za -4.737,

v" manje polupansionskih noéenja za 6.310 te

v" manje noéenja s doru¢kom za 99;
U odnosu na projekeiju broja noéenja tekuée godine, planirano je ostvariti u turistickoj sezoni, u
sljedeéoj godini 379 nocenja manje odnosno:

v vide pansionskih noéenja za 248,

v" manje polupansionskih noéenja za 605 te

v' manje noéenja s doru¢kom za 40.
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4.5. PLAN PRIHODA OD NOCENJA [TURISTICKIH | MEDICINSKIH] U 2025. GODINI

4.5.1. Plan prihoda od noéenja [turistickih i medicinskih] u 2025. godini

Tablica 19.: Plan prihoda od noéenja u sljedeéoj godini

| PP Y A ol

PLAN PRIHODA 0D NOCENJA U 2025. GODINI [EUR]

NOCENJA/VRSTE GOSTIU | DL.PROSJ.CUENA 2025.

PROJEKCIJA PRIHODA U 2025.G.

| | wzz0 |[ voust. | [ams. |[Hzzo][ ouss. | [ ameu. || wzzo || pousme. || ukupNo || upss
[0 ][ woool[ asoo]] 250 | soooo]| 30000 1269  422:69)| 607 |
| n || 1500 s800]  2s0] | 7so00]| asa000] 1260  s5069|| 793 |
| m || 1500 6a00] 350 | 75000 s12000]  17.0%6|  604.036)| 869 |
| v || 1500| eo0o) 350 | 75000 aso000|  17.036||  s572036]| 823 |
| v. || 1500]| 4000/ 3.700] [ 75000] 320000 1s0008||  s75.008|| 827 |
| w || 2000] 3500/ 6400 | 100000] 280000/ 311520/ 6aus20|| 995 |
50,00 ||80,00| 55,00 _
[ wi || so0|| 3100/ 1000 [ 25000] 248000 sasso0||  79miea0|| 11,49 |
| v || so0]| 300 10300) | 2so00] aas000]|  sas.o0||  798i6s0]| 11,49 |
| . || 2000/ 3500/ 7.500] | 100000][ 280000 35063 745.063|| 1072 |
| x || 2000|| 2000/ 300 | 100000] 320000 150803||  s708s8|| 821 |
[ x || 1000] 4000 1100 [ soooo][ 320000  s3sas|[” az3sas[ 60 |
L || a0l 2000 3] 20000] 160000  17.036|| 197,036 284 |
UKV | | 15.400||49.900|| 44.950 - 770.000|| 3.992.000|| 2.187.941|| 6.949.941|100,00
un.% | | 1397 || 45,26 || 40,77 1,08 || s744 || 3148 || 100,00
|25.-24.| | -7.588 | 6.717 || -10.672 | | -11.543 | [ -320.001|| 969.190]| -420377|| 219.722]

Komentar sadrZaja tablice:

[1] Da bi izraéunali planirani prihod od noéenja u sliedeéoj godini, osim planiranog broja no¢enja uzeli
smo kao parametar i planirane prosjeéne cijene noéenja prema vrstama gostiju [ambulantni —
50,00 EUR-a, HZZO - 80,00 EUR-a te domadi i strani gosti — 55,00 EUR-a];

[2] Plan prihoda od noéenja u Biokovci u sljedeéoj godini, predvida sljedece:

a) ukupno ce biti ostvareno 6,94 milijuna EUR-a;
b) struktura ukupno ostvarenih prihoda od noéenja, izgledati ¢e ovako:

v stacionarni pacijenti — 3,99 milijuna EUR-a ili 57,44%;

v' domaéi i strani gosti — 2,18 milijuna EUR-a ili 31,48%;

v' ambulantni pacijenti — 770,00 tisu¢a EUR-a ili 11,08%;

potom u lipnju sljedeée godine;

su u zadnjem stupcu tablice;

projekciju tekucée godine za 219,72 tisu¢a EUR-a.
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planirano je ukupno poveéanje prihoda od noéenja u sljedecoj godini, u odnosu na
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4.5.2. Promjena prihoda od nocenja u 2025. godini — zbog promjene broja nocenja

Tablica 20.: Promjena prihoda od noéenja radi promjene broja noéenja [uz cijene iz 2024. godine]

PROMIENA PRIHODA [u EUR] U 2025.G. - UTJECAJ BROJA NOCENIA [PLANIR. NOCENJA U 2025.8.* PROS.CUENE [2.2024.2.

PROMIPL. BRNOC. U 2025.6.| [ PRO.CU. NOC. U 2024.6.| | [PROMIENA BRNOC, U 2025.5.* PRCIENA 20244
% avgu. || #zzo || oosst. | [ ave. | [Hzzol[ ois. || ameu. || hzzo || pousw. || ukueno
] a0 eos| 209 w10 men||  osks|| 51906
Lo || sl 227 13w 6767 1so0m|| 60| 3012
mo || 20| 307 23 16| 2510 n2zeel| 65M4
W | [ o 2654 3964 as0nd||  1ss7e0]| -1sesas|| 4832
v || ast] o] saseol| sl osos|[T 6.8
W 00 o[ e oagd| eson|| 73zl anams

41,42 ||70,00(| 53,17

wo || oosdl| 3| s sl nml  ses|| 162
|| | || oo 2630 280 473e[ 6a5m
x| 2| s 3 1191 seasol|  11aes|| 34083
X. 800(| -1300|  -300 379%||  sro0]|  -14117|[ -143.083
M || ool 200 200 werg| st osulf 213,089
o |[ ool o s 52162 o 23] 49809
UKU. || -7.588|| 6.707|| -10.672 11,543 359.823|| 470.190|| -S02.176|| -391.809

Komentar sadrZaja tablice:

[1] Ostvarene prosjecne cijene noéenja za vrste gostiju u tekucoj godini, uzete su kao konstanta za
mjerenje utjecaja promjene planiranog broja nocenja u sljede¢oj godini na apsolutne promjene
u prihodima sljedeée godine;
[2] Temeljem prethodno navedenih premisa, salinjen je plan apsolutnih promjena prihoda od
nocenja u sljedec¢oj godini, samo radi promjene broja noéenja:
a) Ukupno ¢e biti ostvareno smanjenje prihoda od nocenja za -391,80 tisuc¢a EUR-3;
b) Struktura promjene ukupno ostvarenih prihoda, izgledati ¢e ovako:
v od noéenja stacionarnih pacijenata - povecanje za +470,19 tisu¢a EUR-a;
v' od noéenja domaéih i stranih gostiju - smanjenje za -502,17 tisu¢a EUR-a;
v od noé¢enja ambulantnih pacijenata - smanjenje za -359,82 tisu¢a EUR-3;
¢) U sljedeéim mjesecima sljedeée godine, planirano je smanjenje prihoda zbog planiranog
povecanja broja noc¢enja: travnju, svibnju, srpnju listopadu, studenom i prosincu;
d) Crvenom bojom oznadeno je apsolutno smanjenje planiranih prihoda u sljedeéoj godini
u odnosu na projekciju prihoda u tekuéoj godini.
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4.5.3. Promjena prihoda od no¢enja u 2025. godini — zbog promjene cijena nocenja

Tablica 21.: Promjena prihoda od noéenja radi promjene broja noéenja i prosjecne cijene nocenja

PROMIENA PRIHODA [u EUR] U 2025. G. - UTIECA! CIIENA | BROJA NOC. [PLAN. NOC. U 2025.g. * PL.RAZ.PROS.CI). u 2025.G.]

PLAN NOCENJAU2025G. | | PROMLPR.CUENA U2025.G. | | [PLAN. BRNOC. U 2025.6.% RAZ PR.C1J.2025.6
| T |0 oot | [ ([ | ois. | [ || vzo oo, | RORR
| || 000/ asoo)  250] | 2ss0||  4s.000 405 47.985]
| || 1sof| ssool| 250 | sem||  ssooo]| 45| 62275
| w || wsoo| 6400l  3s0] | aen||  eaooo]|  serl| 68431
| v || 1500 6oool| 350 [ 3sm||  eoooo]  serl| 64437
| v. || 1500 4000]| 3700 | 3s70|  s0000||  s9%f|  49.862|
| wi. || 2000 3500 6400 | sae0]| 35000 10365 50.525]
| wn || sool| 3.00| 10.800: il el e | 1290]| 31000] 17491 49781
[ vm || soof| 300 1000 | 1200||  31000] 17401 49781
| x || 2000 3500 7.500] | saeo| 35000 12147 5230
| x || 2000 000 3100 | sieol| 40000/ 5001 50481
| x || vooo|| 4000 1100 | assol| o000  178||  44.362]
| x| 400 2000  3s0] | 1032|0000  se7)| 20599
UKU. || 15.400]| 49.900(| 44.950 110.250 39.732|| 499.000/ 72799 611531
un.% || 1397 || 45,26 || 40,77 100,00 650 || 81,60 || 11,90 || 100,00

Komentar sadrzaja tablice:

[1] Planirana promjena prosjetnih cijena noéenja u apsolutnom iznosu za vrste gostiju u odnosu na
prosje¢no ostvarene cijene noéenja u tekuéoj godini, uzeta je i primijenjena na planirani broj
noéenja u sljedeéoj godini, za mjerenje utjecaja promjene prosjecnih cijena nodenja i broja

nocenja u sljedecoj godini na promjene u prihodima sljedece godine;

[2] Planirano je:
a) povecanje prosjeénih cijena nocenja ambulantnih pacijenata za 2,58 EUR-a;
b) povecanje prosjecnih cijena noéenja stacionarnih pacijenata za 10,00 EUR-a;
c) povecanje prosjecnih cijena no¢enja domacih i stranih gostiju za 1,83 EUR-a;
[3] Temeljem prethodno navedenih premisa, sadinjen je plan apsolutnih promjena prihoda od
noéenja u sljedeéoj godini, samo radi promjene prosje¢ne cijene nocenja i planiranog broja
nocenja:
a) ukupno ¢e biti ostvareno poveéanje prihoda od nocenja za 611,53 tisu¢a EUR-a:
v" 499,00 tisu¢a EUR-a ili 81,60% odnosi se na stacionarne pacijente;
v’ 72,79 tisuéa EUR-a ili 11,90% odnosi se na domade i strane goste;
v 39,73 tisuéa EUR-a ili 6,50% odnosi se na ambulantne pacijente;
b} U svim mjesecima sljedeée godine, planirano je povecanje prihoda zbog planirane
promjene prosjecnih cijena nocenja.

38



L o P e o e o5
T EE—

SPECIJALNA BOLNICA ZA MEDICINSKU REHABILITACIU | LIECILISNI HOTEL ***
Put Cvitacke 9; 21300 Makarska; E-mail: tajnica@biokovka.hr; Tel.: 021/602 450; Fax: 021/612-493;

4.5.4. Relativna promjena prihoda od nocenja u 2025. godini

Tablica 22.: Relativna promjena prihoda od nocenja zbog promjene prosj.cij.nocenja i broja noéenja

RELATIVNA PROM. PLAN. CIJENA | PRIHODA OD NOCENJA = [PLAN 2025.G. / PROJEKCIJA 2024.6.]*100-100
APS.PRO.BR.NOC. U 2025.G. | [REL.PR.CUE.NOC. 2025.G.| | % RELATIVNA PROM. PRIHODA [2025.6./PR0).2024.G.]
& AMBU. || HZZO || DO.IST. | | AMB. ||HZZO|| D.IS. | | AMBU. H220 || DO.STR. || UKUPNO
I 403|| 609 -209 76,62 32,17 4366 || 31,00
. -1408|| 2272)|  -1321 -45,61 87,88 83,54 20,14
In. -2.008|| 3.073|| -2.388 55,17 119,85 86,78 || 14,18
V. -1.014|| 2.654||  -3.964 37,09 104,94 91,61 2,80
V. 1151 -6 202 -40,34 13,55 9,42 0,52
VI. 200 929 581 17,16 55,58 5,17 16,45
Vil. 264/ 325 715/ | 5,4 ([143| 3,4 123,39 21,61 2,98 6,88
Vil 182|| -326|| -1.007 65,79 341 538 || =146
IX. -236(| 807 -239 5,69 48,53 0,25 13,11
X. -800|| -1.300 -300 -24,69 -13,75 5,69 -13,99
X, -900{| -2.300 -200 -44,50 27,44 12,47 -28,49
XIl. -1,100 0 50 71,88 14,29 20,68 -12,52
uk. || -7.588/| 6717 10,672 -29,36 32,06 1641 || 3,26

Komentar sadrzaja tablice:

[1] Planirano je povecanje prosjecnih cijena nocenja:

a)
b)
c)

ambulantnih pacijenata za 5,4%,
stacionarnih pacijenata za 14,3%,
domacdih i stranih gostiju za 3,4%;

[2] Usporedili smo promjene prosjecnih cijena noéenja za promijenjeni broj noéenja u sljededoj
godini u odnosu na broj projektiranih nocenja u tekucoj godini;

[3] Temeljem prethodno navedenih premisa, imamo sljedeée planirane relativhe promjene prihoda
u sljedeéoj godini u odnosu na projektirani prihod iz tekuée godine:

a)
b)
c)
d)

e)

Ukupnu promjenu prihoda zbog promjene prosjecnih cijena nocenja i broja noéenja
za +3,26%;

smanjenje prihoda zbog promjene prosjecne cijene nocenja i broja noé¢enja domacih
i stranih gostiju za -16,41%;

smanjenje prihoda zbog promjene prosjeCne cijene nocenja i broja nocenja
ambulantnih pacijenata za -29,36%;

poveéanje prihoda zbog promjene prosjene cijene nodenja i broja noéenja
stacionarnih pacijenata za +32,06%;

crvenom bojom oznadeno je relativno smanjenje planiranih prihoda od nocenja u
sljedecoj godini u odnosu na projekciju prihoda u tekuéoj godini.
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4.5.5. Plan prihoda od noéenja izvan sezone te u sezoni u 2025. godini

Ta

blica 23.: Plan prihoda od noéenja izvan sezone te u sezoni/projekcija za tek.godinu

PLAN PRIHODA [u EUR] IZVAN SEZONE | U SEZONI ZA 2025.GODINU

GOD. Noc¢,/amB. || NoC/Hzzo || NOC./DOM.ISTR. UKUPNO UDJ.%
12V SEZ0. 520.000 2.936.000 459.979 3.915.979|| 56,35
SEZONA 250.000 1.056.000 1.727.963 3.033.963|| 43,65
UK ||  770.000| 3.992.000 2.187.941 6.949.941|| 100,00
UD.% 11,08 57,44 31,48 100,00
12'25.24. | | -352.433 715.740 -367.256 -3.949

219.722
SE'25.-24.| | 32.342 253.450 62.121 223.671

Komentar sadriaja tablice:

[1] Tijekom kalendarske godine, Biokovka ostvaruje prihode od nodenja u dva razdoblja: razdoblju

(2]
3]
[4]
[5]

[6]

izvan turisticke sezone te u razdoblju turisticke sezone. Razdoblje izvan turisticke sezone odnosi
se na sljedede mjesece: sijeanj, velja¢u, ozujak, travanj, svibanj, listopad, studeni i prosinac [8
mjeseci], a razdoblje u turistickoj sezoni odnosi se na sljede¢e mjesece: lipanj, srpanj, kolovoz i
rujan;
U sljedeéoj godini planirano je ostvariti 219,72 tisuéa EUR-a viSe od projektiranog prihoda u
tekucoj godini,
Prema planu, u razdoblju izvan turisti¢ke sezone u sljedecoj godini, biti ¢e ostvareno 3,91 milijuna
EUR-a ili 56,35% ukupno planiranih prihoda od noéenja;
Prema planu, u razdoblju turisti¢ke sezone, u sliedecoj godini biti ¢e ostvareno 3,03 milijuna EUR-
a ili 43,65% ukupno planiranih prihoda od nocenja;
U odnosu na projekciju prihoda od noéenja tekuée godine, planirano je ostvariti sljedece godine
izvan turisticke sezone:

v' -3,94 tisuéa EUR-a ukupnih prihoda,

v" -367,25 tisu¢a EUR-a prihoda od nocenja domacdih i stranih gostiju,

v'  +715,74 tisuéa EUR-a prihoda od nocenja stacionarnih gostiju,

v'  -352,43 tisuéa EUR-a prihoda od no¢enja ambulantnih gostiju;
U odnosu na projekciju prihoda noéenja tekuée godine, planirano je ostvariti sliedeée godine u
turistickoj sezoni:
+223,67 tisuéa EUR-a ukupnih prihoda,
-62,12 tisu¢a EUR-a prihoda od no¢enja domadih i stranih gostiju,
+253,45 tisuéa EUR-a prihoda od nocenja stacionarnih gostiju,
432,34 tisuéa EUR-a prihoda od no¢enja ambulantnih gostiju.

AN
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4.6. PLAN PRIHODA NA TZV. ,,OSTALIM“ PRODAJNIM MJESTIMA U 2025.G.

Tablica 24.: Plan prihoda na tzv. ,ostalim” prodajnim mjestima

PLAN PRIHODA [u EUR] U 2025. G. Vs PROJEKCIJA U 2024.G. - Tzv."OSTALA" PRODAINA MIESTA

| PROJEKCUA || PLAN

|| ps.pROMIENA | % PROMUENA |

2025. GODINE

R.B. "OSTALA" PRODAINA MIESTA

|
200, || 205 || [25-24] || [25./24] || %upseta || Ran |
[ 1 |[apermv - 3ank [ ssa1[ one3| s 400 ][ ess [ 5 |
[ 2 |[kavana - Sank [ oa006]| 97.766|| 3760 400 || 698 || a |
| 3 |[RESTORAN- SANK || 30193 31.401]| 1208 400 || 224 || 10 |
[ 4 |[kiosk - BioKovKa [[ 5307 56.200]| 20 112 || am || s |
[ 5 |[FTess centar [ 2059 21,500 oo 440 || 158 || 13 |
[ 6 |[sAuna || 11| | 8| 714 | om |[ 15 |
| 7 |[BumBaR - $ANK [ s3am3|[ 200000 16587 13977 || 1429 || 3 |
[ 8 |[BumBAR - KUHINJA | 13688 ao00.000] 256312 17838 || 2858 || 1 |
[ 9 |[BumBAR-sLADOLED |[ ateso|[ 50000 s3a1 2000 || 357 | 9 |
| 10 |[BUMBAR - BROJ GOTOVIH OBROKA || 2154 15,000 12847 59654 |
| 11 |[BUMBAR - BROJ A'LA CARTE OBROKA | | 9.89) | 15,000 5109 5165 |
[ 12 | AQuARELE - SANK [ 200024 [ 240,838 e 1500 || wa |[ 2 |
[ 13 |[AQUARELE - SLADOLED [ s3] 56.300) 3489 601 || a2 | 7 |
[ 14 |[LEZAuKE [ 7288][ 78200 so2| 818 || 55 |[ 6 |
| 15 |[MASAZA [ 1837 19,500 1128l 14 || 139 || 14 |
["16 |[MEDICINSKA MASAZA [ use|[ 28650 vl a0 |[ 205 | 1 |
| 17 [[we IR 27.600)| w7 410 || 197 || 12 |
[ UKUPNO |[ 962.987)[ 1.399.710][  436.723][ 4535 |[ 100,00 ||

Komentar sadriaja tablice:

[1] Osim prihoda od noéenja [svih vrsta gostiju], Biokovka ostvaruje i prihode pruzajuéi ugostiteljsko-
turisticke i medicinske usluge na tzv. ostalim prodajnim mjestima: plaznom objektu — Bum-bar,
plaznom objektu Aquarele, na sankovima [aperitiv-bar, kavana i restoran], u kiosku, u mjenjacnici

te ostvaruje prihode od leZaljki, masaZe, medicinske masaZe i koriStenja WC-a;

[2] Planiramo ukupne prihode na svim navedenim ostalim prodajnim mjestima tijekom sljedeée
godine u iznosu od 1,39 milijuna EUR-3;
[3] Planirani prihodina ostalim prodajnim mjestima rasli bi apsolutno za 436,72 tisu¢a EUR-a u odnosu

na projekciju tih prihoda u tekucoj godini, Sto ¢ini relativno povecanje od 45,35%;

4] Planirani rast pojedinih prihoda na ostalim prodajnim mjestima, krec¢e se u rasponu od 4,00% do
[4] poj p prodaj j , P

178,38%;

[5] Udjeli planiranih prihoda u sljedecoj godini, iskazani su u posljednjem stupcu tablice: Bumbar -
kuhinja [1], Aquarelle - $ank [2], Bumbar — $ank [3], Kavana-§ank [4] itd;
[6] Planirani udjel tih prihoda u ukupnim prihodima u sljedecoj godini iznosi 8,37%.
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4.7. PLAN PRIHODA OD AMBULANTNIH UPUTNICA U 2025.G.

Tablica 25.: Plan prihoda od ambulantnih uputnica

| PLAN PRIHODA PO OSNOVI AMBULANTNIH UPUTNICA U 2025, GOD. Vs PROJEKCUA PRIHODA U 2024.GOD. |
[ proJekcUA || PLan || ubseu |[% ProM|| AP.PROMI. |
| 2024, || 2025 ||u202s.||25./24. || [25.124] |
[ PRIHOD OD AMBULANTNIHUSLUGA- UPUTNICE || 527.551|]  579.000][ 346 || 975 ||  51.449]

PRIHOD [EUR]

Komentar sadriaja tablice:

[1] Planirani prihodi po osnovi ambulantnih usluga [uputnice za osiguranike koji sami placaju
smjestaj u Biokouvrci ili nisu smjesteni u Biokovci], u sljedecoj godini iznose 579,00 tisuéa EUR-a;

[2] Planirano je poveéanije tih prihoda za +9,75% u odnosu na projekciju istih u teku¢oj godini odnosno
povecanje za +51,44 tisuca EUR-3;

[3] Planirani udjel tih prihoda u ukupnim prihodima u sljedeéoj godini iznosi 3,46.

4.8. PLAN PRIHODA OD PARTICIPACIJE | DOPUNSKOG OSIGURANJA U 2025.G.
Tablica 26.: Plan prihoda od participacije, dopunskog i sl.

PLAN PRIHODA OD PARTICIPACIE | DOP. 0SIG. [H220 | 0SIG.] U 2025. GOD. Vs PROJEKCIJA PRIHODA U 2024.GOD. \
| PrOJEKCUA || PN || upsu |{3%PROMU|| AP.PROM. |

PRIHOD [EUR]

2024, 2025, ||U2025.| 25./24. || [25.-'24]
| PRIHOD OD PARTICIPACUE IDOPUNSKO 051G, ||  703.704]|  815552|| 488 || 1589 || 111.848)

Komentar sadrZaja tablice:

[1) Planirani prihodi po osnovi prihoda od participacije i dopunskog osiguranja, u sljedecoj godini
iznose 815,55 tisu¢a EUR-a;

[2] Planirano je poveéanje tih prihoda za +15,89% u odnosu na projekciju istih u tekuéoj godini
odnosno povecanje za +111,84 tisuca EUR-3;

[3] Planirani udjel tih prihoda u ukupnim prihodima u sljedecoj godini iznosi 4,88%.

4.9. PLAN PRIHODA OD OSTALIH MEDICINSKIH USLUGA U 2025.G.

Tablica 27.: Plan prihoda od ostalih medicinskih usluga

PLAN PRIHODA OD OSTAL. MEDIC. USLUGA [TER., PREG. OZLJ. | H-0S.} U 2025. GOD. Vs PROJEKCUIA PRIH. U 2024.GOD.

PROJEKCUIA ||  PLAN UDJEL! | % PROMY.{| AP.PROMJ.
2024, 2025. ||U2025.| 25./4. || ['25.-24)

PRIHOD OD OSTALIH MEDICINSKIH USLUGA 144.000 145.000(| 0,87 || 0,69 1,000

Komentar sadraja tablice:

PRIHOD [EUR]

[1] Planirani prihodi po osnovi prihoda od ostalih medicinskih usluga [terapije i pregledi, ozljede i H-
osiguranici] u sljedecoj godini iznose 145,00 tisu¢a EUR-a;

[2] Planirano je poveéanje tih prihoda za +0,69% u odnosu na projekciju istih u tekuéoj godini odnosno
povecanje za +1,00 tisuéa EUR-a;

[3] Planirani udjel tih prihoda u ukupnim prihodima u sljedeéoj godini iznosi 0,87%.
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4.10. PLAN PRIHODA 1Z PRORACUNA U 2025.G.

Tablica 28.: Plan prihoda od proracuna

PLAN PRORACUNSKIH PRIHODA U 2025. GOD. Vs PROJEKCLIA PRIHODA U 2024.GOD.
PROJEKCHA ||  PLAN || UDIELI ||%PROMY, | AP.PROM,
PRIHOD [EUR]
2024, 2025, ||U2025.|| 5/, || [25-24)
PRIHOD 1Z PRORACUNA | FONDOVA EU 309605  7.411578)( 44,31 ||2.293,88{ 7.101.973

Komentar sadrZaja tablice:

[1] Planirani prihodi po osnovi proracunskih prihoda u sljedecoj godini iznose 7.41 milijuna EUR-3;
[2] Planirano je povecanje tih prihoda za +2.293,88% u odnosu na projekciju istih u tekuéoj godini

odnosno povecanje za +7,10 milijuna EUR-a;

[3] Planirani udjel tih prihoda u ukupnim prihodima u sljede¢oj godini iznosi 44,31%.

4.11. PLAN PRIHODA OD ZAKUPNINA | KAMATA U 2025.G.

Tablica 29.: Plan prihoda od zakupnina i kamata

PLAN PRIHODA OD ZAKUPNINA | KAMATA U 2025. GOD. Vs PROJEKCIIA U 2024.GOD.

RB. PRIHOD [EUR] PROJEKCUA [{ PLAN || UDIELI || % PROM. || AP.PROMI.

PRIHOD OD ZAKUPNINA 2024, || 2025. ||v202s,| 5,/ || [25-2)
1| |PEDIKERSKI SALON - OBRT "NENA" 2298|2298 0,00 0
2 | |FRIZERSKI SALON - OBRT "MIRA" 3091 3191 0,00 0
3 | |ZEMLISTE ZA BANKOMAT - EFT Usluge 2200( 220 0,00 0
4 | ROV ZA POSTAVLIANIE ANTENE - HRV. TELEKOM 9600[| 9600 0,00 0
5| [KROV ZA POSTAVLIANIE ANTENE - UNITED TOWERS 8400 8400 = 0,00 0
~ UKUPNO PRIHOD OD ZAKUPNINA 25709/ 25709 000 0
5. | PRIHOD OD KAMATA | POZITIVNIH TECAINIH RAZLIKA 84l 100 45,65 4
SVEUKUPNO PRIHOD OD ZAKUPNINA | KAMATA [1.5) 25.893|| 25809 032 84

Komentar sadrzaja tablice:

[1] Ukupno planirani prihodi od zakupnina i kamata u sljedecoj godini iznose 25,80 tisu¢a EUR-a;
[2] Planirano je smanjenje tih prihoda za -0,32% u odnosu na projekciju istih u tekucoj godini odnosno

smanjenje za -84,00 EUR-a;

[3] Planirani udjel tih prihoda u ukupnim prihodima u sljedecoj godini iznosi 0,15%.
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5. PLAN PRIHODA | RASHODA U 2025. GODINI - RACUNOVODSTVENI PRISTUP

Plan prihoda i rashoda u sljedeéoj godini temeljni je dokument, koji financijski objedinjuje i
iskazuje sve planirane fizi¢ke veli¢ine [primjerice: broj noéenja, broj lije¢nickih pregleda, broj dorucaka,
broj rutaka, broj vecera, prodana pica, prodane sladolede, obavljene masazZe, poslove mjenjacnice i
dr.], planirane promjene broja i cijena usluga koje se nude te planirane promjene svih rashoda za
poslovnu godinu na koju se plan odnosi u odnosu na projekciju istih prihoda i rashoda u tekucoj godini

5.1. PLAN UKUPNIH PRIHODA | RASHODA U 2025.G.
Tablica 30.: Plan ukupnih prihoda i rashoda

PLAN UKUPNIH PRIHODA | RASHODA BIOKOVKE U 2025.GOD. Vis PROJEKCIJA 2024.G. [u EUR]
R. OPIS PR, 2024 [PLAN 2025 %PROM] | APSOLUTNARAILRA
1 |{UKUPNI PRIHODI 9.070.753] |16.726.590] | 84,40 7.655.837
2 | [UKUPNI RASHODI 8.551.149] |16.726.590] | 95,61 8.175.441
 RAZLIKA UKUPNIH PRIHODA | RASH. || 519,604 0]|-100,00| 519,604

Komentar sadriaja tablice:

[1] Planirana razlika ukupnih prihoda i rashoda u sljedecoj godini iznosi 0,00 tisuéa EUR-a,
nepovoljnija je u odnosu na projekciju za -100,00% odnosno nepovoljnija je za 519,60 tisu¢a EUR-
a;

[2] Ukupno planirani prihodi u sljedecoj godini iznose 16,72 milijuna EUR-a, viSi su za +84,40% u
odnosu na projekciju odnosno visi su za +7,65 milijuna EUR-a;

[3] Ukupno planirani rashodi u sljedeéoj godini iznose 16,72 milijuna EUR-a, visi su za +95,61% u
odnosu na projekciju odnosno visi su za +8,17 milijuna EUR-a.

5.2. PLAN POSLOVNIH PRIHODA | RASHODA U 2025.G.

Tablica 31.: Plan poslovnih prihoda i rashoda

PLAN POSLOVNIH PRIHODA | RASHO. BIOKOVKE U 2025.GOD. Vis PROJEKCIJA 2024,G. [u EUR]

RB. 0PIS PROJ.'2024. [PLAN '2025.| %PROM, |  APSOLUTNA RAZLIKA
1 [|POSLOVNI PRIHODI 9.070.753|16.726.590] | 84,40 1.655.837
2 |[POSLOVNI RASHODI 8.106.725]| 9.049.319)| 11,63 942.5%4
RAZLIKA POSLOVNIH PRIHODA [ RASH. ||  964.028)| 7.677.271 | 696,37 6.713.243

Komentar sadrZaja tablice:

[1] Planirana razlika poslovnih prihoda i rashoda u sljedecoj godini iznosi +7,67 milijuna EUR-a,
povoljnija je u odnosu na projekciju za +696,37% odnosno povoljnija je za +6,71 milijuna EUR-3;

[2] Ukupno planirani poslovni prihodi u sljedeéoj godini iznose 16,72 milijuna EUR-a, visi su za
+84,40% u odnosu na projekciju odnosno visi su za +7,65 milijuna EUR-a;

[3] Ukupno planirani poslovni rashodi u sljedecoj godini iznose 9,04 milijuna EUR-a, visi su za
+11,63% u odnosu na projekciju odnosno visi su za +942,59 tisuéa EUR-a.
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5.3. PLAN PRIHODA OD HZzO-a U 2025.G.

Tablica 32.: Plan prihoda od HZZO-a

R.B.[|PRIHODI OD HZZ0-a [UGOV. | OST.]|PROJ.'2024.| [PLAN '2025.| |INDEKSI| POST.PR. | APS.RAZL. UDJ.'24.;
[ 1 ] [PRORACUNI BOLNICA | 2822602 375t (13302 ) [ 3302 ) s32.165) [ 2285
| 2 |[DoPunsko zDRAVSTVENO OSIGURANE | [ 613.704] [ 710.552]( 115,78 ][ 15,78 || 96.848|| 4,25 |
[ 3 ][UGOVOR zA PRIMARNU ZDRAV.ZASTITU | [ || [ | (o0
| 4 |{uslucE 1zvan ugovorenoG uMTA ¥ ][ 60.000][  75.000/| 125,00 || 2500 |[  15.000|| 0,45 l
['5 | [ozUEDE NARADU |l 29.000][  32.000/[ 11034 1034 ||  3.000][ 0,19
A |[PRIHODI OD HZZ0-a 3.525.316 4.572.329| 129,70 || 29,70 || 1.047.013 27,ME

Komentar sadrZaja tablice:

[1] Planirani prihodi od HZZO-a u sljedecoj godini iznose 4,57 milijuna EUR-3a, Sto je relativno viSe za
+29,70%, te apsolutno vi$e u odnosu na projekciju za 1,04 milijuna EUR-a;

[2] Planirano povedanje prihoda od HZZ0-a temeljimo na: a] poveéanju broja ugovorenih kreveta, b]
povecanju cijene DBL-3a, ¢] povedanju iznosa dopunskog osiguranja i d] malom poveéanju ostalih
prihoda od HZZO-a;

[3] Planirani udio tih prihoda u ukupno planiranim prihodima za sljedec¢u godinu iznosi 27,34%.

5.4. PLAN PRIHODA OD TZV. OSTALIH DJELATNOSTI U 2025.G.

Tablica 33.: Plan prihoda od tzv. ,,ostalih” djelatnosti

R.B.[|PRIHODI OD OSTALIH DJELATN.  ||PROJ.'2024.||PLAN '2025.| | INDEKSI| POST.PR. |APS,RAZL. fUDJ.'24.i
| 1 ||PriHODI OD TERAPLAI LIECNIC. PREGLEDA| | 55.000||  60.000][ 109,09]| 9,09 ||  5.000/{ 036 i
| 2 ||PRIHODI OD PRORACUNA [SREDISNUI I LOKAL)|  970.267|[ 6.779.721] | 698,75 || 598,75 || 5.809.454 | 40,53J:
(3] [PRIHODI 0D OSTAUIH KORIS. [UG0S. I TURIZ|_4.429.986) [ 5.200.440] [ 117,59 | [ 17,59 ][ 779.454] [ 3134 !

"4 | [PRIHODI OD PARTICIPACIE I 90000][_105.000 [ 116,67 ][ 1667 [ 15000 0,63
[ "5 ][osTAL PRIHODI I | [ | Il || 0,00 .
[ "6 | [PRIHODI OD FINANC. IMOVINE | ZADUZENIA | 184]| 100/ 5435 |[-4565 (| -84[ 0,00
B [|OSTALI PRIHODI 5.545.437|| 12.154.261|| 219,18 || 119,18 || 6.608.824 72,663

Komentar sadriaja tablice:

[1] Planirani prihodi od tzv. ,ostalih” djelatnosti u sljedecoj godini iznose 12,15 milijuna EUR-3, 5to je
relativno viSe za +119,18%, te apsolutno vise u odnosu na projekciju za +6,60 milijuna EUR-3a;

[2] Planirano povecanje prihoda od tzv. ostalih djelatnosti temeljimo na: a] poveéanju prihoda od
refundacije ulaganja po projektu Biokovka 5.0, b] poveéanju cijena no¢enja ambulantnih gostiju
te povecanju cijena nocenja domacih i stranih gostiju, c] poveéanju prihoda na tzv. ostalim
prodajnim mjestima;

[3] Planirani udio tih prihoda u ukupno planiranim prihodima za sljedecu godinu iznosi 72,66%;

{4] Planirani rast prihoda oznacen je crnim fontom, a planirano smanjenje prihoda oznafeno je
crvenim fontom.
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5.5. PLAN MATERIJALNIH RASHODA U 2025.G.

Tablica 34.: Plan materijalnih rashoda

[R.B.| [MATERUALNI RASHODI-IZDATCI | [PRO).’2024.] [PLAN '2025.| [INDEKSI| POST.PR. [APS.RAZL.| UD).'24.

[ ] [tuekowi |[_13.000][__15.000][ 11538 ][ 1538 ][ 2.000][ 0,09 |
["2 | [POTROSNI MEDICINSKI MATERIJAL || 17.000] | 19.000] | 111,76 || 11,76 || 2.000] [ 0,11 _
[ 3 ] [KRV I KRVNI PRIPRAVCI || || || 11 || |[0,00 !
[ 4 ] [ZIVEZNE NAMIRNICE —|[_741.997][ 890.000][ 119,95 | [ 19,95 ][ 148.003] [ 5,32 !
[ 5 ][MEDICINSKI PLINOVI || 1 | [ | { ] [ 0,00
[ 6 ][MATERIJAL ZA ODRZAVANJE CISTOCE || 30.540] | 42.000] [ 137,52 || 37,52 ||  11.460|[ 0,25 n
[ 7 ][UREDSKI MATERIJAL | [ 30.000][  30.500][ 101,67 |[ 1,67 || 500|[ 0,18 |
["8 ] [oSTALI RAZNI MATERIJAL I SITAN INVENTAR | [ 140.000] [ 175.000] [ 125,00 ] [ 25,00 ][ 35.000][ 1,05
[ 9 | [UTROSENA ENERGIJA ][ 419.002][ _ 460.000|[ 109,78 || 978 ||  40.998|| 2,75 |
[10 ] [UGRADENI REZERVNI DJELOVI || 23.600] | 45.000|[ 190,68 |[ 90,68 |[  21.400|[ 0,27
[11] [POSTANSKI 1ZDATC] |[_25.158] [__30.000][119,27] [ 1527 | 4.846][ 0,18 |
[[12 ] [TEKUCE I INVESTICIJSKO ODRZAVANJE | 135.000] [ 170.000][ 125,93 |[ 25,93 [ 35.000][ 1,02
[ 13 ] [1ZDATCI ZA USLUGE DRUGIH ZDR.USTANOVA [ 10.000| | 15.000] [ 150,00 |[ 50,00 || 5.000/| 0,09
[14] [osTAL 1ZDATCI |[__397.947][ 591.108|[ 148,54 || 48,54 || 193.161|| 3,53
[ A ] [MATERUALNI RASHODI | [ 1.983.240|[ 2.482.608|[ 125,18 || 2518 || 499.368|| 14,84 ;

Komentar sadrzaja tablice:

[1] Planirani materijalni rashodi u sljedecoj godini iznose 2,48milijuna EUR-a, $to je relativno viSe za
+25,18%, te apsolutno viSe u odnosu na projekciju za +499,36 tisu¢a EUR-a,;

[2] Planirani udio tih rashoda u ukupno planiranim rashodima za sljedeéu godinu iznosi 14,84%;

[3] Planirani rast rashoda oznafen je crvenim fontom, a planirano smanjenje rashoda oznaceno je

crnim fontom.

5.6. PLAN RASHODA ZA ZAPOSLENE U 2025.G.

Tablica 35.: Plan rashoda za zaposlene

RB||  RASHODIZAZAPOSLENE  ||PROJ.'2024.| [PLAN '2025.| |INDEKSI| POST.PR. |APS.RAZL.| UDJ.'24;
[ "1 ][BRUTO PLACE [ 4.610.257]| 4.900.000|| 106,28 |{ 6,28 || 289.743)| 229
| 2 ] [osTAL RASHODI 74 ZAPOSLENE? I 409250 [ 456,650 [ 1158 | [ 1158 |[ 47400 273
[3 ] [DOPRINGSI NAPIAGE T 72557 [ 770000 [10627 ][ 627 | 5.23] [ 260 -
[ 4 |[1ZDATCI ZA PRIEVOZ ZAPOSLENIKA I 29071 23855310884 ][ 884 |[ 19.382[ 143 |
(75 1 [osTau wateR. restiobi zazaposten ™ [ 10.000] [ 13.498] (134,98 [ 34,98 ][ 3498 0,08
B | [NEMATERUALNI RASHODI - ZAPOSLENIC) | 5.973.235)| 6.378.701)| 106,79 || 6,79 || 405.486|| 38,14 !

Komentar sadrZaja tablice:

[1] Planirani rashodi za zaposlene u sliedecoj godini iznose 6,37 milijuna EUR-a, $to je relativno vise
za +6,79% te apsolutno viSe u odnosu na projekciju za +405,46 tisu¢a EUR-a;
[2] Planirano poveéanje tih rashoda temeljimo na: a] zbog povecanja godina staza zaposlenika, b]
zbog poveéanja troskova za Ill. Mirovinski stup te za ostale troskove zaposlenika i c] sve ve¢im

rashodima zbog poveéanja bolovanja;

[3] Planirani udio tih rashoda u ukupno planiranim rashodima za sljedecu godinu iznosi 38,14%.
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5.7. PLAN OSTALIH RASHODA U 2025.G.

Tablica 36.: Plan ostalih rashoda

RB|| OSTALIRASHODI- ZDATCI  (|PROJ.'2024.||PLAN 2025.||INDEKSI| POST.PR. | APS.RAZL UDJ.'24.f

1 | [FINANCIJSKI RASHODI 9,210 11.010] 119,54 || 19,54 1.80011 0,07 E
2 ] [ZDATOI ZAKAPITALNA ULAGANA ot 7 [ g [ ) s [0
3 {|{OSTAL [ZVANREDNI 1ZDATCI 6,040 7,000(| 115,89 || 15,89 9%0]| 0,04 i
4 |{IZDATCI ZA FINAN. IMOVINU | OTPLZAIM. 0,00 '
5 ||NABAVNA VRIJEDNOST PRODANE ROBE 135.000(]  170.000| 12593 || 25,93 35.000| 1,02
C ||0sTALI RASHODI soa.674|| 7.865.81( 130,62 122,62 | 7270607 | 4100

Komentar sadriaja tablice:

[1] Planirani ostali rashodi u sljedecoj godini iznose 7,86 milijuna EUR-a, $to je relativno viSe za
+1.222,62% te apsolutno vise u odnosu na projekciju za +7,27 milijuna EUR-a;

[2] Planirano povecanje ostalih rashoda, prvenstveno na stavci ,kapitalna ulaganja”, temeljimo na
realizaciji projekta Biokovka 5.0 u sljedeéoj godini;

[3] Planirani udio tih rashoda u ukupno planiranim rashodima za sljedeéu godinu iznosi 47,02%.

6. PLAN RADA SLUZBI U 2025.GODINI

Kao $to je razvidno iz organizacijske sheme, Biokovka je kompletni posao povjerila sljedecim sluzbama:

1] Maedicine i rehabilitacije,
2] Ugostiteljsko-turistickoj i
3] Zajednickih poslova.

6.1. Sluzba medicine i rehabilitacije

Sluzba medicine i rehabilitacije je sastavni dio poslovnog sustava te u tom smislu predstavlja vrlo vaini
segment ukupnog poslovanja Biokovke. Postojanje i rad ove Sluzbe, omoguéuje poslovanje Biokovke
tijekom cijele godine. UspjeSan i ufinkovit rad te Sluzbe, preduvjet je za uspjesno i ucinkovito
poslovanje Biokovke.

Planiramo da ¢e SluZzba medicine i rehabilitacije obaviti sljedece poslove:

[1] sve ugovorene usluge sa HZZO-om,

[2] ugovorene usluge u svezi medicinske rehabilitacije,
[3] usluge pacijentima bez zdravstvenog osiguranja i

[4] usluge gostima koji dolaze radi zdravstvenog turizma.

Biokovka ima znacajne kapacitete za medicinsku rehabilitaciju i zdravstveni turizam, ali treba udiniti
sve da te kapacitete poveca, da angaZira kvalitetne medicinske radnike te da poveca kvalitetu tih
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usluga. To je posebno vaino zbog utvrdenog smjera razvoja u pravcu zdravstvenog turizma te
povecanja broj ugovorenih kreveta s HZZO-om.

6.2. Ugostiteljsko-turisticka sluzba

Ugostiteljsko- turisti¢ka sluzba, takoder predstavija vrlo vaznu sastavnicu ukupnog poslovnog sustava
Biokovke. Znataj rezultata rada te Sluibe, vidljiv je iz ostvarenog ukupnog prihoda Biokovke u
proteklim godinama, iz kojih je jasno da najveci dio ukupnih prihoda, Biokovka ostvaruje upravo od
ugostiteljsko-turistickih usluga.

U sljedeéoj godini trebamo udiniti napore da boljom i efikasnijom organizacijom, prije svega na
podrugju sezonskog poslovanja objekata: Bumbara, Aquarelea, prodaje sladoleda, masaZa, najma
leZaljki i sl., postignemo optimalne rezultate. Posebno je vaZno iskoristiti potencijale sezonskih gostiju
na polupansionu, za prodaju ruéaka [gotovih menija, prije svega] na objektu Bumbar. U tom smislu,
potrebno je kvalitetno iskoristiti glavnu kuhinju i zaposlenike u istoj te bolje koordinirati rad odsjeka
kuhinje [glavna kuhinja- sezonska kuhinja na Bumbaru) i odsjeka usluZivanje [usluZivanje u glavhom
objektu- sezonsko usluZivanje na Bumbaru i Aquarelu]. Organizaciju poslovanja moramo unaprijediti
ako Zelimo postici bolje poslovanje ove Sluzbe. Godinama o tome pri¢amo, svjesni smo 3to treba uciniti,
ali je besmisleno oéekivati bolje poslovne rezultate s istim metodama i postupcima.

6.3. Sluzba zajednickih poslova

Sluzba zajednickih poslova, predstavlja vrlo vaZni dio ukupnog poslovanja, koji obavlja poslove za od
zajednickog interesa za sve sluzbe odnosno za Biokovku kao cjelinu: priprema zajednicke planove i
cilieve, priprema pravne akte, obavlja kadrovske poslove, analizira poslovanje, knjiZi poslovne
dogadaje na propisani nagin, obavlja javnu nabavu, vodi raduna o zakonitosti poslovanja, odrZava
objekte i opremu u njima, bavi se razvojnim aspektima ustanove, povezuje sluzbe, koordinira rad sluZbi
odnosno osigurava uvjete za neometan rad Sluzbe medicine i rehabilitacije odnosno Ugostiteljsko-
turisti¢ke sluzbe. Posebnu paZnju i aktivnosti treba posvetiti unapredenju i razvoju kadrovskih resursa
Biokovke, jer dolaze vremena kada ée biti sve lak$e nabaviti ostale inpute, a sve teze Ce biti dostupni
pouzdani i kvalitetni radnici.
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7. GODISNJI PLAN NABAVE ROBA, RADOVA | USLUGA ZA 2025. GODINU

7.1. Godisnji plan javne nabave roba, radova i usluga za 2025. godinu

| AT Y Xl

Na temelju ¢l.24 Statuta Specijalne bolnice za medicinsku rehabilitaciju Biokovka i ¢1.28 ZIN, Upravno
vijece Biokovke, donosi Godi$nji plan nabave roba, radova i usluga za sljedecu godinu.

Tablica 37.: Godisnji plan nabave

Procijenjena Ugovor/ Nig » Planirano
Pozidija e wrijednost || Vrstapostupka ||Narudibenica L] trajanje
R.B. red. nab. . ) tetak javne .
pl./konto PREDMET NABAVE ; nabave bez || javne nabave /Okvimi il ugovoraili
iz CPV-a nabave
PDV-a [EUR] sporazum 0s
[ a ]l 2 | MATERUALNI RASHODI I || 1809301 |
N EN| NAKNADE TROSKOVA ZAPOSLENIMA l [ 7500 |
| 11 ] [ 3213 ” Strucno usavriavanje zaposlenika ” ]| | 7.500” ]
111 32131 | [Seminari, savjetovanja, simpoziji SDSIIOWE 3.000 Narudzbenica j| Tijekom2025. || 12 mjeseci
112, 32132 | |Te€ajevi, struéni ispiti, struéno osposobljavanj 80533200} 3.000 Narudibenica || Tijekom2025. {| 12 mjeseci
113, 32133 | |Strucni Easopisi i literature 222 unoui 1.500 Narugibenica || Tijekom 2025. || 12 mjeseci
ENED| RASHODI ZA MATERUAL | ENERGLIU I || 1720501 |
21 21 Uredski materijal i ostali materijalni rashodi 103.600|
211 32211 Uredski materijal [ 22800000 25.000| | Jed nabava Ugovor 1. kvartal 12 mjeseci
222 || 32214 Sredstva za pranje, £iSéenje i dezinfekeiju 39000000 43,200
2221, 32214 |IDeterdzenti i sredstva za Eid€enjei dezinfenkeiju 39830000 25.200{| Jed nabava || Ugovor 1. Kvartal 17 mieseci
2222, 32214 ||PVCkonfekcija {vrece za smece, plastiéne £a3e ostali potrosni materijal) 19640000 18,000| | Jednostavna nabava Ugavor 1. kvartal 12 mjeseci
223, || 32216 Lijekovi 33690000 13,000 | Jednostavna nabava Ugovor . kvartal 12 mjeseci
224, || 32217 Potrosni med.mat. {terapija i ambulanta) 33141000 22,400
2241 || 32217 ||Folija, PVCu roli za fango terapiju 1.500 Narudibenica . kvartal 12 mjeseci
2.24.2. || 32217 ||Parafinsko blato 1.300 Narudibenica 1. kvartal 12 mjeseci
2243. || 32217 ||Gel 2a ultrazvuk, gel i ulje za masaiu 2300 Narudibenica I kvartal 12 mjeseci
2244, 32217 ||Antiseptici 33631600 1.000 Narudibenica L. levartal 12 mjeseci
2245, || 32217 ||Potroini medicinski materijal: ambulanta, terapije, (maske, rukavice..} 18143000i 2300 Narudibenica 1. kvartal 12 mjeseci
2.24.6. 32217 ||Papirnati medicinski prekrivati 33772000I 14.000| | Jednostavna nabava Ugovor 1. kvartal 12 mjeseci
[22. [ 5222 || Materijal i sirovine I || s78.736)|
221 || 32221 Specifican materijal u ugostiteljstvu 50.000]
2211, || 32221 |{Papirnata konfekcija 33760000 SS.UUOI Otvoreni postupak Ugovar I. kvartal 12 mjeseci
22.1.2. || 32221 ||Ostali razni materijal u ugostiteljstvu (po potrehi) 39220000 15.000[ Narudibenica || Tijekom2025. || 12 mjeseci
222 | 3 Hrana i piée 822.100|
2221, 32222 | [Bezalkoholna i alkoholna pi¢a za prodaju 15900000 93.000' Otvoreni p Ugavor 1. kvartal 12 mjeseci
2222, 32224 | [Kava espresso 15861000 15.000' Jed nabava Ugovor 1. kvartal 12 mjesec
2223, 32224 | {Mlijeko i mlijetni proizvodi ISSOODOOI 60,000| Otvoreni postupak Ugover 1. kvartal 12 mjesecl
2224, 32224 | {Razni prehrambeni proizvadi 15800000| 110.000| Otvoreni postupak Ugovar 1. kvartal 12 mjeseci
2225. || 32224 ||Opskrba svietihjaja 03142500| 38.000]| Otvoreni postupak || Ugovor Ikvartal || 12mjesect
2.2.26. 32224 ||Zivotinjski proizvodi, meso i mesni proizvodi 151000001 195.000{| Otvoreni postupak Ugovor 1. kvartal 12 migseci
2227, 32224 | |Kruh, kru$ni proizvodi, peciva i kolati 158100ﬂ} 35.000{| Otvoreni postupak Ugavor I1. kvartal 12 mjeseci
2228. 32224 ||Zamrznuti proizvodi od lisnatog tijesta (doruéak program) 15896000 18,000/ | Jednostavna nabava Ugavor 1. kvartal 12 mjeseci
2.2.29. 32224 ||Sirup koncentrat 2a aparate {za dorugak} 15321800 10.000{ | Jednostavna nabava Ugovor . kvartal 12 mjeseci
2.2.2.10. 32224 |!Sladoled, slado. paste, baze, preljevi za slad. i ostali potro$ni mat. za slad. 15555100 10.500] | Jed! nabava Ugovor 1. kvartal 12 mjesec
22211 || 32224 ||)uheraznei umaci 15891300 8.000{ | Jed nabava Ugovor 1. kvartal 12 mjeseci
22212, || 32224 ||{Marmelade razne ugostiteljske i konzervirano vocei povrée 15330000 25.700| | Jed nabava Ugovor 1. kvartal 12 mieseci
22213. || 32224 |{Meso za plaini objekt 15110000 20.000| | Jednostavna nabava || Narudibenica I, kvartal 12 mjeseci
22214 32224  |{Kava filter, kava instant 15861000 9.500| | Jednostavna nabava Ugovor 1. kvartal 12 mjeseci
2.2.2.15. [ 32224 |!Kava tekuca i mlijeko 2a kavu 15860000I 3.000] | Jed nabava Ugovar 1. kvartal 12 mjeseci
2.2.2.16. |[ 32224 ||Zamrznuto vocei povrée 15331170| 21.000| | Jednostavna nabava Ugovor 1. kvartal 12 mjeseci
22217. || 32224 ||Zamrznuta riba 15220000 26.000| | Jed nabava Ugovor 1. kvartal 12 mjeseci
2.2.2.18. || 32224 ||Sviefa riba 15220000 14.000{ | Jednostavna nabava || Narudzbenica 1. kvartal 12 mjeseci
12.2.2.19. || 32224 |iSviele volei povrte 15300000 109.400{| Okvirni sporazum Ugovor | kvartal 24 mjeseca
223, || 32229 Ostali materijal, razne vrste 6,636/ Narudibenica || Tijekom2025. }| 12 mjeseci
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Bro}. ozn Procijenjena Ugovor/ Planirani Planirano
Poziclja * || vrijednost || Vestapostupka ||Narudibenica trajanje
.B. . nab. Eetak
RE pl./k PREDMET NABAVE p‘r e nabave bez || Javne nabave JOkvimi I . ugovoralif
izCPV-a jawne nabave
PDV-a [EUR] sporazum 0s
[23 |[3 ][ Energlja i || s22m) ]
231 3223 ||Opskrba elektri¢nom energijom msmmu} 400.000{ Otvoreni postup Ugovor . kvartal 12 mieseci
232 3223 |iloiulje 08135000] 80.000|{ Otvoreni postupak Ugovor 1. kvartal 12 mjeseci
233. 3223 [|Plin u bocama 9122200 2.700 Narudzbenica Il. kvartal 12 mjeseci
234. 3223 ||Distribucija plina 4,500 Narudibenica 1. kvartal 12 mjeseci
235. 3223 | |Dokup instalirane snage elektri¢ne energije 200kW 65310000 35.000]] Poseban reiim Ugovor Tijekom 2025. || 12 mjeseci
24. EryL) Materijal i dijelovi za tekuce i investicijsko odrZavanje 95.500
241, 224 Niti jedna stavka kao ni grupa istovrsnih proizvoda ne prelazi iznos od 2.645,00 € 93000 Narudibenica || Tijekom2025. || 12 mjesecs
bez PDV-a
24.2. 32242 ||Pregledii ispitivanja poslova za§tite na radu i zastite od pofara 2.500 Narudibenica || Tijekom 2025. || 12 mjeseci
[ 25 [ 3225 | Sitan inventar \[ || 1024s9)]
25.1. 3225 | |Tekstil za domacinstvo( ruZnici, jastucnice, plahte, popluni i navlake za poplune) 39500000 23.273{ led nabava Ugovor . kvartal 50 dana
252 3225 ||Majicesa logom 18235300 1500 Narudibenica 1. kvartal 30dana
253 3225  ||Uredske stolice, komada 111 uredski stol, komada 1 39130000 2.800]  Jed nabava || Narudibenica l. kvartal 30 dana
254. 3225 |{Madraci - 50 komada 39143112 5.100] | Jednostavna nabava || Narudibenica 1. kvartal 30 dana
255, 3225 ||Jastuci, komada 300 39516110 3,000| | Jednostavna nabava | | Narudzbenica . kvartal 30 dana
25.6. 3225 |{sitaninventar za kuhinju {po potrebi) 39221000 5.000 Narudzbenica || Tijekom 2025, || 12 mjeseci
257, 3225 _||Sitan inventar za usiufivanje (po potrebi) 39222000 10.000 Narudibenica || Tijekom 2025. || 12 mjeseci
258. 3225 |lSuncobranii stalci za plaiu 39295100 4,000} { lednostavna nabava || Narudibenica I\, kvartal 30dana
259. 3225 |{Sitan inventar za ambulantu {po potrebi} 1.600 Narudibenica I, kvartal 12 mjeseci
25.10. 3225 | |Sitan inventar 2a terapiju {po potrebi) 1.200 Narudzbenica l. kvartal 12 mjeseci
2511, 3225 ||Stolnjaci i nadstolnjaci, razno 39513100 15.000{ | Jed nabava || Narudibenica 1. kvartal 30 dana
2512 3225 | |Kodevi za sobe, komada 35 i PVC-WC kante, komada 300 39224340 3.365] | Jed nabava || Narudibenica || Tiiekom 2025. || 12 mjeseci
2513 3225 ||Telefoni rezervni, komada 20 32552100 330 Narudzbenica || Tijekom2025. || 12 mjeseci
25.14. 3225 | {Gumeni nastavci za WC $koljku, komada 10 444117201 531 Narudzbenica || Tijekom 2025, || 12 mjeseci
2,515, 3225 | [susilo 2a balkone, komada 250 39100000 3.000 Narudibenica || Tijekom2025. || 12 mjeseci
25.16. 3225 | |Razni sitan inventar za domacinstvo, 10.8001 Narudibenica || Tijekom2025. || 12 mjeseci
2.5.17. 3225 |Ba|konske stolice, komada 250 39100000 12.00(1] Jednostavna nabava Ugovor Tijekom 2025. || 12 mjeseci
[ 26. | [ 3227 ” Radna odjeta i obuca ” [ | 19.056”
26.1. 3227 lRadna obuca i odjeca za osoblje kuhinje 18110000I 2.000 Narudibenica I, kvartal 30dana
26.2. 3227 |Radna odjeca 2a osoblje restorana 18110000| 5.000} | Jednostavna nabava || Narudzbenica 1. kvartal 30dana
263. 3227 lRadna odjefa recepcija 18110000 1,000 Narudibenica 1. kvartal 30 dana
264. 3227 | |Radna odjeda | obuta 2a esoblje domatinstva 18110000 3.500} | Jednostavna nabava || Narudzbenica I. kvartal 30 dana
2.6.5. 3227 [Radna odjeca i obuca za osoblje tehnicke sluzbe 18110000 2.256 Narudzbenica 1l. kvartal 30 dana
2656 3227 {Radna odjeca terapija 18110000 5.300| | Jednostavna nabava || Narudibenica I, kvartal 30dana
BN ES USLUGE I [ sosm| |
I_ 31 ” 3231 ” Usluge telefona, poste i prijevoza “ i I_ 3800” ]
3.1.1. 3231 ||Usluge fiksne telefonije 64200000| 0}! Jednostavna nabava Ugovar IV.kvartal 2026. || 24 mjeseca
312 3231 ||Usluge mobilne telefonije 64200000! 0]] Jed nabava Ugovor IV, kvartal.2026 || 24 mjeseca
3.13. 3231 | |Postanske usluge (po potrebi} 640000001 3.000 Narudzbenica || Tijekom2025. || 12 mjeseci
3.14. 3231 |{Ostaleuslugeza komunikaciju i prijevoz 640000001 800} Narudzbenica || Tijekom 2025.

[32 ][ aam || Usluge promidibe i informiranja !L f |_ 12.000]| [ Meruaternica || miekom 2025. || |
[ 33 ][ 32 || RaZunalne usluge i || a4000]| |
331 3238  ||Ddriavanje softwera za medicinu i rehabilitaciju 50324100i 15.000{ { Jed nahava Ugovor Tijekom 2025. || 12 mjeseci
332 3238 _||Odriavanje softwera za ugostiteljstvo i turizam 50324100| 15.000 | Jed nabava Ugovor Tijekom 2025, || 12 mjeseci
333. 3238 | |Ostale usluge vezane za odriavanje softwera 50324100! 14.000{ | Jednostavna nabava Ugovor Tijekom 2025. || 12 mjeseci
[ 34 H 32343 ‘ l Usluge dezinfekcije, deratizacije “ 9098000| l o“ Jednostama ” Ugovor ” It kvartal 2026 || 24 mjeseca ]
[ a |[ 329 | OSTALE USLUGE I || 20500]| |

1
[ 41 [ 29 | Usluge osiguranja | || 20500|| ]
411 3292 ||Osiguranjeimovine od poiara, od izljeva vode iz cijevi te od poplavei bujice 665152001 2.600 Police I kvartai 12 mjeseci
4.1.2. 3292 ||Osiguranje strojeva od loma 55515000[ 2.600 Police 1. kvartal 12 mjeseci
413, 3292 ||Osiguranje od provalne kradei rab 55515000[ 2450 Police 1. kvartal 12 mjeseci
4.14, 3292 ||Osiguranie stakla od |oma 66515000| 2450, Palice 1. kvartal 12 mjeseci
4.15. 3292 | |Osiguranie ad opée odgovornosti 66513000 2.600 Police 1. kvartal 12 mjeseci
4.16. 3292 | !0siguranje od odgovornosti medicinara 66512220 2,600 Police 1. kvartal 12 mjeseci
417, 3292 ||Kolektivno osig. radnika od nesret. slutaja -nezgode 66512000 2.600 Police Il kvartal 12 mjeseci
418. 3292 IOsigur. gostiju od posljedica nesr.slutaja - nezgode 66512100 2.600 Police I. kvartal 12 mjeseci
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SPECIJALNA BOLNICA ZA MEDICINSKU REHABILITACUU 1 LUECILISNI HOTEL ***
Put Cvitacke 9; 21300 Makarska; E-mail: tajnica@biokovka.hr; Tel.: 021/602 450; Fax: 021/612-493;

. Procijenjena Ugovor/ . Planirano
Pozicija N vrijednost || Vrstapostupka ||Narudibenica i trajanje
R.B. red. nab. A p tak
pl./konto PREDMET NABAVE p. nabavebez || javne nabave fokvimi ||, 25 ugovora i
izCPV-a javne nabave
PDV-a [EUR] sporazum 0s
[ |[ 4 | PLAN KAPITALNIH ULAGANJA I || 1320000 =
| o || @ || wasnoizanssavunesromzveoeneimovine || I o l
[o1 |[ a2 | Nematerijalna imovina | || of| |
H 0 ae e 0 e, .
[ 0.1 || 4124 I | Ulaganja na tudoj imovini radi prava koristenja || ‘ | 0” |
M 41241 i| || [ | o]] [| Ugovor || I kvartal “ 30 dana !
1 a2 RASHODI ZA NABAVU PROIZVEDENE DUGOTRAINE IMOVINE 241.500|
| 11 || a2 1[ Postrojenja i oprema i [ 1635073” |
421 ] Uredska oprema i namjestaj | 132.000!
4221 1Raéuna|a - 12 komada, printer ~7 komada 3023000(l| 14500} | Jednostavna nabava Ugovor Tijekom 2025. 30 dana
an ’ga_l_kgn_ski stolovi, 120 komada 39140000] 21,000} | led nabava Ugovor || Il kvartal 30dana
4221  {|Dobava, ugradnja i $ivanje zavjesa, 170 komada 39515100 70.000}| Otvoreni postupak Ugovor 1. kvartal 30 dana
4221 }|Nabava i ugradnja kreveta - 30 komada 39143110 7.500] | Jednostavna nabava Ugovor 1. kvartal 30 dana
4221 ||Dvosjed {pomaéni le?aj), komada 9 5.400] lednostavna nabava Ugovor I, levartal 30dana
4221 i|Fotelja { pomocni lefaj), komada 34 13.600| | Jednostavna nabava Ugovor 1. kvartal 30 dana
112 || a» Komunikacijska oprema 3.000
1122, || 4222 }{Razglasni kompletza cijeli objekt 48952000 3.000 | Jednostavna nabava || Narudibenica || Il.kvartal || 30 dana
113 | 4 Medicinska oprema | ___468.100)
1131, || 42241 ||Aparatza limfou drenaZu, komada 1 33155000| 12.000) | Jed nabava Ugavor . kvartal 30 dana
1132, || 42241 }|Uredaj 2a ultrazvuénu terapiju s vakuumom, komada 1 33100000| 2.800| | Jed: nabava Ugovor 1 kvartal 30dana
1133, || 42241 ;|Uredaj 2a magnetoterapiju sa solenoidom, komada 3 33155000 33.000| COtvoreni } Ugovor Il kvartal 2024. || 60dana
1134. || 42241 :|Uredaj za elekiroterapiju sa vakumom, komada 2 37400000 14.000} Jed nabava || Ugovor . kvartal 30dana
1135. || 42241 {|Krevetza fizikalnu terapiju (hidroulika i elektriéni), komada 5 33192000 17.500| | Jednostavna nabava | Ugovor || Il kvartal 2024,/ 30dana
42241 }|Uredaj za robotiku na bazi platformi sa biofeedbackom, komada 1 33155000 50.000|| Otvoreni postupak ||  Ugovor ||l kvartal 2024.|| 30dana |
42241 §|Dijagnosticki UZ za miSiéno ko3tani sustav, komada 1 33112200| 65.000{ | Otvoreni p k || Ugovor I, kvartal 2024.|| 30dana
42241  :Uredaj za izokinetiku, komada 1 33155000| 80,000|| Otvoreni postupal Ugavor Il kvartal 2024.|| 30 dana
42241 }|Uredaj za dezintometriju 33155000] 100.000} | Otvoreni postupak Ugavor Il kvartal 2024. || 30 dana
42241 }|Uredaj za dijatermiju, komada 1 33155000 16.000; | Jed nabava Ugaver I, kvartal 2024. || 30 dana
42241 {|Uredaj za terapiju ultrazvukom, komada 1 33155000 2.800{ | Jednostavna nabava Upover H. kvartal 2024. || 30dana
42241 }|Ureda] za antigravitacijsku rehabilitaciju, komada 1 33155000 75.000]| Otvoreni postupak Ugovor I, kvartal 30dana
4227 Uredaji, strojevi i oprema za ostale namjene 28500,
4227 i|Blender robot coupe, komada 1 39221000/ 2.000! Narudibenica 1. kvartal 30 dana
4227 }|Salamoreznica, komada 1 39221000| 12.500| | Jednostavna nabava Ugovor I, kvartal 30dana
4227 i|Kombinirana pecnica 2a pekarstvo i slasti¢arstvo, komada 1 39221000| 12.500| | Jednostavna nabava Ugovor 1. kvartal 30 dana
4227} |Mini bar- hladnjak, komada 10 | 1500 Narudsbenica || Il. kvartal 30 dana
] 12, || 426 H Ratunalni programi, projekti i nadzor | [ | I 78.000| |
121 42621 :|Dodatni razvoj BIS sustava n 21?.2101 26.000]]  Posebni refim Ugovor Tijekom 2025, || 120 dana
122. || 42621 :|Dodatni razvoj PIS sustava 7212210| 26,000/  Posebni refim Ugovor || Tijekom 2025, || 120 dana
12.2. 42621 i [Unaprijedenje informacijskog sustava ?EMOODU] 26.000!|  Posebni refim Ugovor Tijekom 2025, || 90dana
RASHOD! ZA DODATNA ULAGANJA NA NEFINANCIISKO)
2 45 1,087.500
IMOVINI
i
L 21 ! 451 J[_ Dodatna ulaganja na gradevinskim objektima ” ] | 692.000“
211, 45111 | {Rekonstrukcija sanitarnih ¢vorova Bumbar 45454000 20.000]  Jed nabava Ugovor . kvartal 60 dana
2.1 45111 i [Rekonstrukcija sanitarnih &vorova, svlationica i kanalizacije na prostoru terapia 45454000 330.000| Otvoreni postup Ugovor 1. kvartal 60 dana
213. 45111 i |Rekonstrukeija dijela restorana "TEXAS" i klimatizatija 45454000 150.000| Otvoreni postupak Ugovor I kvartal 60 dana
2.14. 45111 }{Rekonstrukija teraseispred Kavane 45454000 ZS.OOGI Jed) nabava Ugovor 1. kvartal 60 dana
Unutarn]i soboslikarski i li€ilaZki radovi na medicinsko-rehablilitacijskim i |
|
= e ugostiteljsko-turistickim kapacitetima [cca 1/2 ukupne povriine] 65,500I IS Ugovor LT 0T
2.16. 45111 :iPergola ispred kavane 70.000! Otvoreni postupak Ugavor . kvartal 30 dana
217, 45111 i|Vrata za kupanice, komada 90 39144000 13.500] Jednostavna nabava Ugovor L. kvartal 30 dana
2.18. 45111 i |lzmjena tepisona po hodnicima i 5 soba, m2 400 39531400| 18.DOGJ| Jednostavna nabava Ugovor |, kvartal 30 dana
2.2, 452 :|Dodatna ulaganja na postrojenjima i opremi ] 395.500‘
221, 45211 |Rekonstrukcija i izmiena dizalice topline, komada 2 45454000 260.000 | Otvareni postupak Ugovor __Lkvartal || 30dana
222 45211 |Nahava perlatora za ustedu potro$nje vode, komada 1 42132100 5.500] | Jed na nabava Ugovor . kvartal 30dana
223, 45211 _i[Rekonstrukeija - zamjena dotrajalih spremnika vode u solarnoj stanici 45454000 40.000| | Jednostavna nabava Ugovor 1. kvartal 30 dana
224, 45211 |Rekonstrukcija spremnika PTV u solarnoj stanici, komada 1 45#5#000] 50,000} | Jednostavna nabava Ugovor 1. kvartal 30 dana
2.25. 45211 IRekonstrukciia personalnih liftova 45!1;10!!t 40,000} | Jednostavna nabava Ugovor . kvartal 30 dana
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[1]

[2]

3]
[4]

5]

[6]
(7]

8]

Komentar Godi$njeg plana javne nabave:

Plan javne nabave u sljedeéoj. godini, sastavljen je na osnovu Plana nocenja, Plana prihoda izvan
prihoda od noéenja, Plana prihoda i rashoda, Plana kapitalnih ulaganja, odnosno iskazanih potreba
voditelja sluzbi, odjela i odsjeka, kako bi se mogli ostvariti prethodno navedeni planovi;

Godiénji plan javne nabave je popis Zelja, a javna nabava ¢e se realizirati u skladu s realnim
potrebama i prema financijskim moguénostima Biokovke odnosno temeljem stvarnih poslovnih
rezultata u sljededoj godini;

Javna nabava se mora obaviti potpuno u skladu s Zakonom o javnoj nabavi, postujuéi utvrdene
procedure i postupke;

Maksimalnu paZnju treba posvetiti utvrdivanju uvjeta koje potencijalni ponuditelj treba ispuniti
da bi bio odabran kao prihvatljiv ponuditelj. Osim kriterija najniZe cijene, posebnu paZnju treba
usmjeriti na kvalitetu robe, radova ili usluge odnosno u uvjetima javne nabave moramo ugraditi
institute koji ¢e to osigurati. Uspje3nost poslova javne nabave ne mjeri se samo izvrSenjem poslova
nabave roba, radova i usluge, nego kvalitetom i cijenom nabave. Stoga, potrebno je puno truda
ugraditi u sastavljanje uvjeta koje mora ispuniti ponuditelj i kvalitetnu procjenu vrijednosti nabave
te na kvalitetno istraZivanje trZi§ta prije postupka nabave. Otvaranje ponuda je najmanje bitna
aktivnost u procesu javne nabave, jer tada imamo samo dvije moguénosti: prihvatiti ponudeno ili
ponoviti postupak javne nabave. U prilog prethodno iznesenom idu i izmjene Zakona o javnoj
nabavi, prema kojima najniZa cijena nije jedini kriterij za izbor prihvatljivog ponuditelja;
Uspje$nost javhe nabave puno ovisi i o pravovremenom pokretanju postupka javne nabave.
Realno planiranje je od velike vaznosti. Ako na vrijeme pokrenemo postupak javne nabave, neéemo
biti u vremenskoj oskudici i moéi éemo i ponoviti postupak, ako nismo zadovoljni ponudama.
MozZebitne, Zalbe neodabranih ponuditelja, takoder imamo vremena procesuirati. Medutim, ako
smo u vremenskoj oskudici i ako planiramo ,,ad hoc”, prisiljeni smo prihvatiti ponudeno bez obzira
na cijenu i kvalitetu, jer smo iz poslovnih razloga prisiljeni na brza rjeSenja. Takva brza rjiedenja,
treba izbjegavati kada je god to moguée. Odabrati optimalnog ponuditelja na vrijeme mora biti
pravilo, bez obzira na to kada ¢e javna nabava realizirati [primjerice: radovi na objektu u vrijeme
kada Biokovka ne radi trebaju biti realizirani u postupku javne nabave najkasnije do lipnja ili
srpnjal;

Planirana kapitalna ulaganja su vrlo ambiciozna. Za ukupni iznos ulaganja nemamo osigurana
financijska sredstva, ali ¢éemo nastojati realizirati Sto vedi dio planiranoga;

Kapitalna ulaganja su uvjet bez kojeg se ne moZe odrZati i razvijati postojeci sustav. Biokovka se
moze takmititi na ugostiteljskom i medicinskom trZistu, samo ako ulaZe u poboljSanje kvalitete
postojeéih kapaciteta i izgradnjom novih suvremenih kapaciteta;

Naravno, osim u kapitalna ulaganja, ulagati je potrebno i u struéno usavrSavanje zaposlenika, bez
kojih nema kvalitetne usluge niti stavljanja u funkciju nekretnina, uredaja, opreme i sl.
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7.2. Plan javne nabave Biokovke za realizaciju projekta razvoja - Biokovka 5.0 u 2025. g.

Tablica 38.: Plan javne nabave za realizaciju Projekta razvoja — Biokovka 5.0

, " Ugovor/ i,
b Broj. oan. Protijenjena oot | Naudibenc Planirani
RB. | /konlto PREDMET NABAVE pred. na. iz | |vrijednost nabave 'avnepnabate i pocetak javne
o CPVa || berPDV-a[EUR] l nabave
sporazum
Al 2 MATERIJALNI RASHODI 161523
L o NAKNADE TROSKOVA ZAPOSLENIMA %23
1L | 328 Strucno usavrsavanje zaposlenika %03
1 || o Ed;lkacua|sav1etovanjed1elatn|ka|d|on|katemeljempr01ekta Biokovka 511000 a3 Otk | Upor ot
Edukacija i savietovanje dielatnika i dionika za koristenjeinfkom.
112, || g ||l e deatia o afortereinfon| HSL10008 5980 | Ovoreipostpa || Ugior || g5
gkoloskih tehnologijai rjesenja
Edukacija dielatnika prijavitelja, partnera  ciljnih skupina dionika
113, || sy |Rcldeanitpriels prvea clihshpra dobalaea 10| Ovoreipostpk || Uior || ligls
vrijednosti turistickog sektora
114, || 3234 | Edukacija za razvoj sustava lanaca vrijednosti proizvodai usluga 805110009 29614)| Otvoreni postupak || Ugovor lip/25
L || 3B USLUGE 63300
ARIEVE Intelektualne i osobne usluge 63.300
AN | VLT ENabava usluge strunjaka za reiniju projekta "Biokovka 5.0." 793130004 26000|{ lednostavna nabava {|  Ugover prof25
2 || 30 Elzrada identiteta i promocija nove ljeciliSne pratece infrastrukture 790000004 37300]| Otvoreni postupak || Ugovor 0duf25
B || 4 PLAN KAPITALNIH ULAGANJA 81337
RASHODI ZA NABAVU PROIZVEDENE DUGOTRAINE
L & 861337
IMOVINE
1| m Postrojenja i oprema 619.723
ma
LLL || 42271 |iNabava opremeza projekt"Biokovka 5.0." 393130009 619.723)| Otvoreni postupak {|  Ugovor sijf25
o
12 || 43 Prijevozna sredstva 161
121 || 42313 {iNabava 2 elektricna voila 341449007 2816141 | Otvoreni postupak | Ugovor veljf25
UKUPNO 1.022.861
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Komentar Plana javne nabave za realizaciju projekta razvoja — Biokovka 5.0

Ovaj Plan javne nabave za realizaciju razvojnog projekta Biokovka 5.0, iskazan je posebno jer se
sufinancira bespovratnim sredstvima u iznosu od 86,48% od ukupno prihvatljivih troskova Projekta,
temeljem Ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava za projekt Biokovka 5.0 - zelena i digitalna
tranzicija specijalne bolnice Biokovka u funkciji razvoja lje€ilisnog i wellness turizma visoke dodane
vrijednosti, zakijuéen je izmedu Ministarstva turizma i sporta, SrediSnje agencije za financiranje i
ugovaranje programa i projekta Europske unije [SAFU] i Biokovke, dana 09.0Zujka 2024. godine.

Nakon potpisivanja predmetnog Ugovora i Dodatka tom Ugovoru [konaéno smo dana 26.06.2024.
godine od Ministarstva turizma i sporta [MTIS] te SrediSnje agencija za financiranje programa i
projekata Europske unije [SAFU], dobili na potpis Dodatak 1. Ugovoru o dodjeli bespovratnih sredstaval
u kojem se realizacija projektnih aktivnosti produzava od dana 30.lipnja 2025. godine na 01.0zujka
2026. godine, izvriene su slijedece aktivnosti:

1] prva otvorena elektronitka javha nabava usluga savjetovanja za vodenje projekta i usluga
savjetovanja za javnu nabavu, pripremljena je i pokrenuta dana 08.05.2024. godine. Bilo je
predvideno otvaranje ponuda i sa¢injavanje Zapisnika o javnoj nabavi za dan 28.05.2024. godine.
Prije samog pokretanja predmetne javne nabave obavljeno je prethodno javno savjetovanje od
29.04.2024. do 06.05.2024. godine. Sastavljen je i lzvjestaj o izvrSenom prethodnom javhom
savjetovanju. Zbog kadnjenja MTIS-a i SAFU-a s Dodatkom 1. Ugovoru o bespovratnim sredstvima,
morali smo nekoliko puta produljiti rok za otvaranje ponuda te je 27.06.2024. godine bilo konaéno
otvaranje ponuda i safinjen Zapisnik o otvaranju ponuda, temeljem kojeg je kao najpovoljniji
prihvatljivi ponuditelj odabran je INTEGER SAVIETOVANJE J.D.0.0. Uskladivanje ugovornih stavki
trajalo je gotovo mjesec dana pa je Ugovor zakljué¢en dana 30.07.2024. godine. Odmah nakon
potpisa Ugovora se stupilo u telefonski kontakt s predstavnicima INTEGER-a, od kojih je zatraZzeno
da se $to prije ukljuée u posao, a prvi korak prema tome bi trebao biti sastanak s predstavnicima
Biokovke u Makarskoj. Predstavnik INTEGER-a — g. Valentino Gerl je zamolio da sastanak u
Makarskoj bude tek 19.08.2024. godine [jer su mu djelatnice na godi$njem!]. lako smo ve¢ do tada
imali dosta pripremljene dokumentacije za predstojece javne nabave, tek nakon toga sastanka smo
poéeli intenzivnije raditi na konkretnoj pripremi i uskladivanju dokumentacije za javne nabave s
odabranim savjetnicima;

2] s obzirom da prema €lanku 25 stavka 2 Statuta Specijalne bolnice Biokovka, Upravno vijede
Biokovke uz suglasnost osnivaca donosi odluke o izvodenju investicijskih radova u Biokovci &ija
vrijednost prema3uje 300.000,00 EUR-a bez PDV-a)], dana29.08.2024. godine sazvana je telefonska
sjednica Upravnog vije¢a BiOKOVKE, na kojoj su donesene dvije sljedeée odluke: 1] Odluka o
poletku realizacije aktivnosti u okviru projekta Biokovka 5.0 ..... i 2] Odluka da ¢e Biokovka uz
suglasnost osniva¢a SDZ osigurati iz vlastitih sredstava 1,48 milijuna EUR-a za sufinanciranje
projekta Biokovka 5.0 [iznos koji nije pokriven bespovratnim sredstvima iz NPOO-a]. Na 30.sjednici
SDZ odrzanoj dana 13.09.2024. godine, donesen je Zaklju€ak o davanju suglasnosti na Odluku UV-
a Biokovke koja se odnosi na realizaciju aktivnosti u okviru projekta Biokvoka 5.0 Na taj nagin, SDZ
je formalno i posredno dala suglasnost i na Odluku UV-a o investiciji za provedbu projekta
Biokovka 5.0, ali nije donijela Odluku o sufinanciranju iznosa od 1.482.535,92 EUR-a. Medutim, u
Rebalansu prorauna SDZ za 2024. godinu, SDZ je predvidjela pola toga iznosa, a nadamo se da ¢e
u Proradunu SDZ za 2025. godinu donijeti ukupnu stavku do ukupno 1,48 milijuna kuna za
sufinanciranje realizacije projekta Biokovka 5.0;

3] druga otvorena elektronitka javna nabava za Integralni informacijski sustav [IPIS-a] i
digitalizaciju, pripremana je od poetka 2024. godine. Projekt IPIS-a i digitalizacije je bio osnova
za javnu nabavu, jer je u njemu sustina projektnog zadatka odnosno ono Sto Biokovka traZi od
prihvatljivih ponuditelja. Nakon uskladenja svih detalja iz ponudbene dokumentacije te korekcije
bodovanja, DON IPISA-a i digitalizacije je objavljena dana 27.09.2024. g., a javno otvaranje
ponuda je odredeno za dan 30.10. 2024. godine. IstraZivanje trZista je provedeno u razdoblju od
20.05.2024. godine do 18.06.2024. godine [javila su se samo tri potencijalna ponuditeljal], a
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4]

5]

6]

prethodno savjetovanje provedeno je od 19.-24.09.2024. godine. Nakon objave javne nabave
dolazila su pitanja za pojasnjenjem odredenih projektnih zahtjeva te zahtjev za produljenjem roka
javnog otvaranja ponuda. Da ne bi ostali bez potencijalnih ponuditelja, produljili smo rok za
otvaranje ponuda na dan 19.11.2024. godine te smo kvalitetno odgovorili na sva pitanja:

treéa otvorena elektronicka javna nabava za Gradevinsko-obrtnicke radove temeljem projekta
Biokovka 5.0, pripremana je jo§ od 2017. godine, kada je sainjen Glavni projekt energetske
obnove Biokovke. U okviru predmetne javne nabave nalaze se tri podgrupe: 1] Energetska obnova
zgrade Specijalne bolnice za medicinsku rehabilitaciju "BIOKOVKA" i ugradnja fotonaponske
elektrane, 2] Nabava i ugradnja bioklimatske pergole i 3] Uvodenje elektronskih brava s karticom
za sobe 500 A i 600 A i povezivanje istih s recepcijom. Radi se o vrlo sloZenoj javnoj nabavi, pa je
stoga trebalo puno komunikacija i konzultacija s arhitektima i konzultantima za javnu nabavu.
Konzultacije s konzultantima za javhu nabavu rezultirale su poboljsanjem kvalitete kriterija
bodovanja te povecanjem broja potrebitih stru¢njaka. Konacno je usuglaSena dokumentacija o
javnoj nabavi i pokrenut postupak javne nabave na dan 02.10.2024. godine, koja je bila vidljiva za
ponuditelje dana 04.10.2024. godine, a javno otvaranje ponuda je odredeno za dan 05.11.2024.
godine. IstraZivanje trZiSta je provedeno u razdoblju od 09.05.2024. do 18.06.2024. godine, a
prethodno savjetovanje provedeno je od 18.09.2024. do 23.09.2024.godine. Na veliki broj pitanja
je pravovremeno odgovoreno, ali su unato¢ tome, ponuditelji traZili produljenje roka otvaranja
ponuda, §to smo i ucinili te je odreden novi datum za otvaranje ponuda za dan 19.studenoga
2024. godine.

Cetvrta otvorena elektronitka javna nabava za Nabavu usluga usluge struénog nadzora i
koordinatora zastite na radu nad izvodenjem gradevinsko-obrtnickih radovi temeljem projekta
Biokovka 5.0, pripremana je od srpnja 2024. godine. Konaéno je usuglasena dokumentacija o
javnoj nabavi i pokrenut postupak javne nabave na dan 04.10.2024. godine, koja je bila vidljiva za
ponuditelje dana 05.10.2024. godine, a javno otvaranje ponuda je odredeno za dan 30.10.2024.
godine te je odabran najpovoljniji prihvatljivi ponuditelj - AGM Studio d.o.0.;

u pripremi je peta javna nabava za Nabavu usluge vanjskog gradevinskog stru¢njaka.

Javna nabava ostalih projektnih aktivnosti planirana je tijekom 2025. godine i to je egzaktno i jasno
iskazano u prethodnoj tablici Plana javne nabave Biokovke za realizaciju projekta razvoja - Biokovka
5.0 u 2025. g.
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7.3. Godi$nji plan tekuéeg i investicijskog odrZzavanja Biokovke u 2025. godini

Godiénji plan tekuéeg i investicijskog odrZavanja Biokovke u 2025. godini, iskazan je u posebnoj tablici

P X e o e o

jer su od nas to traZili revizori, a taj Plan je svakako sastavni dio Godisnjeg plana nabave radova, roba

i usluga.
, Procijenjena Ugovor, .. || Planirano
Pozicija o o vrij:dnlost Vrsta postupka ngdiherlﬂca Barirand trajanje
RB. PREDMET NABAVE pred. nab. , .. ||podetakjame A
pl.fkonto eV nabave bez (| javne nabave [Okvirni nabave || VR f
PDV-a [EUR} sporazum 08
N USLUGE I || oamml|
11 || 3232 Usluge tekuceg i investicijskog odriavanja 94.78@

111 3232 | |Sredstva za dezinfekciju bazenske vode 39330000 11,000} | Jednostavna nabava Ugovor I Kvartal 2025. || 12 mjeseci

112 3232 }jUsluge CiScenja odsisne ventilacije kuhinje 50800000 0||Jednostavna nabava Ugovor  |{IV. kvartal 2026.|| 24 mjeseca

113 3232 N Odriavanje dizala, mjesecni servis 50750000 01| Jednostavna nabava Ugovor I. kvartal 2028 || 48 mjeseci
114 3231 ||Odriavanje telefonske centrale 50334110 550 Narudibenica || Po potrebi
115 3232 ||0drzavanje komunikacijske opreme, TVi sl. 50334400 2500 Narudibenica || Po potrebi
116 3232 | {Odriavanje programa BIS 50324110 13.000/ | Jednostavna nabava Ugovor Po potrebi
117 3232 {{Odrzavanje programa za ERP sustav 50324100 15.000| | Jednostavna nabava Ugovor Po potrebi
118 3232 ||Odriavanjezidova, boja za zidove, pine}, zastitna folijai sl. 43325100 1.000 Narudzbenica Po potrebi
119 3232 ||Popravci strojeva kod vrtlara 45259000 500 Narudibenica || Popotrebi
1110 3232 |{0driavanjekartiénog otvaranja vrata, bravice, kartice... 50330000 1200 Narudzbenica || Po potrebi
111 3237 ||0driavanje protupoiarnog sutava 50324100 1.700 Narudibenica || Po potrebi
1112 3232 ||Sredstva za otpadne tekucine u kuhinji 44410000 1300 Narudzbenica || Po potrebi
1113 3232 ||Odriavanjei zamjena baterija za vodu, gumica, sifona 43325100 4300} | Jednostavna nabava || Narudibenica || Popotrebi
1114 3232 ||Uxlanjanjestabala u okoliSu 90524300 1500 Narudibenica || Po potrebi
1115 3232 |{Servis sustava za dezinfekciju bazenske vode 50000000 2300 Narudibenica || Popotrebi
1116 3232 ||Periodi¢ni servis vatrogasnih aparata 50413200 1620 Narudzbenica || Po potrebi
1117 3232 | |Popravakdizala 50750000 1800 Narudzbenica || Po potrebi
1118 3232 ||Baidiranjevaga 50000000 300 Narudzbenica || Po potrebi
1119 3232  |iPopravak rampi 45259000 1500 Narudibenica || Po potrebi
1120 3232 ||Pregled i popravci vatrodojavne centralei javijaca poiara 50116600 1600 Narudibenica || Po potrebi
1121 3232 ||Papravci printera i ostale ratunalne opreme 50312000 500 Narudibenica || Po potrebi
1122 3232 |ilspitivanjei popravci panik rasvjete 50116600 2.200 Narudzbenica || Popotrebi
1123 3232 {{Servis i popravci medicinske opreme 50420000 7.000| | Jednostavna nabava | | Narudibenica || Po potrebi
1124 3232 {Popravci strojeva u praoni 50410000 4,000} | Jednostavna nabava || Narudibenica || Po potrebi
1125 3232 ||Popravci opreme na Sankovima i kuhinji 50800000 3.000| | Jednostavna nabava | | Narudzbenica Po potrebi
1126 3232 |{Popravci namjeStaja u sobama, zamjena britvela na vratima 50800000 1.800 Narudibenica || Po potrebi
1127 3232 |{Materijal za popravak elektricne instalacije 31600000 1.900 Narudzbenica || Po potrebi
1128 3232 i|Podizanjeala na plaii i ravnanje plaie 45112360 4,000{ | Jednostavna nabava | | Narudzbenica || Po potrebi
1129 3231 iGodisnjeispitivanjelasera 71610000 1100 Narudzbenica || Po potrebi
1130 3232 |iZamjena razbijenog stakla 44111540 800 Narudibenica || Po potrebi
1131 3232  |{Radovi na odriavanju stana 45259000 500 Narudzbenica || Po potrebi
1132 3232 |iRadovi na viklovanju vide pumpi 45259200 1500 Narudibenica || Po potrebi
1133 3232 |iZamjena nonih zidnih lampi u sobama, kom 100 31500000 3.000/ | Jednostavna nabava || Narudzbenica || Po potrebi
1134 || 3232 |iZamjena dotrajalih WC Skoljki, kom9 44411740 810 Narudibenica || Popotrebi
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8. PLAN ZAPOSLJAVANJA RADNIKA NA ODREDENO [, SEZONACA“] U 2025. G.

8.1. Tablica 39.: Plan ukupnog zaposljavanja sezonskih radnika u Biokovci u 2025. godini

PLAN SEZONSKOG ZAPOSLIAVANJA U BIOKOVCI U 2025. GODINI
| BROJ RADNIKA/TRAJANJE UGOVORA/RAZLOG ZAPO§UAVANJA—|
R.B. RADNO MIJESTO

leros|| op || DO || RAZLOG ZAPO3LIAVANJA |
1 | [Fizioterapeut prvostupnik 6 Povecéani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
2 | [Fizioter. prvostup. priprav. 11 Povecani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
3 | [Fizioter. tehnicar pripravnik 0 3 % Povecani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
4 | [Trener fittnessa 1 g % Povecani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
5 | |Pom.rad.- Iznajm.plaz.rekviz. 1 g § Povecani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.

m @
6 | [Pomocni recepcionar 1 g :Z: Povecani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
7 | |Mjenjaé-prodavac 0 gé g Poveéani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
8 | |Londiner 1 % § Povecani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
9 Kuhar 6 E‘ :EU Poveéani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
10 | |Pomo¢ni kuhar 6 g g Povecéani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
11 | [Mesar 1 S :C°| Povecani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
12 | |Konobar 6 §‘ 'g( Povecéani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
13 | |Pomoc¢ni konobar 0 § % Poveéani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
14 | |Podavac sladoleda 0 % E Povecéani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
15 | |Cistacica-sobarica 18 Povecani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
16 | |Pralja-peglatica 3 Povecani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
UKUPNO 61

Komentar sadrzaja tablice:

[1] Sukladno Planu noéenja i svim drugim planiranim uslugama u sljedecoj godini, u suradnji s
voditeljima odjela i odsjeka, planiran je potreban broj sezonskih radnika u sljede¢oj godini;

[2]

3]
[4])

Planom zaposljavanja sezonskih radnika u sljedecoj godini, predvideno je zapoSljavanje ukupno 61
sezonskih radnika. Ravnatelj Biokovke i voditelji sluzbi, odluéiti ¢e o konacnom broju sezonskih
radnika, ovisno o potrebama za radnom snagom;

Broj sezonskih radnika po vrstama radnih mjesta, proizisao je iz pojedinacnih planova sezonskog
zaposljavanja po odjelima i odsjecima;

Sezonski radnici angaZirati e se ovisno o ocbujmu poslova u okviru utvrdenog razdoblja trajanja
njihovih ugovora, a angafirati ¢e se iz razloga poveéanog obujma poslova, zamjene radnika na

visemjesecnom bolovanju, bolovanja radnika i koristenja godisnjih odmora.
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8.2. Tablica 40.: Plan sezonskog zaposljavanja uéenika/studenata u Biokovci u 2025.godini

PLAN SEZONSKOG ZAPOSLIAVANIJA UCENIKA/STUDENATA U BIOKOVCI U 2025. GODINI

LBROJ RADNIKA/TRAJANJE UGOVORA/RAZLOG ZAPOSLUAVANJA |
R.B. RADNO MIESTO
| BROJ I l oD | | DO l RAZLOG ZAPOSLIAVANJA J
1 | lPom.rad.- Iznajm.plaz.rekviz. | | 3 | E E Poveéani obujam posla u sezoni |
|_‘ £ S
2 Londiner [ 1 > > | Povecani obujam posla u sezoni
© )
(@] @)
| 3 | |Pomo¢':ni kuhar | | 5 | = = Povecéani obujam posla u sezoni |
m m
-] [+
4 | |Pomoc¢ni konobar 8 E E | Povecani obujam posla u sezoni
> >
5 | Podavac sladoleda | | 5 | Povedani obujam posla u sezoni |
6 lfistaéica-sobarica [ 4 ‘ Poveéani obujam posla u sezoni l

Komentar sadrZaja tablice:

[1] Sukladno Planu nodenja i svim drugim planiranim uslugama u sljedeéoj godini, u suradniji s
voditeljima odjela i odsjeka, planiran je potreban broj sezonskih uéenika/studenata u sljedecoj
godini. Ukupni broj planiranih uéenika/studenata u sljedecoj sezoni je 26;

[2] Uéenici/studenti ée se angaZirati ovisno o obujmu poslova u okviru utvrdenog razdoblja trajanja
njihovih ugovora, a angaZirati ¢e se iz razloga povecanog obujma poslova.

8.3. Tablica 41.: Plan sezonskog zaposljavanja u Odjelu fizikalne medicine i rehabilitacije

PLAN ZAPOSLJIAVANJA U 2025, - ODJEL FIZIKALMED. | REHABILITACIIE

2024.GODINA PLAN 2025.GODINE | | RAZLIKA 2025.-2024.
R.B. RADNO MIJESTO
NEOD. | [ ODRE.| | UKUP. | [NEOD. || ODRE.|[UKUP. | |NEOD.|| ODRE. || UKUP.
1 | [Voditelj Odjela 1 0 1 1 0 1 0 0 0
2 | [Medicinska sestra 1 0 1 1 0 1 0 0 0
3 | |Glavni fizioterapeut 1 0 1 1 0 1 0 0 0
4 | |Voditelj kineziterapije 1 0 1 2 0 2 1 0 1
5 | |Fizioterapeut prvostupn. 25 4 29 25 6 31 0 2 2
6 | |Fizioter. prvostup. priprav. 0 11 11 0 11 11 0 0 0
7 | [Fizioterapeutski tehnicar 8 0 8 8 0 8 0 0 0
8 | [Fizioter. tehnicar priprav. 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9 | |Maser kupeljar 1 0 1 1 0 1 0 0 0
UKUPNO (138 (|25 53 |[30 |27 | 56 || 2] 2] 3
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Komentar sadrZaja tablice:

P S e o e o

[1] U tekuéoj godini, u ovom odjelu, zaposleno je bilo ukupno 53 radnika, od kojih 38 radnika na
neodredeno i 15 radnika na odredeno - sezonski ;

[2] Planira se u sljedeéoj godini zaposliti joS 1 radnik na neodredeno i 17 radnika na odredeno, $to
bi bilo povecanje za 3 radnika, tako da bi ukupni planirani broj zaposlenih iznosio 56 radnika.

8.4. Tablica 42.: Plan sezonskog zaposljavanja u Odjelu zdravstvenog turizma

PLAN ZAPOSLJAVANJA U 2025. - ODJEL ZDRAVSTVENOG TURIZMA

R.B. RADNO MIESTO

|

2024.GODINA || PLaN 2025.GODINE |

| RAZLKA2025.-2024. |

NEOD. |

ODRE.| IUC./ST.] IUKUP. | |NEOD. [ 1 ODRE. IUC./ST.

|ukue.

NEOD. [ODRE.

U /sT.

UKUP. |

| 1 | |voditelj Odjela

[ ]

Lo ][ ol

[y

Lo ffoloff s [{ojfoffo]l o]

L2_||Voditelj0dsjeka§p.irek. H 1 H 0 H 0 ”

[y

|Loffofo]fs J[offoffo]f o

| 3 | [trenerfitnessa Lo e ffoff s J[offe]folffz|[offo]lo]] o
| 4 | [Nutricionist-dijetetizar || 1 |[ 0 [ o |[ 2 |[ 1 ][o o]l 1 ][o][o][o]l o

| 5 |lNadzornikbazena-spasilac|‘ 1 ” 0 “ 0 “

-

| 6 |[Pom.rad.-Iznajm.plai.rek.|l 0 ” 1 || 3 H

-

Lol jls ]l 2 J{of[o]f[o]l o

| UKUPNO

KN

L2 ][ s |l

|
|
|
Lo Jloflodl s Jlofloffo]f o]
|
|

[[al2][s]l s [[o]fo]fo]l o

Komentar sadrZaja tablice:

[1] U tekucoj godini, u ovom odjelu, zaposleno je bilo ukupno 6 radnika te 3 u¢enika/studenta, od
kojih 4 radnika na neodredeno i 2 radnika na odredeno - sezonski ;
[2] Planira se u sljedecoj godini zaposliti jos 2 radnika na odredeno te 3 uéenika/studenta, tako da bi
ukupni planirani broj zaposlenih ostao nepromijenjen - 6 radnika i 3 uéenika/studenta.

8.5. Tablica 43.: Plan sezonskog zaposljavanja u Odjelu prodaje i recepcije

PLAN ZAPOSLIAVANJA U 2025. - ODJEL PRODAJE | RECEPCIJE = _
2024.GODINA PLAN 2025.GODINE RAZLIKA 2025.-2024.

RB.|| RADNO MIESTO

NEOD. | | ODRE. | (UC/ST.| | UKUP. | |NEOD. || ODRE.| |UC./ST.{[UKUP. | [NEOD.||ODRE.[|UC./ST. | UKUP.
1 | |Voditelj Odjela (i fo o[ s ][a][o][o][2a][o][o][o]] o
2 | |Referent prodaje voflof[a |[a][o]loff 2 ][o] o] o]l o
3 | |Recepcionar 3 o[ ol 3 |[3]o]lo]ls]|[o]o]o]l o
| 4 | [Pomoénirecepcionar || 5 |[ 1 |[ o || 6 [[ 5 ][ 1] o[ 6 |[o[of o]l o
5 | |Mjenjatprodavat || 1 [ o |[ o |[ 2 |[c ][ o o]l 2 [[of[olo] o
6 | [Zumalist e ]loflo]laf[2foffo]l2][o]fo] o]l o
7 | |Londiner o [ o[ e | o {[ e 2 |lofjoffo]l o

UKUPNO 122 ][ 2| 1] |[2] 2] 1] ss]|[o][o]lo] o

59




Ll S Sy | PP Y L <
T

SPECIJALNA BOLNICA ZA MEDICINSKU REHABILITACUU I LUECILISNI HOTEL ***
Put Cvitacke 9; 21300 Makarska; E-mail: tajnica@biokovka.hr; Tel.: 021/602 450; Fax: 021/612-493;

Komentar sadriaja tablice:

[1] U tekuéoj godini, u ovom odjelu, zaposleno je bilo ukupno 14 radnika i 1 u€enik/student, od kojih
12 radnika na neodredeno i 2 radnika na odredeno - sezonski ;

[2] Planira se u sljedeéoj godini, zaposliti 2 radnika na odredeno te 1 ucenik/student, tako da bi
ukupni planirani broj zaposlenih ostao nepromijenjen - 14 radnika i 1 u€enik/student.

8.6. Tablica 44.: Plan sezonskog zaposljavanja u Odsjeku kuhinja

PLAN ZAPOSLIAVANJA U 2025, - ODSJEK KUHINJA

2024.GODINA PLAN 2025.GODINE RAZLIKA 2025.-2024.

RB. RADNO MIESTO

NEOD. | | ODRE.| |UE./ST.| |UKUP. | |NEOD. || ODRE.||UC/sT.| [ UKUP. | |NEOD.|| ODRE. | |UC/ST.|| UKUP,

1 | [Voditelj odsjekakuninie| [ 1 |[ 0 J[ 0 |[ 2 [[ 1 ][ o ][ o ][ 2 ][ o] o][o]l o]
0

2 | [Kuhar- %ef smjene 2 Jlo o]l 2 |l 2]lo]lol2][o]e 0

3 | [Kuhar s [[6|[o][aa][s][6]o][aa][o][ o] o] o

| 4 | [Pomoéni kuhar o J[ 6 [ s J[ss ][9]l 6 ][5 ][ss][ofo]o]l o

5 | [slasticar 2 [ o][o][2][2]lolfo]lf2][c] o] o] o

6 | [Mesar o [[o[fol[o]{ol[a][o]l 2 |lof ] o] 2]
UKUPNO 2 |[12]] 5 |[3a]|[22] | s s |[[of t]|o] 12

Komentar sadrZaja tablice:

[1] U tekuéoj godini, u ovom odsjeku, zaposleno je bilo ukupno 34 radnika te 5 uéenika/studenata,
od kojih 22 radnika na neodredeno i 12 radnika na odredeno - sezonski ;

[2] Planira se u sljede¢oj godini, zaposliti 153radnika na odredeno te 5 u¢enika/studenata, 5to bi bilo
povecanje za 1 radnika na odredeno — sezonski, tako da bi ukupni planirani broj zaposlenih iznosio
35 radnika i 5 u€enika/studenata.

8.7. Tablica 45.: Plan sezonskog zaposljavanja u Odsjeku usluZivanje

PLAN ZAPOSLIAVANJA U 2025. - ODSJEK USLUZIVANJE

2024.GODINA PLAN 2025.GODINE RAZLIKA 2025.-2024.
R.B. RADNO MJESTO :
NEOD. | | ODRE. | [UE./ST.|[UKUP. | [NEOD. || ODRE.|{UC,/ST.|| UKUP. | |NEOD.||ODRE.| |UC./ST.| | UKUP.
1 | |Voditelj Odsjekausluziv.| | 1 0 0 1 ]l 0 0 1 0 0 0 0
2 | |Konobar - Sef sale 3 0 0 3 3 0 0 3 0 0 0 0
3 | [Konobar 20 6 0 26 20 6 0 26 0 0 0 0
4 | |Pomocni konobar 0 0 8 0 0 0 8 0 0 0 0 0
5 | |Podavat sladoleda 0 0 5 0 0 0 5 0 0 0 0 0
UKUPNO 24 (| 6 (| 13| 30 (|24 6 || 13 || 30 0(l0( O 0
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Komentar sadrzaja tablice:

[1] U tekuéoj godini u ovom odsjeku, zaposleno je bilo ukupno 30 radnika te 13 uéenika/studenata,
od kojih 24 radnika na neodredeno i 6 radnika na odredeno - sezonski ;

[2] Planira se u sljedeéoj godini zaposliti 6 radnika na odredeno te 13 uéenika/studenata, tako da bi
ukupni planirani broj zaposlenih iznosio 30 radnika i 13 uéenika/studenata.

8.8. Tablica 46.: Plan sezonskog zaposljavanja u Odsjeku domacinstva

PLAN ZAPOSLJAVANJA U 2025. - ODSJEK DOMACINSTVO

| 2024G0DINA || PLAN2025.GODINE || RAZLIKA2025.-2024. |

|neo. || oore.|[ué/st.| [ukuP. | [neop.| [opse; v/t [ukup. [NEOD.HBDRﬂ[F/S‘L|UKUP.

[ 1] [Voditelj oasiekadomac. | [ 1 ][ o ][ o J[ 2 J[ t ][0 ][ o J[ 1 |[o]lo]l o]l o

R.B. RADNO MIESTO

|
(2] prtmmensis ] [ ][0 |0 ] ] [ e ] e o] o]
(3] [bsmtmsmoie ][ ][ ][« | =] [s[m ]+ (=] oo ] e ] o]
(o] fotesmmie ][] I [ o] oo o ]
T T I 00 R R A [

Komentar sadrZaja tablice:

[1] U tekuéoj godini u ovom odsjeku, zaposleno je bilo ukupno 42 radnika i 4 uéenika/studenta, od
kojih 21 radnik na neodredeno i 21 radnik na odredeno - sezonski ;

[3] Planira se u sljedeéoj godini, zaposliti 21 radnik na odredeno i 4 uéenika/studenta, tako da bi
ukupni planirani broj zaposlenih iznosio 42 radnika i 4 uéenika/studenta.

8.9. Tablica 47.: Stalni sezonci zaposleni u Biokovci

STALNI SEZONCI ZAPOSLENI U BIOKOVCI U 2024./2025. GODINI

[ ODSIECI UGOST.TUR.SLUZBE | ODJEL ZDR.TURIZMA |

R.B.| | NAZIVRADNOG MIESTA UKUPNO
| | [ bomaéinsTvO |[usLuZivanie || kuHINJA || OD). ZDRAVS.TUR. |

[1 | [GsTAGica-soBARIcA | | 9 | | Il | [ 2ei]]
[ 2 ] [PrAUA- PEGLAEICA | [ 3 I Il | l
|3 | [xonosAR | | Lo | | e ]
[ 4 | [PomoénikonoBAR | | || 1 || I |
L5 | [kuHar || | | | L6 |
[ 6 | [Pomoéni kuHAR | [ I[ | 8 | | [eeisi|
[ 7 | [TRENER FITTNESSA | | I |{ || 1 1 |
[ UKUPNO | ) o e | 1 |37 |

Komentar sadrzaja tablice:

[1] U Biokovci je zaposleno ukupno 37 tzv. stalnih sezonaca:
a) 12 u Odsjeku domacinstvo, a od toga: 9 Cistacica-sobarica i 3 pralje-peglatice,
b} 10 u Odsjeku usluZivanje i to 9 konobara i 1 pomo¢ni konobar,
c) 14 u Odsjeku kuhinja, a od toga: 6 kuhara i 8 pomo¢nih kuhara te
d) 1 u Odjelu zdravstvenog turizma: 1 trener fittnessa.
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9. UPRAVUANIJE KADROVSKIM POTENCIJALIMA

U svezi s kadrovskim potencijalom, Biokovka u narednoj poslovnoj godini odnosno u narednim
godinama, planira uciniti sljedece:

[1] javni natje¢aj za zapo3ljavanje sezonskih radnika, nuZno je raspisati pocetkom sljedece godine
[u sijeénju ili potetkom veljaée], kako bismo mogli odabrati najkvalitetnije kadrove od
ponudenih, bez obzira na to kada ée oni poeti raditi. Prije toga, s odredenim brojem
kvalitetnih radnika — dugogodidnjih sezonaca, zakljuéiti ¢e se Ugovori o radu kao sa stalnim
sezoncima;

[2] voditelje sluZbi, odjela i odsjeka, potrebno je pailjivo birati, ali joS je vaZnije rukovodeée
kadrove ,stvarati”. Svaki voditelj duZan je tijekom dvije do tri godine, educirati i osposobiti
barem jednog od podredenih, koji ga moZe adekvatno zamijeniti ili u protivnom - nije uspjeSan
rukovoditelj;

[3] na kraju svake poslovne godine, potrebno je analizirati i vrjednovati rad procelnika sluzbi,
voditelja odjela i odsjeka. Osim moZebitnih nov¢anih nagrada i priznanja za uspjeSan rad u
protekloj poslovnoj godini, potrebito je donijeti i odluke o smjeni i premjestanju rukovoditelja
na niZe rangirana radna mjesta, ako svojim radom nisu zadovoljili. To do sada nismo radili, a
nuzno je. Previse se smo se ,uspavali” na rukovodeéim mjestima i vrijeme je da se konkretnim
priznanjima ili kaznama malo aktiviraju i ,probude” pojedine rukovoditeljske uloge;

[4] razviti sustav upravljanja kadrovskim potencijalima, koji ¢e omoguditi sustavno planiranje
kadrovskih potreba, kvalitetnije regrutiranje kadrova, edukaciju i stru€no usavriavanje
postojeéih kadrova sukladno sadasnjim i budué¢im potrebama Biokovke, pripremanje zamjene
za kadrove koji odlaze u mirovinu i sl.

[5] uvesti sustav ,cjeloZivotnog obrazovanja“ radnika za sve radnike Biokovke. Radnici se moraju
kontinuirano obrazovati, jer to zahtijeva turbulentno okruZenje odnosno potreba prilagodbe
tehnoloskom razvoju i novim potrebama korisnika usluga;

[6] radnici Biokovke moraju usvojiti sintagmu: ,Biokovka je najvaZnija i iznad je pojedina&nih
osobnih interesa, jer je hraniteljica nasih obitelji” — prema tvrtki u kojoj se radi i zaraduje za
Zivot, treba se odnositi s duznim postovanjem;

[7]1 bastiniti u organizacijsku kulturu Biokovke sintagmu: ,,Gosti moraju biti usluZzeni na najvi3oj
mogucoj razini kvalitete” - pacijente i goste treba puno viSe uvazavati i €initi sve da budu
zadovoljni nadim uslugama. Gosti donose prihode i bez njih nema smisla postojanje Biokovke;

[8] u svijest radnika treba usaditi sintagmu: , Biokovka je moja, moram je €uvati i razvijati” —
pokusati stvarati radne navike zaposlenicima sli¢ne kao u poduzec¢ima u privatnom vlasnistvu
te da svi radnici shvate da ée Biokovka biti toliko dobra koliko svatko od njezinih radnika
bude kvalitetno obavljao svoje poslove i ha Biokovku pazio kao na vlastitu imovinu;

[9] ,broj angaZiranih radnika mora biti u skladu s obujmom posla®“ - kvalitetnije upravljati
trodkovima zaposlenika tako da se bolje koriste potencijali radnika na neodredeno [bolji
raspored radnog vremena i preraspodjela radnog vremena] i smanjenje troskova za radnike na
odredeno [manje razdoblje angaZiranja i manje angaZiranih radnika]. Ovo nacelo ne smije ici
na ustrb kvalitete usluge;

[10],plaée, nagrade, materijalna prava i statusi ovise i o kvaliteti odnosno koli¢ini obavljenih
poslova“ - donijeti Pravilnik o plaéama i drugim materijalnim pravima, prema kojemu ¢ée place
i nagrade ovisiti o radnom uéinku radnika i ostvarenju planiranih rezultata [stimulacije odnosno
destimulacije i novéane kazne za neizvrienje ugovornih obveza — ovisno o kvaliteti i obujmu
izvrienih posloval, a ne samo o utvrdenim koeficijentima radnog mjesta ovisno o stru¢noj
spremi. Time bi se znatajno unaprijedila motivacija radnika, smanjila stopa radnika na
bolovanju, radnici bi sami medu sobom njegovali i razvijali kulturu rada, radnici bi sami
eliminirali one koji ne rade u timu i time svoj posao prebacuju na druge te bili znatno
zainteresiraniji za ostvarenje boljih radnih rezultata;
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[11])implementirati timski rad kao obvezan, jer je preduvjet uspjeSnog izvrsenja poslova te
stvaranje trajnih poveznica na horizontalnoj razini organizacije izmedu odjela i odsjeka jedne
siuzbe, ali i izmedu odjela i odsjeka razli¢itih sluzbi;

[12]implementirati ,stalnu komunikaciju i kulturu dijaloga®” izmedu zaposlenika, izmedu
podredenih i nadredenih, koja se mora odvijati bez nervoze, ljutnje ili osobnih sujeta. Svi
radnici u Biokovci moraju medusobno profesionalno komunicirati za vrijeme dok obavljaju
posao, a komunikacija u slobodnom vremenu — stvar je osobnog izbora.
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Plan prihoda i rashoda Biokovke za 2025. godinu te usporedba sa projekcijom za 2024.g.

I_PLAN PRIHODA | RASHODA BIOKOVKE ZA 2025. GOD. TE USPOR. SA PROJEKC. ZA 2024.G. - [u EUR]

UDJEU |

[KORIGIRANI MANJAK PRIHODA 1 ||

| IS | I

R-B. || PRIHODI - PRIMITCI [u EUR] PROJEKCUA PLAN INDEXI | [POSTOT, APS.R'AZL. |
2024. 2025. | [25./24.][ PROM. | [ ['25.-"24.1 | [2025.% |

1| [PRORAEUNI BOLNICA 2.822.612|[ 3.754.777][ 133,02 |[ 33,02 932.165| [ 22,45
[ 2 | [DOPUNSKO ZDRAVSTVENO OSIGURANIE__| [ 613.704] [ 710.552][ 115,78 |[ 1578 |[ _ 96.848|[ 4,25
[ 3 | [UGOVOR zA PRIMARNU ZDRAV.ZASTITU (| | T, | T 0,00 |
4 | |USLUGE 1ZVAN UGOVORENOG LIMITA ¥ 60.000 75.000] [ 125,00 |[ 25,00 |[ _ 15.000|[ 0,45 |
5 | [0zUEDENARADU 29.000 32.000] [ 110,34 | [ 10,34 ]| 3.000|[ 0,19 |
[A][PRIHODI OD HZZO-a | [ 3.525.316] [ 4.572.329|[ 129,70 | [ 29,70 1] 1.047.013|| 27,34
1 | [PRIHODI OD TERAPIJA | LIJECNIC. PREGLEDA| 55.000 60.000| [ 109,09 9,09 5.000|| 0,36 !
[ 2 | [PRIHODI OD PRORACUNA [SREDISNJI | LOKAL.] 970.267|| 6.779.721|| 698,75 || 598,75 || 5.809.454|| 40,53 |
[ 3 | [PRIHODI OD OSTALIH KORIS. [UGOS. | TURIZ. 4.429.986|| 5.209.440|| 117,59 || 17,59 779.454|| 31,14
4 | [PRIHODI OD PARTICIPACIJE 90.000| 105.000] [ 116,67 || 16,67 15.000|[ 0,63 |
5 | [0STAL PRIHODI |[_ 0,00 |
6 _| [PRIHODI OD FINANC. IMOVINE | ZADUZENJA 184 100] [ 54,35 ][ -45.65 -84][_ 0,00 |
(8] [OSTALI PRIHODI | [5.545.437] [ 12.154.261] [ 219,18 | [ 119,18 | [ 6.608.824] [ 72,66
R.B. [Il. RASHODI - IZDATC! [u EUR]| [PROJ.'2024. | |PLAN '2025.| | INDEKSI| POST.PR. [APS.RAZL. | | UDJ.%
[ 1 ] [LiEKOWI 13.000 15.000| [ 115,38 || 15,38 | 2.000]| 0,09 |
[ 2 | [POTROSNI MEDICINSKI MATERIJAL 17.000] | 19.000] [ 111,76 ][ 11.76 ] 2.000][ 0,11 !
3 | [KRV 1 KRVNI PRIPRAVCI [— 0,00 |
4 | |2IVEZNE NAMIRNICE 741.997 890.000| | 119,95 19,95 || __ 148.003|| 5,32 |
5 | [MEDICINSKI PLINOVI —— | 0,00
6 | [MATERIJAL ZA ODRZAVANJE CISTOCE 30.540 42.000|| 137,52 || 37.52 11.460|| 0,25 |
7 | [UREDSKI MATERIJAL 30.000 30.500] [ 101,67 1,67 500][ 0,18
8 | [OSTALI RAZNI MATERIJAL | SITAN INVENTAR 140.000 175.000] [ 125,00 | [ 25.00 35.000] 1,05
9 | [UTROSENA ENERGIIA 419.002 460.000] [ 109,78 |[ 9.78 40.998|[ 2,75 |
[ 10 | [UGRADENI REZERVNI DIJELOVI 23.600| 45.000] [ 190,68 | [ 90.68 21.400] [ 0,27
[ 11 | [POSTANSKI 1ZDATCI 25.154] 30.000] [ 119,27 |[ 19,27 4.846|| 0,18 |
[ 12 ] [TEKUCE | INVESTICIISKO ODRZAVANJE 135.000] 170.000] [ 125,93 |[ 25.93 | 35.000] [ 1,02 |
[ 13 | [1ZDATCI ZA USLUGE DRUGIH ZDR.USTANOVA 10.000 15.000| [ 150,00 ][ 50.00 | 5.000][ 0,09 !
14 | [0STAU 1ZDATCI 397.947|[  591.108| [ 148,54 |[ 48,54 193.161][ 3,53 |
[A] [MATERUALNI RASHODI ___ | [1.983:240] [ 2.a82.608] (125,18 ] (25,18 | [ 499.368] [ 14,84
[1 ] [BRUTO PLACE 4.610.257] [ _4.900.000] [ 106,28 |[_6.28 289.743| [ 29,29 !
[ 2 |[osTAu RASHODI ZAZAPOsLENe® ][ 409.250] [ 456.650] [ 111,58 || 11,58 ||  47.400)| 2,73 |
[ 3 ] [DOPRINOSI NA PLACE 724.557] 770.000] [ 106,27 || 6.27 45.443][ 4,60 |
("4 | [1ZDATCI ZA PRIJEVOZ ZAPOSLENIKA 219.171] 238.553][ 108,84 |[ 8,84 19.382][ 1,43 |
5 ||OSTALI MATER. RASHODI ZA ZAPOSLENE ¥ | ' 13.498|| 134,98 || 34.98 3.498][_0,08 !
[B] [ L SLENIC [ " 6:378.701] (106,75 [ 6,79 ] [_a0s.a66 [ 3814
1 | [FINANCIISKI RASHOD! _11.010][ 119,54 ][ 1954 J[__1.800][ 0,07 |
[ 2 | [IZDATCI ZA KAPITALNA ULAGANJA 7.677.271] [1.727,47) [1.627.47] [ 7.232.847] [ 45,90 |
[3 | [OSTALI 1IZVANREDNI 1ZDATCI 7.000][ 11589 ][ 1589 |[  960|[ 0,04 |
4 | [IZDATCI ZA FINAN. IMOVINU | OTPLZAIM. I | 0,00 |
5 | [NABAVNA VRIJEDNOST PRODANE ROBE 135.000 170.000] [ 125,93 ][ 25,93 35.000] [ 1,02

[ .C | [OSTALI RASHODI | [_5904.674] [ 7.865.281] [1.322,62] [1.222,62| [ 7.270.607| [ 47,02
[.] [ SVEUKUPNO RASHODI |[ 8551.149|[ 16.726.590| [ 195,61 | [ 95,61 || 8.175.441 I.:m'qo‘i
[VISAK PRIHODA NAD RASHODIMA ][_519.604] | o[ 0,00 |[-100,00][ -519.604] !
[MANJAK PRIHODA NAD RASHODIMA || || J L I I |
[VISAK PRIHODA 1Z PREHODNIH GODINA | [ 1.123.423]| [ 1.643.027] | | I |
[MANJAK PRIHODA 1Z PREHODNIH GODINA | | i || || || ]
[KORIGIRANI VISAK PRIHODA ][ 1.643.027] 11 | | | :

1) Prihadi od poseb. med.usluga; 2) Otprem., pomoéi, jub.nagr. i dr. 3)Sluf.put, str.usavr., ostale nakn. zapos|.
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