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uvobD

Postovani clanovi Upravnog vijeca, postovane kolegice i kolege!

Pred Vama je prijedlog Poslovnog plana Biokovke za 2024. godinu. Poslovni plan je koristan alat za
predstavljanje bududéih poslovnih aktivnosti koji se Zele realizirati u odredenom vremenskom periodu,
za objektivno sagledavanje cjelokupnog poslovnog pothvata organizacije, sluzi kao podloga za
donosenje optimalnih poslovnih odluka, instrument je kontrole ostvarenja utvrdenih poslovnih ciljeva
te temelj za ocjenu uspjesnosti pojedinih menadzera, zaposlenika i organizacije kao cjeline. Godisniji
poslovni plan je pisani dokument kojim se jasno iskazuje:

v'  povijest i razlog osnivanja organizacije,

v' misija i vizija organizacije,

v" predmet poslovanja organizacije,

v organizacijska struktura organizacije,

v" usredotodenost na kljuéna pitanja organizacije,

v poslovni potencijal organizacije [kadrovski, materijalni, trzi$ni, lokacijski i sl.],

v'  objektivno i kriti¢ko sagledavanje svih poslovnih procesa,

v" snage i slabosti organizacije te metode boljeg iskoristenja prednosti i eliminiranja slabosti,

v" %anse i prijetnje organizaciji iz okruzenja te metode kori$tenja $ansi i prevencije prijetniji,

v analiza kljuénih dobavljaéa,

v analiza kljuénih kupaca,

v' analiza trZidne konkurentnosti organizacije [cijena, kvaliteta, trokovi, novi proizvodi/usluge,
mogucénosti trziSne ekspanzije, ulaganje u razvoj, udruzenja u klastere i sl.],

v" kvantitativno i kvalitativno utvrdene osnovne godi$nje ciljeve poslovanja organizacije
[zadovoljenje odredene drustvene potrebe, koli¢ina proizvoda/usluga, kvalitetu proizvoda/usluge,
povecanje broja zaposlenih, ukupni prihod, ukupni rashod, dobit, udjel na trzistu i sl.],

v" metode ostvarivanja utvrdenih godi$njih ciljeva,

v" prodajni i marketing plan,

v" plan zaposljavanja [na neodredeno vrijeme, na odredeno vrijeme, stalni sezoncii sl.],

v struktura planiranih troskova,

v" plan proizvodnje novih proizvoda/usluga,

v’ struktura planiranih prihoda,

v godisnji budzet kapitalnih ulaganja,

v" godisnji budZet ostalih rashoda,

v' godis$nji plan nabave roba, radova i usluga na godi$njoj razini,

v izvori financiranja kapitalnih ulaganja,

v' predvidanje buduéih poslovnih dogadaja,

v" promisljanje o potencijalnim problemima i nadinu rjeSavanja istih,

v" naéin prilagodbe poslovanja uvjetima u okruZenju itd.

Poslovni plan Biokovke je dokument u kojemu se predstavlja godisnji plan poslovanja, otkriva poslovna
zamisao u sljedecoj godini te predvidaju poslovne moguénosti. Poslovni plan je ujedno i alat odnosno
operacionalizacija poslovne strategije tvrtke za razdoblje od jedne godine, a sluZi za postavljanje
poslovnih ciljeva, komunikaciju, upravljanje i kontrolu izvrSenja poslovnih ciljeva. Osim toga, Poslovni
plan sluZi i kao temelj za dobivanje suglasnosti predstavnika osnivaca odnosno vlasnika Biokovke za
poslovne pothvate u sljedecoj godini, Sto se posebno odnosi na Godisnji plan nabave roba i usluga te
Plan zaposljavanja sezonskih radnika.

Postoje Cetiri osnovna dionika, koji su zainteresirani za Poslovni plan Biokovke:
[1] vlasnik — Splitsko-dalmatinska Zupanija,
[2] korisnici medicinskih usluga, turisticko-ugostiteljskih i ostalih usluga Biokovke,
[3] zaposleni radnici u Biokovci te
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[4] ostali vanjski subjekti [HZZO, turisti¢ke agencije, ministarstva, Grad Makarska, potencijalni
investitori, dobavljaci, banke, razne udruge itd.].

Uporabljiv i prihvatljiv poslovni plan mora biti:

a) jasanirazumljiv svima,

b) relevantan - sadrZavati vazne poslovne podatke i informacije,
c) zasnovan na pouzdanim temeljima te

d) realno ostvarljiv ili malo vise od toga.

Sastavni dio Poslovnog plana jest financijski plan odnosno akt Biokovke - izvanproracunskog korisnika,
koji sadrzi plan za proracunsku godinu i projekcije za sljedece dvije proracunske godine, u kojemu se
procjenjuju prihodi i primici te utvrduju rashodi i izdaci u skladu s proracunskim klasifikacijama.

Prije svega, istaknuti su opci podatci o Biokovci i njezini potencijali: povijest Biokovke, djelatnosti za
koje je registrirana, organizacijska struktura, ukupni kadrovski potencijal, nekretnine i koncesijske
povrsine, medicinsko-rehabilitacijski kapaciteti i kadrovski potencijal Sluzbe medicine i rehabilitacije,
smjestajni kapaciteti i kadrovski potencijal Ugostiteljsko-turisticke sluzbe te su istaknute specifi¢nosti
uvjeta u kojima Biokovka posluje [zakonske, struktura prihoda i sl.].

Nakon opdéih podataka, jasno su istaknute misija i vizija Biokovke, a odmah iza su precizno utvrdeni
osnovni poslovni ciljevi Biokovke u sljedecoj godini.

U daljnjem sadrzaju, iskazan je Plan prihoda i rashoda Biokovke u sljedeéoj godini, prema
menadzerskom pristupu. U sklopu te cjeline, detaljno su iskazani: projekcija broja noéenja u tekucoj
godini, projekcija broja no¢enja izvan sezone te u sezoni tekuce godine, projekcija prihoda od noéenja
u tekuéoj godini, plan broja nocenja u sljedecoj godini, apsolutna promjena planiranog broja noéenja
u sljedecoj godini, relativha promjena planiranog broja nocenja u sljedec¢oj godini, projekcija broja
nocenja izvan sezone te u sezoni sljedece godine, plan prihoda od nodenja u sljedecoj godini te
apsolutna promjena planiranog prihoda od nocenja, planirani prihod na ostalim prodajnim mjestima,
planirani prihod od ambulantnih uputnica, planirani prihod od participacije i dopunskog osiguranja,
planirani prihod od ostalih medicinskih usluga, planirani prihod od proracuna te planirani prihod od
zakupnina i kamata.

Nakon toga iskazan je Plan prihoda i rashoda u sljedecoj godini , prema racunovodstvenom pristupu:
Plan ukupnih prihoda i rashoda, Plan prihoda od HZZO-a, Plan prihoda od tzv. ostalih djelatnosti, Plan
materijalnih rashoda, Plan rashoda za zaposlene te Plan za ostale rashode.

Godisnji plan nabave roba i usluga u sljedecoj godini, sljededi je dio Poslovnog plana.

Nakon toga, predstavljen je i Plan zaposljavanja sezonskih radnika u sljedeéoj godini.

U nastavku, sazeto su iskazani planovi aktivnosti sve tri sluzbe Biokovke, radi realizacije planiranih
ciljeva: Sluzbe medicine i rehabilitacije, Ugostiteljsko-turisticke sluzbe i Sluzbe zajednickih poslova.

U privitku se nalazi Plan prihoda i rashoda Biokovke za sljedeéu godinu te usporedba sa projekcijom
za tekuéu godinu.

Zahvaljujemo svim kolegicama i kolegama [posebno: g-di Bakali¢, g-di Komljenovié i gosp. Glavini], koji
su svojim doprinosom sudjelovali pri izradi ovog Poslovnog plana. Bez timskog rada, kontinuirane
suradnje i medusobne koordinacije, ne moze se saciniti kvalitetan Poslovni plan odnosno nemogude je
usmjeravati i nadzirati realizaciju poslovnih aktivnosti.

Nadamo se da ¢emo zajednickim naporima i uskladenim timskim aktivnostima, svatko u segmentu svog
poslovnog djelovanja, pridonijeti uspjeSnom ostvarenju Poslovnog plana za 2024. godinu.
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1.0PCI PODATCI O BIOKOVCI

1.1. POVUIJEST | DJELATNOSTI BIOKOVKE
1.1.1. Povijest Biokovke

Specijalna bolnica za medicinsku rehabilitaciju Biokovka, Makarska, svoje korijene vuce iz 1961. godine,
kada je odlukom tadasnjeg Republi¢kog odbora Saveza RVl za Hrvatsku utemeljeno — Odmaraliste RVI
[ratnih vojnih invalida] Makarska, koje je zapocelo s radom 01. srpnja 1961. godine. Odmaraliste je bilo
zatvorenog tipa, a pruzalo je prvenstveno usluge prehrane i smjestaja ratnim vojnim invalidima iz II.
svjetskog rata te ¢lanovima njihovih obitelji u novom objektu kapaciteta 140 lezaja, s pripadajuéim
restoranskim i ostalim konzumnim prostorima, kapaciteta 350 sjedecih mjesta, izgradenim u borovoj
Sumi na povrsini od 2,5 ha. Pored toga izgradena je i stambena zgrada za osoblje i mali plazni objekt.
Odmaraliste je zaposljavalo osam stalnih radnika, a u sezoni jos i dvadesetak sezonskih radnika.

Kako je Odmaraliste bilo ograniceno iskljucivo na koriStenje povoljnih klimatskih, odnosno prirodnih
liekovitih ¢imbenika [mora, sunca i Cistog zraka u okruzju borove sume], bez grijanja prostorija, bez
bazena i medicinsko-rehabilitacijskih sadrzaja, poslovalo je samo sezonski kao — klimatsko ljeciliste.
Zbog dobrog poslovanja i sve Sireg interesa za usluge Odmaralista, 1969. godine donesena je odluka o
prosirenju kapaciteta, Sto je rezultiralo izgradnjom ,,B“ dijela, s daljnjih 104 lezaja u dvokrevetnim
sobama te adaptacijom dijela prostora za lijeCenje i rehabilitaciju invalida. Od 01. srpnja do 31.
kolovoza 1973. godine, prvi puta je organizirana rehabilitacija 206 invalida te je u tu svrhu opremljena
jedna mala dvorana za medicinsku gimnastiku s potrebnim rekvizitima i dva elektro-aparata, Sto je
omogucilo provodenje medicinske gimnastike, elektroterapije, masaZe i krioterapije. Praceni dobrim
rezultatima, 1979. godine stvara se koncepcija razvoja ljeciliSnog turizma, ukljucujuéi i unapredenje
zdravstvenih i ugostiteljskih sadrzaja i djelatnosti, u funkciji cjelogodisnjeg poslovanja. To je u konacnici
1981. godine, rezultirao dogradnjom novih kapaciteta i adaptacijom postoje¢ih uz znacajne
gradevinske zahvate.

Odmaraliste RVI sve do 1983. godine, posluje kao odmaraliste, jer joj republicki organi, nadlezni za
zdravstvo, ne priznaju status zdravstvene organizacije. Stoga je donesen program izlaska na inozemno
trziSte, gdje se odmaraliSte uspjeSno afirmira kroz rehabilitaciju ¢eskih rudara i zapadnih turista. Poslije
mnogo nastojanja, OdmaraliSte se 1983. godine pretvara u zdravstvenu radnu organizaciju te 19.
travnja 1983. godine nastaje radna organizacija Biokovka — Centar za lijeenje, rehabilitaciju i odmor
p.o. [s potpunom odgovornos$cu]. Tada je Biokovka registrirana za brojne osnovne i sporedne
djelatnosti. Od tada se u Biokovci nastavlja trend ulaganja na temelju uspjeSnog poslovanja te se u
nekoliko navrata vrsi adaptacija i rekonstrukcija postoje¢ih objekata, ali i dogradnja i prosirenje.
Potrebno je istaknuti kako Biokovka za vrijeme Domovinskog rata, praktic¢ki kao ratna bolnica afirmira
u lije€enju i rehabilitaciji velikog broja ratnih invalida i ranjenika Republike Hrvatske i Herceg-Bosne.

Prihode od osnovne djelatnosti, Biokovka ostvaruje temeljem ugovora s Hrvatskim zavodom za
zdravstveno osiguranje, s kojim ugovara godisnje pruzanje usluga zdravstvene zastite na sekundarnoj
razini i to za bolnicko lijecenje i specijalisticko-konzilijarnu zdravstvenu zastitu. Poslovna politika
usmjerena je u pravcu ravnopravnog razvoja zdravstvene i ugostiteljske djelatnosti, kao neodvojivih
segmenata djelatnosti zdravstvenog turizma. Sukladno temeljnim odredbama koncepcije razvitka i
rada Specijalne bolnice za medicinsku rehabilitaciju Biokovka Makarska, donesenim na 10. sjednici
Upravnog vijeca 19. travnja 1996. godine, Biokovka se treba razvijati kao specijalna bolnica za
medicinsku rehabilitaciju, jedina takve vrste u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji, a uz razvitak temeljne
zdravstvene djelatnosti [radi koje je i osnovanal], stratesko opredjeljenje i dugorocni interes Biokovke
je istovremeni i ravnopravni razvitak ugostiteljsko-turisticke djelatnosti, posebice u buduéim okvirima
zdravstvenog turizma.
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1.1.2. Osnivac¢-vlasnik Biokovke i djelatnosti Biokovke

Biokovka je registrirana je u registru Trgovackog suda u Splitu, na temelju RjeSenja br.: Tt-96/315-2
pod nazivom Specijalna bolnica za medicinsku rehabilitaciju — Biokovka, pravnog oblika — ustanova,
maticni broj subjekta: 060010422, MB: 3397726, OIB: 22775078552. Osniva¢ odnosno vlasnik
Specijalne bolnice za medicinsku rehabilitacije — Biokovka je Splitsko-dalmatinska Zupanija, a prava i
obveze u ime osnivaca preuzela je i prakti¢cno provodi Skupstina Splitsko-dalmatinske Zupanije.

Osnovne djelatnosti Biokovke su:

1] medicinsko- ljeciliSna i rehabilitacijska djelatnost [za stacionarne i ambulantne pacijente] te
primjena iste u zdravstvenom turizmu i

2] turisticko-ugostiteljska djelatnost [smjestaj i prehrana za: stacionarne i ambulantne pacijente na
nocenju, za turiste, za korisnike zdravstvenih usluga] s prate¢im sadrZajima za sve vrste gostiju
[restorani, kafi¢i, mjenjacnice, kiosk, sladoledi i sl.].

Biokovka je javna ustanova i ljecilisni hotel s tri zvjezdice, osnovana temeljem Zakona o ustanovama
[NN:76/93, 29/97, 47/99, 35/08, 127/19 i 151/22] i registrirana za obavljanje vise djelatnosti, ali
pretezZito obavlja javno-zdravstvene usluge [lije¢enje i medicinska rehabilitacija, boravak i prehrana,
lijeCenje za vanjske pacijente i sl.], usluge zdravstvenog turizma te ugostiteljsko-turisticke usluge
[hotelske usluge, restoranske usluge, barske usluge, mjenjacnica, zakupi i sl.].

Posebno je vazno strateSko opredjeljenje Biokovke u pravcu razvoja zdravstvenog turizma, za koji
ima konkurentsku prednost u odnosu na mnoge slicne ustanove u Republici Hrvatskoj, jer ima
kvalitetne medicinsko-rehabilitacijske i ugostiteljsko-turisticke potencijale, lokacija Biokovke uz more
je prvorazredna, a klima je jedinstvena — ljeto izuzetno toplo, a zima blaga.

Prema ¢lanku 115 Zakona o zdravstvenoj zastiti [NN: 100/18, 125/19, 147/20,119/22,156/22i33/23],
specijalna bolnica jest ,zdravstvena ustanova za djelatnost specijalisticko-konzilijarnog i bolnickog
lijeCenja odredenih bolesti ili odredenih dobnih skupina stanovnistva, koja osim uvjeta iz ¢lanka 117.
stavaka 1. i 2. ovoga Zakona ima posteljne, dijagnosticke i druge mogucnosti prilagodene svojoj
namjeni. Osim djelatnosti iz stavka 1. ovoga €lanka specijalna bolnica moZe obavljati i pojedine
djelatnosti iz ¢lanka 114. stavka 1. ovoga Zakona, osim hitne medicine. Iznimno, specijalna bolnica
mozZe obavljati hitnu medicinu iz djelatnosti koju obavlja sukladno stavku 1. i 2. ovoga ¢lanka.”

Prema ¢lanku 5 stavak 2 toc. 2 Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti [NN: 85/15, 121/16, 99/18; 25/19;
98/19; 32/20, 42/20 i 126/21], zdravstvenim ustanovama — specijalnim bolnicama i ljecilistima,
odobreno je obavljanje ugostiteljske djelatnosti: pripremanje i usluzivanje jela, pi¢a i napitaka i
pruzanje usluga smjestaja te pripremanje jela, pic¢a i napitaka za potrosnju na drugom mjestu sa ili bez
usluzivanja [u prijevoznom sredstvu, na priredbama i slicno] i opskrba tim jelima, pi¢ima i napitcima
[catering].

Prema ¢lanku 5 stavak 2 toé¢.2. Zakonu o pruZanju usluga u turizmu [NN 130/17, 25/19, 98/19, 42/20
i 70/21] zdravstvene ustanove mogu pruzati usluge u turizmu: pruZanje usluga turisticke agencije,
turistickog vodica, voditelja putovanja, turistickog animatora, turistickog predstavnika, usluge u
posebnim oblicima turisticke ponude [turisticke usluge u nautickom turizmu, turisticke usluge
zdravstvenog turizma, turisticke usluge u kongresnom turizmu, usluge aktivnog i pustolovnog turizma,
turisticke usluge ribolovnog turizma, turisti¢ke usluge na poljoprivrednom gospodarstvu, uzgajaliStu
vodenih organizama, lovistu i u Sumi Sumoposjednika, usluge iznajmljivanja vozila (rent-a-car), usluge
turistickog ronjenja] i usluge iznajmljivanja opreme za Sport i rekreaciju turistima.
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1.2. ORGANIZACIJSKA STRUKTURA BIOKOVKE

Upravno vijece Biokovke donijelo je na svojoj 114. sjednici odrzanoj dana 10.lipnja 2014. godine
Odluku o izmjenama i dopunama Statuta Biokovke, na koju je suglasnost dala Skupstina Splitsko-
dalmatinske Zupanije dana 29.srpnja 2014. godine, a predmetna odluka stupila je na snagu dana
16.kolovoza 2014. godine.

Navedenom Odlukom o izmjenama i dopunama Statuta Biokovke, utvrdena je nova organizacijska
struktura Biokovke, koja je operacionalizirana kroz Pravilnik o unutarnjem ustrojstvu Biokovke
[donesen dana 15.prosinca 2014. godine na 116.sjednici Upravnog vijeca], a u prakti¢noj primjeni je
od 01.sijecnja 2015. godine.

Biokovka je tako od 01.sije€nja 2015. godine organizirana kroz Cetiri osnovne organizacijske jedinice:
Ured ravnatelja, Sluzba fizikalne medicine i rehabilitacije [koju Cine tri odjela], Ugostiteljsko-
turisticka sluzba [koju Cine tri odjela i tri odsjeka] i SluZzba zajednickih poslova [koju Cine tri odjelal.
Detaljniji organizacijski ustroj, iskazan je u sljedeé¢im organizacijskim shemama.

1.2.1. Slika 1.: Organizacijska struktura SB Biokovka

BIOKOVKA - ORGANIZACIJSKA STRUKTURA

RB|| ORG.USTROJ: RAVNATELISTVO, SLUZBE, ODJELI | ODSJECI
1 URED RAVNATELJA - RAVNATELISTVO
SLUZBA MEDICINE | REHABILITACIE
) |ODJEL 1 I BOLNICKI ODJEL
|ODJEL 2 | BOLNICKI ODJEL
ODJEL 3 FIZIKALNA TERAPUA | DJAGNOSTIKA
UGOSTITELISKO-TURISTICKA SLUZBA
ODJEL 1 PRODAJA | RECEPCUA
ODJEL 2 I SMJESTAJ | PREHRANA
3 | ODSIEK1 || DOMACINSTVO
ODSJEK 2 USLUZIVANJE
ODSJEK3 || KUHINJA
|ODJEL 3 I ZDRAVSTVENI TURIZAM
SLUZBA ZAJEDNICKIH POSLOVA
. |ODJEL 1 | FINANCUE, RACUNOVODSTVO | JAVNA NABAVA
ODJEL 2 OPCI, KADROVSKI | PRAVNI POSLOVI
|ODJEL 3 I TEHNICKI POSLOVI
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1.2.2. Slika 2.:Ravnateljstvo — Ured ravnatelja

RAVNATEL/

ZAMIENIK RAVNATELIA

POMOCNIK ZA
FIZETIKU |

VOZAC -REFER.ZA
VOZNIPARK

SAVIETNIK ZA PRAVNE TAINICA
POSLOVE RAVNATELJA

POMOCNIK ZA POMOCNIKZA [ POMOCNIK ZA
FINANCIEIRAZVO) | KVALITETU || SESTRINSTVO

DEONTOLOGLU DOSTAVU

1.2.3. Slika 3.: Sluzba medicine i rehabilitacije [procelnik i voditelji odjela]

PROCELNIK SLUZBE MEDICINE |
REHABILITACIE

VODITELJ BOLNICKOG VODITELJ BOLNICKOG VODITELJ ODJELA 3 -

ODIJELA 1 ODJELA 2 TERAPIJE | DJAGNOSTIKE

1.2.4. Slika 4.: Voditelji odjela Sluzbe med. i rehabilit. te radna mjesta u bolnickim odjelima

VODITELJ VODITELJ 3’3‘;?{;’_
BOLNICKOG BOLNICKOG TERAPIE |
ODJELA 1 ODJELA 2 DIJAGNOSTIKE

Doktor - specijalist medicine i
rehabilitacije

Glavna medicinska sestra

Medicinska sestra na odjelu
Glavni fizioterapeut

Voditelj kineziterapije

Fizioterapeut prvostupnik

Doktor medicine - specijalist Doktor medicine - specijalist

Medicinska sestra Medicinska sestra

Fizioterapeutski tehnicar

Maser - kupeljar
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1.2.5. Slika 5.: Ugostiteljsko-turisticka sluzba [procelnik i voditelji odjela]

PROCELNIK UGOSTITELJSKO-

TURISTICKE SLUZBE

VODITELJ ODJELA
PRODAIE |
RECEPCUE

VODITEL) ODJELA VODITEL) ODJELA

SMJESTAJA | PREHRANE

ZDRAVSTVENOG TURIZMA

1.2.6. Slika 6.: Voditelji ugostiteljsko-turistickih odjela i radna mjesta u odjelima

VODITEL)J VODITELJ VODITELJ
ODIJELA ODIJELA ODIJELA

PRODAIE | SMUJESTAJA | ZDRAVSTVENOG

RECEPCUE PREHRANE TURIZMA

Voditelj odsjeka

Voditelj odsjeka aktivnog odmora i
domacdinstva sportske rekreacije

Recepcionar

Pomocni

recepcionar .
Trener fithessa

. Voditelj odsjeka
Londiner o "
posluzivanja
Nutricionist-
e v dijeteticar
Mjenjac - prodavac
Voditelj odsjeka Pomoc¢ni radnik -
kuhinje iznajmljivac plaznih

Zurnalist 2le
rekvizita

1.2.7. Slika 7.: Odsjeci u Odjelu smjestaja i prehrane te radna mjesta

VODITEL)J VODITEL)J VODITEL)J
ODSJEKA ODSIJEKA ODSJEKA
DOMACINSTVA POSLUZIVANIJA KUHINJE

Sef smjene

Nadzornica Sef sale

soba

Kuhar
Konobar
Pralja -

pegladica Pomocni kuhar

Pomodcni

konobar Slastic¢ar

Cistacica -

. Prodavac
sobarica

sladoleda

Mesar
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1.2.8. Slika 8.: Sluzba zajednickih poslova [procelnik i voditelji odjela]

PROCELNIK SLUZBE ZAJEDNICKIH

POSLOVA

VODITELJ ODJELA FINANCUA, VODITELJ ODJELA
RACUNOVODSTVA | JAVNE OPCIH, KADROVSKIH
NABAVE | PRAVNIH POSLOVA

VODITEL) ODJELA

TEHNICKIH POSLOVA

1.2.9. Slika 9.: Voditelji odjela Sluzbe zajednickih poslova i radna mjesta u odjelima

VODITELJ ODJELA
OPCIH, VODITELJ ODJELA
KADROVSKIH | TEHNICKIH
PRAVNIH POSLOVA
POSLOVA

VODITEL) ODJELA
FINANCIJA,
RACUNOVODSTVA
| JAVNE NABAVE

Elektromehanicar - serviser

Materijalni knjigovoda
Upravni referent za kadrovske i

administrativne poslove !
Elektricar

Blagajnik - Referent za place

Voditelj radionice - strojar
Financijski knjigovoda
) y Kontrolor Internog poslovana Strojar - rukovatelj postrojenjima
Saldakontist - referent za izlazne
ratune
Stolar - bojadiser

Saldakontist - referent za ulazne
racune er .
Referent zastite od pozarai Vodoinstalater

zastite na radu

Referent nabave Radnik na zavrénim poslovima u

gradevinarstvu

Vozat - nabavljaé

Skladistar

Pomocni radnik
Informaticki referent

Vrtlar

10
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2.1. KADROVSKI POTENCIJAL BIOKOVKE

Najvazniji potencijal svakog poduzeéa, ustanove, tvrtke i sl. su ljudi sa svojim znanjima, iskustvima,
stru¢nom osposobljenoséu, organizacijskom kulturom, motivacijom, itd. Za Biokovku se moze kazati
da kadrova ima dovoljno [¢ak i broj¢ano previSe u odnosu na obujam posla izvan turisticke sezone], da
je obrazovna struktura kadrova primjerena djelatnostima koje se obavljaju te da postoji duga tradicija
i iskustvo u obavljanju medicinsko-rehabilitacijske i ugostiteljsko-turisticke djelatnosti. U sljedeéoj
tablici, iskazana je struktura radnika Biokovke prema organizacijskim jedinicama i po stru¢noj spremi

radnika.

Tablica 1.: Radnici Biokovke prema stru¢noj spremi i organizacijskim jedinicama

STRUKTURA ZAPOSLENIKA BIOKOVKE PO ORGANIZJED. | STRUCNO) SPREMI U 12/2023.G.

v

ORGANIZACIJSKA JEDINICA Dr.sc.| Mr.sc. VSS-Sp.| VSS || VSS || SSS || NKV |{UKUP. ||% UDJE.||NEOD.|{ODRE.
RAVNATELISTVO NN R R R R
RAVNATELISTVO - UDJELI U % |[12,50][12,50][ 12,50[37,50][ 0,00 |[25,001[ 0,00 |[100,00]

|, SLUZBA |[1. BOLNICKI ODJEL U 20 0 T2 JFa]lam] 2] ol
MEDICINE |11 BOLNICKI ODJEL L e e il 2 e 2 [ o]
| REHABILIT. |1, ODJEL MED.| REHAB W e 237 20] |50 ] 2s5] 37 | 138!

UKUPNO - SLUZBA MEDICINE | REHABILITACUE

L0 JL o]l 4 [ 2]37][13][ 0| 56 |[28s7] 43 ][13

SLUZBA MEDICINE | REHABILITACIE - UDJELI U %

1[0,00][0,00][ 7,14 [ 3,571[66,07][23,21]] 0,00 |[100,00]

[1.ODJEL PRODAJE | RECEPCLE 00 el sl Jfedlen] ] 1]
I ookl |fobstoomACNsvo |l |l I [ 1l 1 |[ 22 ] 10 ]| 34 |[1735] 21 || 13 |
ucosTiTeL. ||swiestwal |(noostustavane | Il T Il Il 28] |28 [ 1429 24 ][ 4 |

TURISTICKA ||PREHRANE  {|II.ODSIEK KUHINIA

0 0 I (e | s ]2 1833 )] 22 || 10|

SLUZBA [ UKUPNOIL ODJEL

L0 JLo o fail[7a][18][ 94 |[476] 67 |[27

|III.0DJEL ZDRAVSTVENOG TURIZMA

L e rs b b e oo |l e f[ o]

UKUPNO - UGOSTITELISKO TURISTICKA SLUZBA

L0 ]l ol 0]l 6] 4](8] 18] 110] 5612 ] 82 || 28 |

UGOSTITELISKO-TURISTICKA SLUZBA - UDJELI U %

|[0,00][0,00][ 0,00 |[ 5,451 3,64 [74,55][16,36][100,00]

Il |[LoDiELFiNANCUA RAGUN.JAVNAB. Il |l I [ e [ 3l sl (o {[asll 9] o]
stuzeA  |[nooseopéHKkADR.IPRAVNIHPOSL ][ I [ Il el 20l Qa1 20a ] 4 ][ 0]
ZAJED.POSL. |[IILODIEL TEHNIEKIH POSLOVA | R R R
UKUPNO - sLUZBA ZaJEDNIGkiHPosLovA || 0 [ 0 || 0 || 3 ][ 5 |[24] 0 || 22 |[u2] 2] 0 |
SLUZBA ZAJEDNICKIH POSLOVA - UDJELI U % 110,00]{0,00] 0,00 |[13,64](22,73](63,64| 0,00 |{100,00]

UKUPN Q- SVIZAPOSLENICI

L JLe s [[2a {46 ][ana][ 18 | 296 ]

UKUPNO ZAPOSLENICI- UDJELI U %

0,51 1[0,51][ 2,55 |[ 7,14][23,47][56,63][ 9,18 |[100,00]

ZAPOSLENICI NA NEODREDENO - PO STRUC. SPREMI

Lo s Jla3 33 on {aa 155 ]

AT T = = e = S =] =] ]

ZAPOSLENICI NA ODREBENO - PO STRUCNOJ SPREMI

lolloll ol alss]laof7 [ a1]
11
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Komentar sadrzaja tablice:

[1] Od ukupno 196 radnika, 155 ili 79,08% su na neodredeno vrijeme, a 41 radnik ili 20,92% su na

odredeno vrijeme, a po sluzbama je stanje sljedede:
a) od ukupno 8 radnika u ravnateljstvu, 8 radnika ili 100% su na neodredeno vrijeme;
b) od ukupno 56 radnika u Sluzbi medicine i rehabilitacije, 43 radnika ili 76,79% su
na neodredeno vrijeme, a 13 radnika ili 23,21% su na odredeno vrijeme;
c) od ukupno 110 radnika u Ugostiteljsko-turistickoj sluzbi, 82 ili 74,55% su na
neodredeno vrijeme, a 28 radnika ili 25,45% su na odredeno vrijeme;
v" od ukupno 12 radnika u Odjelu prodaje i recepcije — 11 je radnika
zaposleno na neodredeno vrijeme, a 1 na odredeno vrijeme;
v" od ukupno 94 radnika u Odjelu smjestaja i prehrane — 67 je radnika
zaposleno na neodredeno vrijeme, a 27 na odredeno vrijeme;
v' od ukupno 4 radnika u Odjelu zdravstvenog turizma — 4 je radnika
zaposleno na neodredeno vrijeme;
d) od ukupno 22 radnika u Sluzbi zajednickih poslova, 22 ili 100% su na neodredeno
vrijeme;

[2] Radnici zaposleni na odredeno vrijeme — 41 ukupno, rasporedeni su po organizacijskim

jedinicama na sljededi nacin:
a) 13 radnika su zaposlena u Odjelu medicine i rehabilitacije,
b) 1 radnik u Odjelu prodaje i recepcije,
c) 13 radnika u Odsjeku domacinstva,
d) 4 radnika u Odsjeku usluZivanja,
e) 10 radnika u Odsjeku kuhinje;
[3] Prema kriteriju zavrSene stru¢ne spreme, radnici su zastupljeni na sljedeci nacin:
a) rang1-—SSS [56,63% ili 111 zaposlenikal,
b) rang2—VSS [23,47% ili 46 zaposlenika],
c) rang 3 —NKV [9,18% ili 18 zaposlenika],
d) rang4-VSS [7,14% ili 14 zaposlenika],
e) rang5—VSS —Spec. [2,55% ili 5 zaposlenika],
f) rang 6 —mr.sc. [0,51% ili 1 zaposlenik],
g) rang 7 —dr.sc. [0,51% ili 1 zaposlenik];

[4] Dominira broj radnika [129 ili 65,82%] sa zavrSenom srednjom i osnovhom Skolom. S obzirom da
su oni veéinom zaposleni na poslovima vezanim za ugostiteljsko-turisti¢ku djelatnost, to je na neki
nacin i razumljivo;

[5] Prema broju radnika po organizacijskim jedinicama u kojima rade, organizacijske jedinice
rangirane su na sljedeci nacin:

a) rang 1 - Ugostiteljsko —turisticka sluzba [56,12% ili 110 zaposlenika],
b) rang 2 - Sluzba medicine i rehabilitacije [28,57% ili 56 zaposlenikal,
c) rang 3 —Sluzba zajednickih poslova [11,22% ili 22 zaposlenika],

d) rang 4 - Ravnateljstvo [4,08% ili 8 zaposlenikal;

[6] Vise od cetiri petine radnika [84,69% ili 166], zaposleno je izravno u tzv. proizvodnji usluga
odnosno u Ugostiteljsko-turisti¢koj sluzbi i Sluzbi medicine i rehabilitacije. lako su i ostali radnici
ukljuéeni u poslove koji omoguéuju izvrSenje usluga prema korisnicima [racunovodstvo, javna
nabava, pravni poslovi i poslovi odrZavanja], smatramo da udio tzv. izravnih radnika potpuno
zadovoljava i da je primjeren djelatnostima ustanove.
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2.1. NEKRETNINE BIOKOVKE | KONCESIJSKA POVRSINA

Tablica 2.: Gradevinska bruto povrsina izgradenih objekata Biokovke

GRADEVINSKA BRUTO POVRSINA OBJEKATA BIOKOVKE

|

[ R.B. | | NAZIV OBJEKTA | | POVRSINA U M2 |
| A || GLAVNA ZGRADA |
| 1 | [BAZEN-sTROJARNICA | 617,48|
[ 2 |[rpoDrRUM | 3.085,88|
| 3 | |PrIZEMUE | 3.513,98|
| a4 ||1kaT | 1.850,18)|
[ 5 ||2.kaT | 2.365,20|
| & ||[3.KkaT | 2.311,79|
[ 7 ||a kAT | 1.597,19|
| 8 ||[s.kaT | 1.142,07|
| o | |krOV | | 327,33
| A-UKUP N O GLAVNA ZGRADA | | 16.811,10|
[ B. || PLAZNI OBJEKT BUMBAR |
[ 1 | [suTeren | 1.006,00|
| 2 | |PrIZEMUE | 323,75|
| B-UKUP N O PLAZNI OBJEKT BUMBAR | | 1.329,75|
[ c || PLAZNI OBJEKT AQUARELLE |
| 1 | |PRIZEMUE | 50,00|
| b. || DEPADANSA |
[ 1 | |PrIZEMUE | 246,52|
| SVEUKUPNO BRUTO POVRSINA [A+B+C+D]U M2 | | 18.437,37|

Izvor: Projektna dokumentacija Biokovke

Prema posjedovnom listu br.1924 k.o. Makarska-Makar, Biokovka u svom posjedu ima nekretnine
ukupne povrsine —21.645 m2. To je doista izuzetno velika povrina, a trZzidna vrijednost iste je znagajno
visoka zbog lokacije na kojoj se nalazi — neposredno uz uredenu morsku plazu.

Na nekretninama Biokovke izgradene su zgrade u kojima se obavlja medicinsko-rehabilitacijska i
ugostiteljsko-turisti¢ka djelatnost, a zgrade su ukupne gradevinske bruto povrine od 18.437 m?
izgradene su na povrsini od 9.928 m2. To zapravo znadi, da Biokovka jos ima potencijale za poveéanje
gradevinske izgradenosti na postojecoj nekretnini odnosno da se mozZe razvijati i povecavati korisna
gradevinska povrsina.

Uz navedeno, temeljem Ugovora o koncesiji sa Splitsko-dalmatinskom Zupanijom, Biokovka koristi
ukupno 12.196 m? pomorskog dobra, od ¢ega morska povrsina &ini 8.019 m?, a kopneni dio plaZe iznosi
4.177 m?% To je takoder jedan znalajan resurs, koji se moZe jo$ bolje iskoristiti. Koncesija nad
pomorskim dobrom, koje se nalazi neposredno ispod Biokovke, dragocjena je i nadopunjuje sve
postojece sadrzaje koje Biokovka nudi pacijentima i gostima.
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Tablica 3.: Gradevinski objekti Biokovke — dilatacije, gabariti, katnost, godina izgradnje i namjena

GRADEVINSKI OBJEKTI BIOKOVKE: DILATACIJE, GABARITI, KATNOST, GODINA 1ZGRADNJE | NAMJENA

R.B. NAZIV DILATACIE GABARITI | | KATNOST | | GOD.IZGR. NAMIENA

|U podrumu su tehnicki prostori, tavan, u prizemlju: restoran ‘
1 DILATACIA "A" 58,00% 48,03 | | Po+P+5+T 1961

|i kuhinja,na preostalih pet etaza ima 104 sobe sa 195 kreveta ‘

|U suterenu je smjeStena praonica i kavana, u prizemlju |
2 DILATACIJA "B" 17,81x 47,24 P43 1969

|prostor za terapije, na katovima 28 soba sa 58 kreveta ‘

|Spojna je dilatacijaizmedu "B" i "D" dilatacija, a sadrZi |
3 DILATACIJA "C" 11,41x 18,20 1981

|komunikacijske prostore i spremista ‘

|U suterenu su prostori za fizikalnu terapiju, saune i fitness, \

|u prizemlju: recepcija, aperitiv bar, saloni, ordinacije te ‘
4 DILATACIA "D" 44,18x 28,18 S+P+4 1981

|uredi, na galeriji - uredi, na katovima: 72 sobe i 2 apartmana ‘

lukojimaima 160 kreveta |

|U suterenu i prizemlju su smjesteni terapijski sadrzaji, a na |
5 DILATACIJA "E" 26,35x 36,30 S+P+3 1981

|osta|im etazamaima 41 oba sa 82 kreveta ‘

|U suterenu je smjeStena bazenska tehnika, a u prizemlju |
6 DILATACIJA "F" 31,25x 21,16 S+P 1981

|su smjestena dva bazena s grijanom morskom vodom ‘

. |U sklopu se nalaze: kuhinja, slasticarna, restoran, taverna, \

7 | | PLAZNI OBJEKT "BORIK" 1.330Mm2 P+1 1987.-'89.

|disco bar, cafe bar, posl. prostori, mjenjacnica i katni prostor ‘

|U sklopu se nalaze: caffe bar, spremiste, garderoba osoblja, ‘
8 | [PL. OBJEKT "AQUARELLE"| | 9,20x5,25 P 1987.-'89. -

|dva WC-a, predprostor i mjenjacnica. ‘

Izvor: Projektna dokumentacija Biokovke

1.5. MEDICINSKO-REHABILITACIJSKI KAPACITETI

Tablica 4.: Medicinsko- ljecilisni i rehabilitacijski kapaciteti Biokovke

MEDICINSKO-LJECILISNI | REHABILITACIISKI PROSTORI BIOKOVKE |

| RB. | | NAZIV | LOKACUA U ZGRADI | [POVRSINA U M2 |
| 1 | |Prostorije za terapije u prizemlju - desno od glavnog ulaza | | 90 |
| 2 | |Lijeéniéke ambulante, previjaliSte, Cekaonica, sanitarni ¢vor - prizemlje | | 170 |
| 3 | |Terapijske dvorane, cekaonice, hodnici - u suterenu zgrade | | 800 |
| 4 | |Povr§ina dva bazena s pripadajué¢im sadrzajima- u suterenu zgrade | | 450 |
| 5 | |Fitness dvorana - u suterenu zgrade | | 140 |
| UKUPN O [um2] ||  1.650 |

Izvor: Projektna dokumentacija Biokovke
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Na prostoru povrsine od cca 1.650 m?, Biokovka ima smjestene medicinsko-ljeéilisne i rehabilitacijske
kapacitete. Tri lijeCnicke ambulante smjestene su u prizemlju kao i prostori za masazu. Dvorane za
terapije, dva bazena sa pripadajuéim tusevima, kabinama i sanitarnim ¢vorovima te fitness dvorana s
pripadajuc¢im svla¢ionicama i tusevima, nalaze se u suterenu zgrade.

Tablica 5.: Rehabilitacijske terapije u Biokovci

‘ POTENCIJALNI KAPACITET TERAPIIE BIOKOVKE U JEDNOJ SMIENI [6,5 SATI EFEKTIVNOG RADA - 36,5 FIZIOTERAPEUTA] ‘

| 8. | NAZIV TERAPIJE TRAJANIE[Vin]| |BROJ FZIOTERAT. | BROJ PACL. /TERMIN] (BROJ TERAPLIA[65 AT
|1 ]| Elektroterapija IR 14 || 546 |
|2 || Magnetoterapija w0 L 1] 8 || 31 |
EN Fototerapija - Lampa [ 10 || o5 ] 3 || 17 |
| 4 || Ultrazvuk s I 15 | 4 || ) |
[ 5 ]] Laser [ I | U | T
| 6 || Limfna drenaza - aparat s 1] 2 || 52 |
L7 ]] Inhalaciia s JL o JL 1 ] 2 |
| 8 || Ruéna limfna drenaia s | 1 1 || 2 |
L9 ]] Masaia [ | A U | U 13 |
| 10 || Fango terapija = | 2 | 1 || 218 |
| 11 || Grupna kineziterapija 0 ] 1 ] 1 || 215 |
‘ 12 ‘ ‘ Individualna kineziterapija ‘ | 30 ‘ ‘ 12 ‘ ‘ 16 ‘ ‘ 208 ‘
| 13 || Djecja kineziterapija IHEE 4 || 4 || 31 \
| 14 || Hidroterapija s 1] 40 || 624 |
| 15 || lzokinetika IHEE R 1 || 13 |
[ 16 ]| Hit [ | U | U 20 |
L1 || Udarnival T I U | 26 |
| 18 || Ekstenzomat s [ 1] 2 || 52 |
[ 19 ]] Tecar [ EEET | I 52 |
| UKUPNO | 30 || 35 || w8 || 309 |

Izvor: Projektna dokumentacija Biokovke
Komentar sadrzaja tablice:

[1] U terapijskim dvoranama, Biokovka moZe pruZiti 19 razliCitih terapija za: stacionarne pacijente,
ambulantne pacijente i za goste zdravstvenog turizma;

[2] Ako pretpostavimo da jedna smjena fizioterapeuta efektivno radi 6,5 sati i da u toj smjeni radi
ukupno 36,5 fizioterapeuta, u tom sluc¢aju moguce je u maksimalno iskoriStenom potencijalnom
kapacitetu, tijekom jedne smjene:

a) zaprimiti 128 pacijenata istovremeno;
b) sve terapije zajedno traju 360 minuta;
c) maksimalni ukupni broj terapija u jednoj smjeni iznosi 3.019.
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1.6. SMJESTAINI KAPACITETI

Biokovka je ustanova koja u svom sastavu ima ukupno 247 soba, a one imaju 495 kreveta [bez
pomocénih lezajeval. Sa pomoénim lezajevima, sveukupni kapacitet Biokovke iznosi cca 560 lezajeva.
Pomocni lezaji uglavhom nisu popunjeni, a kada su i popunjeni, sluze u marketinske svrhe [popusti,
promidzba] te se daju besplatno za malu djecu, ako obitelj dode s djecom. Potrebito je voditi raCuna o
svrhovitosti i efikasnosti takovog koristenja pomocnih lezajeva.

Tablica 6.: Smjestajni kapaciteti u Biokovci prema vrstama i kvaliteti soba

| SMIJESTAINI KAPACITETI BIOKOVKE [SOBE, KREVETI] |

| RB. || VRSTE SOBA | | BROJsoBA | | BROJKREVETA |
| 1 | [Dvokrevetne sobe, pogled - "More", Dil."A" i "B" | | 75 | | 139 |
| 2 | [Dvokrevetne sobe, pogled - "Biokovo", Dil."A" i "B"| | 57 | | 114 |
| 3 | [Dvokrevetne sobe, pogled - "More", Dil."D" i "E" | | 46 | | 92 |
| a | [Dvokrevetne sobe, pogled - "Biokovo", Dil."D" i "E"| | 35 | | 70 |
| 5 | |[Apartmani, pogled - "More" | 2 | | 4 |
| 6 | [sobe za osobe na medicinskoj rehabilitaciji | 32 | | 76 |
| UKUPNO | | 247 | | 495 |

Izvor: Projektna dokumentacija Biokovke

1.6.1. Sezonska razdoblja u kalendarskoj godini

U turizmu je sasvim prirodno da se ukupno godi$nje razdoblje, podijeli na nekoliko manjih razdoblja.
To se Cini radi razliCitog intenziteta interesa potencijalnih gostiju [naravno, najvisi intenzitet interesa
je za proizvod ,sunce i more” i to tijekom ljetne sezone!] i adekvatno tome — razlicitih cijena usluge
smjestaja tijekom godine. Ponuda i potraznja, kao osnovni trzisni elementi imaju znacajni utjecaj na
formiranje sezonskih razdoblja i sezonskih cijena usluga u turizmu.

Tablica 7.: Vrste sezona i trajanje sezonskih razdoblja

SEZONSKA RAZDOBLJA TUEKOM KALENDARSKE GODINE 2024.G.

R.B.| | SEZONE / RAZDOBUA | [RAZDOBUE 1. [0D ... DO] | |RAZDOBUE 2. [0D ... DO]| [UKUPNO|

|

| 1 || SEZONA . || oro1i. || 10.04. || 19.10. || 3112. | | 183 |
| 2 || SEZONA II. || 2004. || 170s5. || 2809. || 1810. | | 48 |
EN SEZONA IIl. || 180s. || o0706. || 1409. || 2700 | | 35 |
| a || SEZONA IV. || o806 || 0507. || 2408 || 1300. | | 49 |
| 5 || SEZONA V. | 06.07. N 23.08. | | s0 |
| UKUPNO | | 365 |

Sezonska razdoblja imaju i razli¢ite cijene smjestaja i prehrane u Biokovci. Visina cijene je posebno
vazan segment poslovnog odlucivanja i ovisi 0 mnogobrojnim ¢imbenicima. Uz globalne ¢imbenike
[potraznju], treba u obzir uzeti konkurentske cijene te kvalitetu vlastite ponude. Prodajni odjel mora
stalno pratiti trZziSne promjene i adekvatno reagirati. Prodaja treba osim postojecih prodajnih kanala,
traziti nove prodajne kanale, posebice za prodaju usluga izvan turisticke sezone.
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1.6.2. Kapaciteti kuhinje i ugostiteljskih objekata

Tablica 8.: Ukupni ugostiteljski kapaciteti Biokovke [broj stolica — mjesta]

broj stolical

SVEUKUPN O [A+B+C+D+E] | | 1.310

| UGOSTITEUSKI KAPACITETI BIOKOVKE [Nazivi i |
[ a. || RESTORAN | | BROJISTOLICA |
N "Velika" dvorana | | 250 |
[ 2 || "Teksas" dvorana | | 200 |
[ = || "Mala" dvorana | | 150 |
| UKUPNO "A" | | 600 |
[ B. || BUM-BAR | [ BrOJISsTOLICA |
T Unutar objekta | | 160 |
| | | lzvan objekta | | 80 |
| UKUPNO "B" | | 240 |
| | | KAVANA | | BROJISTOLICA |
N Unutar objekta | | 80 |
| | | Izvan objekta | | 80 |
| UKUPNO"C" | | 160 |
| | | APERITIV BAR | [ BrOJsTOLICA ]
E R Unutar objekta | | 30 |
| | | Izvan objekta | | 80 |
| UKUPN O "D" | | 110 |
| | | AQUARELLE | [ BrROJsTOLICA ]
| | | Izvan objekta | | 200 |
| UKUPNO "E" | | 200 |
[ e ]| PROSTOR ZA PRODAIJU SLADOLEDA UZ BUM BAR |
[ ]| PROSTOR ZA PRODAJU SLADOLEDA UZ AQUARELLE |
| |

Izvor: Dokumentacija Biokovke

Biokovka ima modernu glavnu kuhinju u glavnoj poslovnoj zgradi, u kojoj se spremaju jela za sve vrste
gostiju. Maksimalni kapacitet kuhinje iznosi cca 650-700 obroka za rucak. Kapacitet kuhinje za dorucak
i veceru, svakako je puno visi. Osim toga, Biokovka ima jo$ jednu kuhinju u ugostiteljskom objektu
BUMBAR [uz samu plazu!], u kojem se takoder moZe spremiti barem jednu polovinu jela glavne

Ukupni broj ugostiteljskih kapaciteta — mjesta za sjedenje u restoranu i drugim objektima u Biokovci
iznosi 1.310. Restoran se nalazi u glavnoj poslovnoj zgradi uz glavnu kuhinju, ima tri dvorane s ukupnim
kapacitetom od 600 stolica. BUMBAR je smjeSten uz samu Setnicu [uz plazu!], ima kuhinju i Sank,
unutarnji kapacitet ne koristi, ima vanjsku terasu, na kojoj mozZe istovremeno ugostiti cca 80 gostiju te
ima mjenjacnicu u svom sastavu. Uz BUMBAR je smjeStena montazna kucica u kojoj se prodaje
sladoled. Kavana je smjeStena u suterenu glavne zgrade, povezana je sa smjeStajnim kapacitetima,
pruza usluge piéa, ima ukupni kapacitet od 160 stolica [unutar objekta i na terasi]. Aperitiv bar,
smjesten je u prizemlju glavne poslovne zgrade, nasuprot recepcije, ima Sank i vanjsku terasu, pruza
usluge pi¢a za maksimalno 110 gostiju. Aquarelle je ugostiteljski objekt uz samu plazu, ima uredenu
veliku vanjsku terasu [prije Setnice i uz samu plazu, pruza usluge pi¢a te ima mjenjacnicu u svom
objektu. Uz Aquarelle je smjeStena montazna kucica u kojoj se prodaje sladoled.
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1.7. SPECIFICNOSTI U POSLOVANJU BIOKOVKE

1.7.1. Javna ustanova koja vecinu prihoda ostvaruje od turizma i ugostiteljstva

Biokovka ve¢ godinama ostvaruje vecinu svojih prihoda na trzistu obavljajuéi usluge u turizmu i
ugostiteljstvu. Poslovi medicine i rehabilitacije su ipak dragocjeni, jer osim izravnih prihoda od
medicine i rehabilitacije, omogucuju ostvarenje prihoda po osnovi smjestaja i prehrane pacijenata
[stacionarnih i ambulantnih]. Isto tako, medicina i rehabilitacija je temelj za intenzivnije bavljenje
zdravstvenim turizmom. Dakle, neupitna je pozitivna sinergija izmedu ove dvije djelatnosti, jer upravo
to omogucuje Biokovci poslovanje tijekom cijele godine.

Medutim, Biokovka ima i otezavajuée okolnosti koje se vezane za Cinjenicu da je javna ustanova koja
se bavi uslugama medicine i rehabilitacije. Jedna od otezavajuéih okolnosti je ¢injenica da svi radnici
Biokovke, temeljem Kolektivhog ugovora za djelatnost zdravstva i zdravstvenog osiguranja imaju
petodnevni radni tjedan. To iziskuje angaZiranje gotovo 15% vise radnika u djelatnosti turizma i
ugostiteljstva te u zajednickim sluzbama, Sto Biokovci znatno povecava troskove placa i drugih davanja
radnicima te joj poskupljuje troskove zaposlenika u odnosu na firme koje se bave turizmom i
ugostiteljstvom.

Prema Centralnom obracunu placa, Zakonu o plaéama u javnim sluzbama i Uredbi o nazivima radnih
mjesta i koeficijentima sloZenosti poslova u javnim sluzbama, propisani su uvjeti za odredena radna
mjesta u javnim ustanovama [naziv radnog mjesta, strucna sprema i koeficijenti za pla¢u]. Bududi se
Biokovka sve viSe bavi ugostiteljsko-turistickom djelatnosScu, to predstavlja znacajno ogranic¢enje u
pogledu formiranja radnih mjesta, odredivanja visine plaéde, uvodenje sustava stimulacija i
destimulacija, uvodenje sustava materijalne i nematerijalne motivacije radnika i sl. Sve djelatnosti
Biokovke izvan medicine i rehabilitacije, smatraju se dopunskim djelatnostima [kao u KBC-u], pa se
tako i tretiraju vazeéim propisima. A Biokovka od tih tzv. dopunskih djelatnosti, ubire relativno vecinski
dio ukupnog prihoda.

Zaisplate jubilarnih nagrada i drugih materijalnih prava radnika [Uskrsnica, BoZi¢nica, Regres, Dar djeci,
Otpremnina i sl.], Biokovka mora slati podatke nadleZznim institucijama, ali od nikoga ne dobiva novac
za te namjene. Postavlja se logi¢no pitanje — zasto slati podatke o korisnicima takovih prava i iznosu
isplata, ako Biokovka sama iz svojih sredstava isplacuje iste.

1.7.2. Prihodi i rashodi Biokovke iskazuju se po modificiranom racunovodstvenom nacelu

Prihodi i rashodi Biokovke iskazuju se primjenom modificiranoga racunovodstvenog nacela nastanka
dogadaja [Zakon o proracunu NN, 144/21; ¢l. 21. te Pravilnika o proraéunskom raunovodstvu i
racunskom planu [NN, 124/14, 115/15, 87/16, 3/18, 126/19 i 108/20]. Modificirano raunovodstveno
nacelo nastanka dogadaja znadi da se:

a) ne iskazuje rashod amortizacije nefinancijske dugotrajne imovine,

b) neiskazuju prihodi i rashodi uslijed promjena vrijednosti nefinancijske imovine,

c) prihodi priznaju u izvjeStajnom razdoblju u kojemu su postali raspoloZzivi i pod uvjetom da se
mogu izmjeriti,

d) rashodi priznaju na temelju nastanka poslovnog dogadaja [obveza] i u izvjeStajnom razdoblju
na koje se odnose neovisno o pladanju,

e) rashodi za utrosak kratkotrajne nefinancijske imovine priznaju se u trenutku nabave i u visini
njene nabavne vrijednosti. Iznimno, u djelatnosti zdravstva te u obavljanju vlastite trgovacke i
proizvodacke djelatnosti rashodi za kratkotrajnu nefinancijsku imovinu iskazuju se u trenutku
stvarnog utroska odnosno prodaje,

f) za donacije nefinancijske imovine iskazuju se prihodi i rashodi prema procijenjenoj vrijednosti.
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Prihodi Biokovke priznaju se i knjize tek onda kada su i stvarno naplaceni [bez obzira na to Sto je usluga
izvrSena i racun ispostavljen!], tako da za prihode vrijedi tzv. ,princip blagajne”, a rashodi se
evidentiraju odmah po primitku racuna u Knjigu ulaznih ra¢una odnosno istodobno s nastajanjem
obveze.

Biokovka u svojim ra¢unovodstvenim izvjeS¢ima ne iskazuje poslovni rezultat kao dobit odnosno
gubitak, nego iskazuje pozitivnu odnosno negativnu razliku izmedu prihoda i rashoda.

Na rashodnoj strani, Biokovka ne iskazuje amortizaciju, Sto utjeCe na stvaranje nerealne slike o
poslovnom rezultatu. Naime, ako bi se iskazala amortizacija na rashodovnoj strani, poslovni rezultat
Biokovke bio bi manji za iznos utvrdene amortizacije.

Vrijednost ukupne imovine Biokovke vodi se prema racunovodstvenoj vrijednosti odnosno vrijednosti
imovine utvrdene u poslovnim knjigama. Stvarna vrijednost te imovine puno je visa, Sto kod
izraCunavanja pokazatelja uspjesnosti poslovanja znatno ,zamagljuje” pravu sliku i navodi na nerealne
zakljucke.

1.7.3. Biokovka je obveznik poreza na dobit

Od 01.sije¢nja 2014. godine, RjeSenjem ispostave porezne uprave u Makarskoj [UP/1-410-23/14-16/3,
Urbroj: 513-07-17-04/2014-01], Biokovka je postala obveznik poreza na dobit. Takav porezni status
potvrduje da Biokovka veliki dio prihoda ostvaruje na trziStu, a ujedno joj stvara dodatna financijska
opterecéenja i obveze.

S druge strane, temeljem ¢l. 1 Zakona o ustanovama [NN, 76/93], Biokovka kao javna ustanova-
specijalna bolnica za medicinsku rehabilitaciju, nije osnovana radi ostvarivanja dobiti, niti iskazuje dobit
nego razliku prihoda i rashoda.

Tehnicki je vrlo sloZzeno razdvajati prihode ostvarene na trziStu od prihoda koje Biokovka ne ostvaruje
na trziStu [pitanje je: Sto je uopée trziste u Hrvatskoj?]. Radi se o jednoj ,,kompilaciji“ zakonskih propisa
koji pokazuju da djelatnosti kojima se bavi Biokovka nisu regulirane nedvosmislenim, neproturje¢nim
i pragmati¢no provedivim zakonskim propisima.

1.7.4. Biokovka je , Ljecilisni hotel“ s tri zvjezdice

Specijalna bolnica za medicinsku rehabilitaciju Biokovka, kao ugostitelj, podnijela je 22.0zujka 2018.
godine zahtjev prema Ministarstvu turizma RH za razvrstavanje i kategorizaciju ugostiteljskog objekata
Biokovka.

Status ugostiteljskog objekta i pravo koristenja poslovnim prostorom u kojem se nalazi ugostiteljski
objekt, Biokovka je stekla prema odredbama c¢lanka 4 stavka 2 tocke 3 Pravilnika o razvrstavanju,
kategorizaciji i posebnim standardima ugostiteljskih objekata iz skupne hoteli [NN, 56/2016].

Smjestajni kapacitet ugostitelja Biokovke je 252 smjestajne jedinice [249 soba i 3 apartmana] s ukupno
492 kreveta. Struktura soba: 12 jednokrevetnih, 237 dvokrevetnih i 3 apartmana s po jednom
dvokrevetnom sobom.

Ugostiteljska priprema i usluZivanje jela, pi¢a i napitaka odvija se u restoranu, blagovaonici, kavani,
aperitiv baru itd.

Dana 06.svibnja 2019. godine, Ministarstvo turizma donijelo je RjeSenje [Klasa: UP/1-034-02/18-03/27;
URBROJ: 529-06-02-02/1-19-7], kojim se utvrduje da ugostiteljski objekt naziva BIOKOVKA u
Makarskoj, u kojem ugostiteljsku djelatnost obavlja ugostitelj Specijalna bolnica za medicinsku
rehabilitaciju Biokovka iz Makarske, ispunjava uvjete propisane za ljeciliSnu vrstu , LjeciliSni hotel” iz
skupine Hoteli te se kategorizira s tri zvjezdice.
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2. MISUA | VIZIJA BIOKOVKE

2.1. MISUA

Svaka organizacija, ima razlog zbog kojeg se osniva odnosno ima svrhu svoga postojanja. Svrha
postojanja organizacije je ostvariti utvrdene ciljeve za njezine dionike odnosno zadovoljiti odredene
drustvene potrebe u okolini. Razlog i svrha postojanja organizacije odnosno njezina zadaca ili zadatak
veceg znacenja, koji je od pojedinacnog i opceg interesa, naziva se misijom organizacije.

Misiju najéesée u utvrduju i definiraju menadZeri na najviSoj razini u suradnji s vlasnicima
organizacije. PoZeljno je da u postupku utvrdivanja misije, sudjeluju menadzeri niZih razina te radnici
u organizaciji. Participativni menadzment ukljucuje i radnike u definiranje misije, Sto stvara pozitivhu
identifikaciju radnika s organizacijom, jer u tom slucaju radnici misiju doZivljavaju kao svoju. Kod
utvrdivanja i donoSenja misije, svakako je korisno angaZirati i strucne vanjske konzultante.

Iz jasne misije organizacije, moguce je utvrditi ciljeve, strategiju i planove, Cija realizacija ¢e dovesti
organizaciju do pozeljne pozicije. Iz toga se da zakljuciti da je utvrdivanje misije, pocetak odnosno
temelj za determiniranje strategije organizacije.

Misija Biokovke glasi:

»Korisnicima usluga [stacionarnim pacijentima, ambulantnim pacijentima, zdravstvenim turistima,
domacdim i stranim gostima] pruZiti uslugu najvise kvalitete tijekom cijele godine te uciniti korisnike
zadovoljnim, sto su za placenu cijenu dobili vise od ,,o¢ekivane vrijednosti” ili vise od vrijednosti koju
nudi konkurencija, a sto ¢e kao posljedicu imati uspjesno poslovanje, trajni opstanak i odrZivi
razvitak Biokovke u buducnosti. Time ¢e Biokovka ostvariti svoju drustvenu i javnu funkciju, ostvariti
cilieve osnivac¢a — SDZ, dati doprinos razvoju gospodarstva u mikro i makro okruzenju te pomoc¢i
ostvarenju interesa svih dionika, koji mogu biti ukljuc¢eni u razvoj zdravstvenog i ljecilisnog turizma
u Republici Hrvatskoj.“

Buduci se okolina organizacije stalno mijenja, a mijenja se i sama organizacija iznutra, menadZment
ima potrebu i obvezu povremeno preispitati utvrdenu misiju. U tom smislu, potrebito je svakih
nekoliko godina, sagledati osnovne postavke usvojene misije i provjeriti jesu li jo$ uvijek aktualne. Da
bi se to obavilo, potrebito je dati odgovore na sljedeéa pitanja: je li jos uvijek validna svrha odnosno
razlog postojanja organizacije, je li aktualna strategija organizacije odgovarajuca, kakva je danas
konkurentska pozicija organizacije, jesu li ostvareni zacrtani ciljevi organizacije, jesu li vrijednosti
organizacije porasle ili su se smanjile, kakve su trziSne Sanse organizacije, jesu li ostali uvjeti okoline
povoljni za poslovanje, kakvo je zadovoljstvo vlasnika organizacije, jesu li radnici organizacije
zadovoljni, jesu li korisnici usluga zadovoljni, kakve su razvojne moguénosti organizacije i sl. Temeljem
odgovora na prethodno navedena pitanja, menadZment najviSe razine i vlasnici ¢e uciniti sljedece: a]
zadrzati ce postojecu misiju, b] ispraviti ¢e odredene dijelove postojece misije i c] utvrditi ¢e i donijeti
novu misiju organizacije.

Misija Biokovke treba biti poznata i jasna svakom zaposleniku Biokovke, kako bi im bila motivacija u
svakodnevnom radu.
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2.2. VIZUA

Mogli bismo kazati da je vizija organizacije - zamisljena idealna predoZba pozicije odnosno statusa
organizacije u buducnosti, koja ¢e nastati kao posljedica ostvarenja Zeljenih ciljeva, dogadaja i
pothvata. Vizija organizacije u buduc¢nosti mora biti pozeljna i motivirajuca za dionike organizacije, ali
ujedno realna i ostvarljiva, kako bi privlacila paznju i stvorila povjerenje realizatora.

Viziju u pravilu, kreiraju najvisi menadZment i vlasnici organizacije, ali je najbolje kada je vizija
usuglasena izmedu menadimenta, vlasnika i radnika u organizaciji odnosno kada svi dionici,
participiraju pri utvrdivanju vizije organizacije. U slucaju postignutog konsenzusa oko vizije
organizacije, svi dionici viziju dozivljavaju kao svoju i daju maksimalni doprinos njezinom ostvarenju.
Suvremene organizacije, nastoje utvrditi i donijeti tzv. zajednicku viziju organizacije, jer suvremene
organizacije sve viSe brisu hijerarhijske razine.

PoZeljno je da organizacije u postupku donosenje vizije, angaZiraju i vanjske konzultante odnosno
strucnjake za djelatnost kojom se organizacija bavi, jer njihova pomoc i objektivni pristup, mozZe biti
dragocjen u odabiru realno ostvarljive vizije. U svakom slucaju, vizija mora biti razumljiva i poznata
svim dionicima u organizaciji, jer na taj nacin oni znaju smjer kojim treba i¢i, bez obzira na mozebitne
probleme na tom putu.

Vizija tvrtke je inspirativna izjava koja definira smjer u kojem se tvrtka Zeli razvijati. To je izjava o
onome ¢emu tezimo, o ¢emu sanjamo - razlog zasto smo ovdje, zasto postojimo. Vizija mora biti
jednostavna, razumljiva svima, uzbudljiva, realna, ali istovremeno mora predstavljati izazov. Ona se
odnosi na buduce razdoblje od 5 do maksimalno 10 godina.

Vizija Biokovke glasi:

»Postati referentna ustanova u Republici Hrvatskoj, u pruZanju kvalitetnih usluga medicinske
rehabilitacije, usluga zdravstvenog turizma [posebno: ljeciliSnog i wellness turizma] te ugostiteljsko-
turistickih usluga, koja ce se moci ravnopravno natjecati u trziSnoj utakmici s vodec¢im ustanovama i
tvrtkama Europske unije u navedenim djelatnostima. U tom smislu, Biokovka ima cilj biti lider,
aktivni sudionik promjena i nositelj dijela planskih aktivnosti iz Strategije razvoja zdravstvenog
turizma Republike Hrvatske odnosno dijela Industrijske tranzicije Jadranske Hrvatske, kroz suradnju
s centrima izvrsnosti, suradnju na projektima teritorijalne suradnje i razvoju novih turistickih
proizvoda i/ili usluga te kroz suradnju na unapredenju i poboljSanju postojecih turistickih proizvoda
ifili usluga.”
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POSLOVNI CILJEVI BIOKOVKE U 2024. GODINI

Tablica 9.: Poslovni ciljevi Biokovke

POSLOVNI CILJEVI BIOKOVKE U 2024. GODINI

[1]

(2]
3]
[4]

5]
(6]

[7]
(8]

Komentar sadrzaja tablice:

R.B. NAZIV [OPIS] POSLOVNOG CILIA BROJ ||1ZNOS [u EUR]
1 |[{BROJ NOCENJA - SVIH VRSTA GOSTIJU [MEDIC. | UGOST.]|| 115.200
2 ||UKUPNI PRIHOD 8.380.965
3 ||UKUPNI RASHOD 8.353.783
4 |(RAZLIKA ZMEDU UKUPNIH PRIHODA | RASHODA 27.182
5 ||RAZLIKA 1IZMEDU POSLOVNIH PRIHODA | RASHODA 960.770
6 ||KAPITALNA ULAGANIA 933.588
7 ||BROJ SEZONSKIH RADNIKA - NA ODREDENO VRIJEME 58
8 ||BROJ SEZONSKIH UCENIKA/STUDENATA 26

Planirani ukupni broj no¢enja [medicinsko-rehabilitacijskih i turistickih] u sljedecoj godini iznosi

115.200 nocenja;

Planirani ukupni prihod [po svim osnovamal, u sljedec¢oj godini iznosi 8,38 milijuna EUR-3;
Planirani ukupni rashod [po svim osnovamal, u sljedeéoj godini iznosi 8,35 milijuna EUR-a;
Planirana razlika izmedu ukupnih prihoda i ukupnih rashoda u sljede¢oj godini iznosi 27,18 tisuéa

EUR-a;

Planirana razlika izmedu ukupnih poslovnih prihoda i ukupnih poslovnih rashoda u sljedecoj

godini iznosi 960,77 tisuca EUR-a;

Planirani kapitalna ulaganja, u sljedecoj godini iznosi 933,58 tisu¢a EUR-a;

Planirano je zaposliti 58 sezonskih radnika u sljedecoj godini;

Planirano je zaposliti 58 sezonskih uéenika/studenata u sljedecoj godini.
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4. PLAN PRIHODA BIOKOVKE U 2024. GODINI — MENADZERSKI PRISTUP

Buduc¢i se Biokovka bavi pruzanjem medicinsko-rehabilitacijskih i ugostiteljsko-turistickih usluga
pacijentima i gostima, moZemo govoriti o sljedeéim vrstama prihoda:

[1] Prihodi od turistickih nocenja i noéenja temeljem medicinskih usluga odnosno prihodi od svih
vrsta gostiju na nocenju [pansioni, polupansioni i no¢enja s doruckom]. U prihode od nodenja
uracunani su: prihodi od smjestaja i prehrane turistickih gostiju [domadih i stranih] i prihodi koje
HZZ0 placa za medicinske usluge te za smjestaj i prehranu stacionarnih pacijenata;
Prihodi od usluga na ,ostalim prodajnim mjestima“, izvan medicinske i ugostiteljske usluge
[prihodi: plaznog objekta Bum-bar, objekta Aquarelle, Sankova, sladoleda, mjenjacnica, kioska,

(2]

3]

[6] Prihodi iz Proracuna [prihodi od Proracuna Splitsko-dalmatinske Zupanije, od HZZ-a i dr.];

masaze, lezaljki, WC-aisl.];

Prihodi od pacijenata s ambulantnim uputnicama, prihodi od ambulantnih pacijenata koji plac¢aju
za smjestaj i prehranu, a HZZO plac¢a za medicinske usluge ili kada pacijenti nisu uopce smjesteni u
Biokovci, pa HZZO plaéa samo za medicinske usluge;
[4] Prihodi od participacije i dopunskog osiguranja [HZZO i ostali osiguratelji];
[5] Ostali prihodi od ostalih medicinskih usluga: terapije, pregledi, ozljede na radu i H-osiguranici;

[7] Prihodi od financijske imovine [kamate, zakupnine].

4.1. PLAN PRIHODA BIOKOVKE U 2024. GODINI - PO SVIM VRSTAMA PRIHODA

Tablica 10.: Plan prihoda Biokovke

PLAN PRIHODA [EUR] PO SVIM OSNOVAMA U 2024, GOD. Vs PROJEKCIIA PRIODA U 2023.G0D.

PROJEKCIIA || PLAN{| UDIELI | % PROMY,|| AP.PROMI.

R, PRIHOD
| 20, 2004, (U204, 24/, || [u-3)
I PRIHOD 0D USLUGA"NOCENIA [TURIZAM | MEDICIN 5.202.953(|  5.679.288)| 6776 || 832 || 436.33
Z PRIHOD 0D T2V."0STALIH" PRODAINIH MIESTA 824.9401  985.790| 10,76 || 1950 || 160850
z PRIAOD OD AVBULANTNIH USLUGA - UPUTNICE /UL 00000j( 477 || 489 || 18659
z PRIHODI OD PARTICIPACIE | DOPUNSKOG [HZZ0 1 OSIGUR) 510750/ 605,700 7.3 || 1859 || 94941
E OSTALI PRIH,OD MED. [TERAP, PREGLEDI, OZLIEDE | H-0S) 15803 1203000 L4 || 38 4an
E PRORACUNSK! PRIHOD 8123101 S6A.081{| 6,73 || 3056 || -248.229
z PRIHOD OD ZAKUPNINAT KAMATA .76 25806 031 || 250 630
UKUPNO PRIHOD - PO SVIM OSNOVAMA 1913303 8.380.965( 100,001 591 || d67.662
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Komentar sadrzaja tablice:

[1] Planirani ukupni prihodi u sljedecoj godini iznose 8,38 milijuna EUR-a. Planirano je poveéanje svih
prihoda u odnosu na projekciju u tekucoj godini za 467,76 tisu¢a EUR-a ili relativno povecanje za
+5,91%;

[2] Planirani prihodi po osnovi prihoda od nocenja [turizam i medicina], iznose 5,67 milijuna EUR-a.
Planirano je poveéanje tih prihoda za 436,33 tisuéa EUR-a u odnosu na projekciju istih u tekucoj
godini odnosno povecanje za +8,32%. Planirani udio tih prihoda u ukupnim prihodima iznosi
67,76%;

[3] Planirani prihodi po osnovi prihoda od tzv. ,ostalih prodajnih mjesta iznose 985,79 tisu¢a EUR-
a. Planirano je povecéanje tih prihoda za 160,85 tisu¢a EUR-a u odnosu na projekciju istih u tekucoj
godini odnosno povecanje za +19,50%. Planirani udio tih prihoda u ukupnim prihodima iznosi
11,76%;

[4] Planirani prihodi po osnovi ambulantnih usluga - uputnice iznose 400,00 tisu¢a EUR-a. Planirano
je povecanje tih prihoda za 18,65 tisu¢a EUR-a u odnosu na projekciju istih u tekuéoj godini
odnosno povecanje za +4,89%. Planirani udio tih prihoda u ukupnim prihodima iznosi 4,77%;

[5] Planirani prihodi po osnovi participacije i dopunskog osiguranja iznose 605,70 tisuéa EUR-a.
Planirano je povecanje tih prihoda za 94,94 tisuéa EUR-a u odnosu na projekciju istih u tekucoj
godini odnosno povecanje za +18,59%. Planirani udio tih prihoda u ukupnim prihodima iznosi
7,23%;

[6] Planirani prihodi po osnovi ostalih prihoda od medicinskih usluga iznose 120,30 tisu¢a EUR-a.
Planirano je povecanje tih prihoda za 4,47 tisuéa EUR-a u odnosu na projekciju istih u tekucoj
godini odnosno povecanje za +3,87%. Planirani udio tih prihoda u ukupnim prihodima iznosi
1,44%;

[7] Planirani prihodi po osnovi proracunskih prihoda iznose 564,08 tisu¢a EUR-a. Planirano je
smanjenje tih prihoda za -248,22 tisu¢éa EUR-a u odnosu na projekciju istih u tekucoj godini
odnosno smanjenje za -30,56%. Planirani udio tih prihoda u ukupnim prihodima iznosi 6,73%;

[8] Planirani prihodi po osnovi prihoda od zakupnina i kamata iznose 25,80 tisu¢a EUR-a. Planirano je
povecanje tih prihoda za +630 EUR-a u odnosu na projekciju istih u tekuéoj godini odnosno
povecanje za +2,50%. Planirani udio tih prihoda u ukupnim prihodima iznosi 0,31%.
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4.2. PROJEKCIJA UKUPNIH NOCENJA [TURISTICKIH | MEDICINSKIH] U 2023. GODINI

4.2.1. Projekcija broja nocenja u Biokovci za 2023. godinu

Tablica 11.: Projekcija broja noc¢enja u Biokovci

PROJEKCIJA BROJA NOCENJA U BIOKOVCI ZA 2023. GODINU

NOCENJA - PUNI PANSION NOCENJA - POLUPANSION || NOCENJE
M. UKUPNO | | ub1.%

| avBU. || Hzzo || D.1sT. ||ukupNo||AmBUL. || DO.I 5. |[uKuPNO|| S DORUE. |
| 1 || 205|| 3496|| 337 ao3s|| sa0l| 3m|| 720 s6||  4.814] | 427 |
[ || o7 soe3||  sd[ aaed]|  ses||  ous|[  1.77d] g6/  6.028| | 535 |
| m || 2119 4640l a14]| 7a78|| 1384]| 1200|] 2674 a7|  9.894|| 877 |
| w. || 1032 2699|| 3.038|| 6769 1215 1505| 2.810]| 105||  9.774| | 567 |
| v. || 1922 2636 413]| aoe7m| 1280l 2353|| 3.633| 151)[  8.755| | 7,76 |
v || 98| 2170 1e9s|| asaz|| a3s|| s746|| 681 13| 11.171] | 9,91 |
v || 117|| 2140 1678|| 3944 137 10151|| 10.288]|  a0e|| 14.638|| 12,98 |
lvi || 239|| 233s|| 1774 a3a8|| 190|| 10.374|| 10564]|  ama|| 15.323]] 1359 |
| || 17| 2177|  so3|| agss|| o as3|| esis|| 7.26d]| 103|| 12.242 | 10,86 |
| x. || 1762|| 3373|| 28| sa17|| 1s44]| 27s5|| as89| 60| 10.066|| 893 |
| x. || 1800 3800/ ss0|| 6as0]| 1600/ 350 1.950| so||  8.150|| 7,23 |
| xu. || 300]| 1200/ 80| 1580|| 200/ 100]|  300| 20|  1.900] | 1,69 |

UKU.| | 13.168|| 33.718|| 11.298|| 58.184(| 9.952(| 42.801|| 52.753 1.818(| 112.755| | 100,00

UD.%| | 11,68 || 29,90 || 10,02 51,60 8,83 37,96 46,79 1,61 100,00

Komentar sadrZaja tablice:

[1] Projekcija ostvarenih noéenja u tekucoj godini, prema vrsti usluge [puni pansion, polupansion i
nocenje s doruckom] te prema korisnicima noc¢enja [ambulantni pacijenti, stacionarni pacijenti te
domadi i strani gosti], neophodna je kako za izracun prihoda od noéenja, tako i za planiranje broja
noéenja u sljedecoj godini odnosno za planiranje prihoda od nocenja u sljedecoj godini;

[2] Temeljem ostvarenih nocenja do kraja listopada tekuce godine i projekcije ukupnog broja nocenja
u tekucoj godini, dosli smo do sljededega:

a) ukupno ce biti ostvareno 112.755 nocenja;

b) struktura ukupno ostvarenih nocenja, izgledati ¢e ovako: puni pansion [58.184 nocenja ili
51,60%)], polupansion [52.753 nocenja ili 46,79%] i nocenje s doruckom [1.818 nocenja ili
1,61%];

c) domacii strani gosti ostvariti ¢e 55.917 nocenja ili 49,59% od ukupnih nocenja;

d) stacionarni pacijenti ostvariti ¢e 33.718 nocenije ili 29,90% od ukupnih nocenja;

e) ambulantni pacijenti ostvariti ¢e 23.120 nocenja ili 20,50% od ukupnih noéenja;

f) najveéi broj nocenja ostvaren je u: kolovozu, zatim u srpnju te potom u rujnu tekuce
godine. Udjeli projekcije ostvarenih noéenja po mjesecima u ukupnim noéenjima tekuce
godine, prikazani su u zadnjem stupcu tablice.
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4.2.2. Projekcija broja nocenja izvan sezone te u sezoni za 2023. godinu

Tablica 12.: Projekcija broja noc¢enja izvan sezone te u sezoni u Biokovci

| PROJEKCIJA BROJA NOCENJA IZVAN SEZONE TE U SEZONI ZA 2023. GODINU |

| NOCENJA - PUNI PANSION || NOCENJA - POLUPANSION || NOGENSE |
GOD. UKUPNO || upi%

| amBu. || Hzzo || pom.ist. | lukupol| |amBuL. |[pom.ist.| | ukuPNo || s DORUE. |
lizv.se.| | 10117]| 24.887)[  s.oss| [ 40262|| 8.737|] 9717 [ 184s4]| 665/ 59.381|| 52,66 |
[sez0.| [ 3051 ss831|[ 6040 [ 17.922][ 1215|] 33084 [ 3a200]] 1153|[ s3.374][ 4734 |

| uk. | |13.168|| 33.718|| 11.298| |58.184|| 9.952|| 42.801) | 52.753|| 1.818|| 112.755|| 100,00 |

|up.%| | 11,68 || 29,90 || 1002 |[5160]| 8383 || 379 || 4679 || 161 || 120000 |

Komentar sadrzaja tablice:

[1] Tijekom kalendarske godine, Biokovka ostvaruje nocenja u dva razdoblja: razdoblju izvan turisticke
sezone te u razdoblju turisticke sezone. Razdoblje izvan turisticke sezone odnosi se na sljedece
mjesece: sijecanj, veljacu, ozujak, travanj, svibanj, listopad, studeni i prosinac [8 mjeseci], a
razdoblje u turistickoj sezoni odnosi se na sljedeée mjesece: lipanj, srpanj, kolovoz i rujan;

[2] Prema projekciji, u razdoblju izvan turisticke sezone, biti ¢e ostvareno 59.381 nocenja ili 52,66%
od ukupno ostvarenih noc¢enja u tekuéoj godini;

[3] Prema projekciji, u razdoblju turisticke sezone biti ¢e ostvareno 53.374 nodéenja ili 47,34% od
ukupno ostvarenih noéenja u tekuéoj godini.

4.3. PROJEKCIJA PRIHODA OD NOCENJA U 2023. GODINI
4.3.1. Projekcija prihoda od nocenja u Biokovci za 2023. godinu
Tablica 13.: Projekcija prihoda nocenja u Biokovci

| PROJEKCIJA PRIHODA OD NOCENJA ZA 2023. GODINU [EUR] |

| NOCENJA/VRSTE GOSTUU | | PROSLCUENA 2023. | | NOCENJA*PR.CIJENA=PROJEKCIJA PRIHODA U 2023.G. |
" | amBu. || Hzzo || poust. | | AmB. |{ Hzzo || Das. || amBu. || Hzzo || poustr || ukupno ||upin
[ 1 ||  ss4]| 3496 764] | 23323|| 201020]| 31846/  256.190]|| 4,89 |
Lo || 1842 3083 1143 | 775a8||  17a973||  a7644||  300.165| 573 |
[ m || 3503 4640| 1.751] | 147.476|  266.800]|  72.988||  487.264|| 9,29 |
L v || 2247|| 2699|| 4828 | o9as599|| 155.103||  201.248||  451.039]| 860 |
[ v. || 3202| 2636 2.917] | 13as804|| 151570|| 121501||  407.965|| 7,78 |
[ w. || 1a17|| 2170| 7584 | s96s6|| 124775|| 316.128||  500.558|| 9,55 |

42,10||57,50|| 47,10

[vn || 24| 2.149|| 12235] | 10693|| 123568|| 500.998||  644.259|| 12,29 |
[vi | [ a20|| 2335][ 12559 | 1soe1|| 134263]| s23.503||  675.826]| 12,89 |
[ || 2166|] 2177|]  7.899)] | ounis9|| 125.178]|  320.258||  545.624]| 1041 |
| x. || 3606|| 3373|| 3.087] | 1s1813|| 193.948|| 128677||  474.437|| 9,05 |
[ x. || 3400|| 3800 950| | 143140/ 218500]|  39.599|| 401.239]|| 7,65 |
[ || s00|| 1.200|| 200] | 21050/  69.000|| 8337||  98.387|| 188 |
[uku. | | 23.120|(33.718|| s5.917] | 112.755 | | 973.352|| 1.938.785|| 2.330.816|| 5.242.953||100,00|
[up. %] [ 20,50 |[29,90 [ 49559 || 100,00 || 1856 || 36,98 || 4446 || 100,00 |
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Komentar sadrzaja tablice:

[1] Temeljem projekcije ukupnih nocdenja u tekucoj godini prema vrsti usluge [puni pansion,
polupansion i noc¢enje s doru¢kom] i prema korisnicima noéenja [ambulantni pacijenti, stacionarni
pacijenti te domadi i strani gosti], sacinili smo projekciju prihoda od noéenja u tekucoj godini
prema vrstama gostiju [ambulantni, HZZO te domadi i strani gostil;

[2] Da bismo izracunali projekciju prihoda od nocenja u tekuéoj godini, osim projektiranog broja
nocenja uzeli smo kao parametar i prosjecne cijene noc¢enja ostvarene u razdoblju sije¢anj-listopad
tekuce godine prema vrstama gostiju [ambulantni — 42,10 EUR-a, HZZO — 57,50 EUR-a te domadi i
strani gosti — 47,10 EUR-a];

[3] Projekcija prihoda od nocenja u Biokovci u tekucoj godini, predvida sljedece:

a) Prosjecno ostvarene cijene nocenja za sve vrste gostiju, ostati ¢e nepromijenjene u
studenom i prosincu tekuée godine, u odnosu na cijene ostvarene u razdoblju 01.-10.
tekuce godine;

b) Ukupno ¢e biti ostvareno 5,24 milijuna EUR-a;

c) Struktura ukupno ostvarenih prihoda od nocenja, izgledati ¢e ovako:

v" Domadi i strani gosti — 2,33 milijuna EUR-a ili 44,46%;
v Stacionarni pacijenti — 1,93 milijuna EUR-a ili 36,98%;
v" Ambulantni pacijenti — 973,35 tisu¢a EUR-a ili 18,56%;

d) Najvisi iznos prihoda od nocenja ostvaren je u: kolovozu, zatim u srpnju te potom u rujnu
tekuée godine. Udjeli projekcije ostvarenih prihoda od noéenja po mjesecima u ukupnim
prihodima tekuce godine, prikazani su u zadnjem stupcu tablice.

4.3.2. Projekcija prihoda od nocenja izvan sezone te u sezoni za 2023. godinu

Tablica 14.: Projekcija prihoda od noéenja izvan sezone i u sezoni u Biokovci

PROJEKCIJA PRIHODA [u EUR] IZVAN SEZONE | U SEZONI ZA 2023.GODINU

GOD. | | NOC./AMB. || NOC./HzzO || NOC./DOM.ISTR. UKUPNO UDJ.%
1ZV.SE. 793.753 1.431.003 651.930 2.876.686|| 54,87
SEZ0. 179.599 507.783 1,678.886 2.366.267|| 45,13

UK. 973.352||  1.938.785 2.330.816 5.242.953|| 100,00
UD.% 18,56 36,98 44,46 100,00

Komentar sadrZaja tablice:

[1] Prema projekciji, u razdoblju izvan turisticke sezone biti ¢e ostvareno 2,87 milijuna EUR-a ili
54,87% od ukupno ostvarenih prihoda u tekuc¢oj godini;
[2] Prema projekciji, u razdoblju turisticke sezone biti ¢e ostvareno 2,36 milijuna EUR-a ili 45,13% od
ukupno ostvarenih prihoda u tekucoj godini;
[3] Struktura projektiranog prihoda od nocenja, izgleda ovako:
v" 2,33 milijuna EUR-a prihoda od noc¢enja domadih i stranih gostiju ili 44,46%;
v" 1,93 milijuna EUR-a prihoda od noéenja stacionarnih pacijenata ili 36,98%;
v" 973,35 tisuéa EUR-a prihoda od ambulantnih pacijenata ili 18,56%.
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4.4. PLAN UKUPNIH NOCENJA [TURISTICKIH | MEDICINSKIH] U 2024. GODINI

Tl

4.4.1. Plan broja nocenja [turistickih i medicinskih] u Biokovci u 2024. godini

Tablica 15.: Plan broja noéenja u Biokovci

PLAN BROJA NOCENJA U BIOKOVCI ZA 2024. GODINU

NOCENJA - PUNI PANSION

|| NOCENJA - POLUPANSION || NOCENJE |

M. UKUPNO | | UDL%
| amsu. || Hzzo || pust. ||ukupno||amsuL. || po.isT. ||ukupNo| | s DORUE |

| 1 || aso|| 3800/ 200/ 4aso|| 350 300|| 50| s0||  5.30] | 445 |
| n. || 1000/ 2900/ 200|| 4a00]| 800 600|| 1.400|| so||  5.550| | 482 |
| m. || 2000]| 3500 700/| 6200/ 1500|| 1.100|| 2.600|| 100/ 8.900| | 7,73 |
| v. || 1s00|| 2800/ 1500/ 6200/ 1400/ 2.000|| 3.400| 150||  9.650| | 8,38 |
| v. || 1900/ 2900|| 1.400|| 6.200]| 1.300|| 2.500|| 3.800|| 150||  10.150| | 8,81 |
| wi. || 900l 2300|| 1.900|| s.a00]| 4s0|| 6.900|| 7.350|| 150||  12.600| | 10,94 |
| vi. || 200|| 2200|| 1700/ 4a00]| 250|| 10.700|| 10.950]| ao0|| 15.450| | 13,41 |
v || 200|| 2200| 1650/ 4ms0/| 250|| 10.850|| 12.100| ao0|| 15.550] | 13,50 |
| ix. || 1600|| 2200/ 1200/ 5000/ 00| 7.500/| 8.000|| 150||  13.150| | 11,41 |
| x. || 2100/ 3200 1.000|| 6.300]| 1.200]| 2.700|| 3.900|| 100|| 10.300| | 8,94 |
| x. || 1600/ 3000 200|| 4s00|| 1.300]| s00|| 1.800|| so||  6.650| | 577 |
| xi. || 300/ 1400 100|| 2.800|| 200|| 100||  300|| 20/ 2.20|| 1,84 |
luku. | | 14.050|| 32.400|| 11.750|| 58.200|| 9.500|| 45.750|| 55.250|| 1.750|| 115.200] 100,00]
lup.%| | 12,20 || 28,13 || 10,20 |[ 50,52 || 825 || 39,71 || 47,96 || 152 || 100,00 |

Komentar sadrzaja tablice:

[1] Plan broj nocenja za sljedec¢u godinu sacinjen je temeljem planiranih apsolutnih i relativnih
planskih veli¢ina broja noéenja, po vrstama usluge nocenja i vrstama gostiju po mjesecima u

odnosu na projektirani broj noéenja u tekucoj godini;

[2] Plan nocenja u sljedecoj godini prema vrsti usluge [puni pansion, polupansion i nocenje s
doruckom] te prema korisnicima noc¢enja [ambulantni pacijenti, stacionarni pacijenti te domadi i
strani gosti], neophodan je za izra¢un planiranog prihoda od nocenja u sljedecoj godini te plana
rashoda u sljedecoj godini;

[3] Temeljem prethodno navedenih premisa, sacinjen je plan broja noc¢enja u sljedeéoj godini:

ukupno ce biti ostvareno 115.200 nocenja;

struktura ukupno ostvarenih nocenja, izgledati ¢e ovako: puni pansion [58.200 nocenja ili

50,52%], polupansion [55.250 nocenja ili 47,96%] i no¢enje s doruckom [1.750 nocenja ili

b)

1,52%];

domadi i strani gosti, ostvariti ¢e 59.250 nocenja ili 51,43% od ukupnih nocenja;
stacionarni pacijenti, ostvariti ¢e 32.400 nocenije ili 28,13% od ukupnih nocenja;
ambulantni pacijenti, ostvariti ¢e 23.550 nocenja ili 20,44% od ukupnih nocenja;
najvedi broj noc¢enja ostvariti ¢e se u: kolovozu, zatim u srpnju te potom u rujnu sljedede
godine. Udjeli planiranih noéenja po mjesecima sljedece godine, prikazani su u zadnjem
stupcu tablice.
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4.4.2. Apsolutna promjena planiranog broja nocenja u Biokovci u 2024. godini

Tablica 16.: Apsolutna promjena planiranih noéenja u Biokovci u odnosu na projekciju

APSOLUTNA PROMJENA BROJA PLAN. NOCENJA = [PLAN NOC. 2024. - PROJEKCIJA 2023.]
NOCENJA - PUNI PANSION NOCENJA - POLUPANSION || NOCENJE
M. — | UkuPNO
AMBU. || HZzZO || D.IST. ||[UKUPNO||AMBUL.|| DO.IST. |[UKUPNO|| S DORUC.
! 245 304|| 137 412 1 71 -70 -26 316
. 23| -143 56 -64 65| 313 -378 -36 -478
. -119|| -1.140 286 -973 116||  -190 -74 53 -994
IV. 768 101]| -1.538 -669 185 405 590 45 -124
V. -22 264 987||  1.229 20 147 167 -1 1.395
V1. -82 130 205 253 15| 1.154|| 1.169 7 1.429
VI, 83 51 22 156 113 549 662 6 812
ViIl. 39| -135|| 124 -298 60 476 536 11 227
IX. -113 23 307 217 47 687 734 43 908
X. 338||  -173 718 883|| -644 -45 -689 40 234
XI. -200|| -800||  -350|| -1.350{| -300 150 -150 o/f -1.500
XIl. 0 200 20 220 0 0 0 0 220
UK. 882|| -1.318 452 16|| -452|| 2.949| 2.497 -68||  2.445

Komentar sadrZaja tablice:

[1] Za sljedecu godinu, planiramo ostvariti ukupno povecanje ostvarenih noéenja za 2.445 nocenja;
[2] Povecanje broja nodenja, prema vrstama nocenja, planiramo ostvariti prema sljede¢em obrascu:

v" puni pansioni ¢e porasti za ukupno 16 noéenja;
v" polupansioni ¢e porasti za ukupno 2.949 noéenja;
v" noéenja s doru¢kom ce se smanijiti za 68 noéenija;

[3] Povecanje broja nodenja, prema vrstama gostiju, planiramo ostvariti prema sljede¢em obrascu:

v" domadi i strani gosti Ce ostvariti povecanje za ukupno 3.333 noéenja;
v"ambulantni pacijenti ¢e ostvariti povecanje za ukupno 430 noéenja;
v’ stacionarni pacijenti ¢e ostvariti smanjene za -1.318 noéenja;

[4] U odnosu na projektirani broj nocenja u tekucéoj godini, do¢i ¢e do povecanja broja ostvarenih

pansionskih nocenja i polupansionskih nocenja te do smanjenja nocenja s doruckom;

[5] Crvenom bojom oznaceno je apsolutno smanjenje planiranog broja nocenja u 2024. godini u

odnosu na projekciju za 2023. godinu.
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4.4.3. Relativna promjena planiranog broja nocenja u Biokovci u 2024. godini

Tablica 17.: Relativna promjena planiranih no¢enja u Biokovci u odnosu na projekciju

RELATIVNA PROMJENA PLAN. NOCENJA = [PLAN 2024. / PROJEKCIJA 2023.]*100 -100
NOCENJA - PUNI PANSION NOCENJA - POLUPANSION || NOCENJE
M. — | UKUPNO
AMBU. || HZzO || D.IST. ||UKUPNO||AMBUL. || DO.IST. ||[UKUPNO|| S DORUC.
I 119,51 || 8,70 || -40,65 || 10,20 029 || -19,14 || -9,72 -46,43 6,56
Il. 2,35 -4,70 || 38,89 || -1,54 7,51 || -34,28 || -21,26 || -41,86 -7,93
I 5,62 || -2457 || 69,08 || -13,56 || 8,38 || -14,73 || -2,77 112,77 -10,05
IV. 74,42 3,74 || -5063 || -9,88 || 15,23 || 2539 || 21,00 -23,08 -1,27
V. -1,14 || 10,02 || 238,98 || 24,72 1,56 6,25 4,60 -0,66 15,93
VI -8,35 5,99 12,09 5,22 3,45 20,08 || 18,91 4,90 12,79
Vil. || 70,94 2,37 1,31 3,96 82,48 5,41 6,43 -1,48 5,55
VIIL | | -16,32 || -5,78 || -6,99 -6,85 || 31,58 4,59 5,07 -2,68 1,48
IX. -6,60 1,06 34,38 4,54 10,38 || 10,08 || 10,10 -22,28 7,42
X. 19,18 || -513 || 254,61 || 16,30 || -3492 || -1,64 || -15,01 66,67 2,32
X. -11,11 || -21,05 || -63,64 || -21,95 || -18,75 || 42,86 -7,69 0,00 -18,40
Xl 0,00 16,67 || 25,00 || 13,92 0,00 0,00 0,00 0,00 11,58
UK. || 6,70 || -3,91 || 4,00 0,03 -4,54 6,89 4,73 -3,74 2,17

Komentar sadrZaja tablice:

[1] Za sljedeéu godinu, planiramo ostvariti ukupno relativno povecanje ostvarenih noéenja za 2,17%;
[2] Povecanje broja nocenja prema vrstama nocenja, planiramo ostvariti prema sljedec¢em obrascu:
v puni pansioni ¢e porasti za 0,03% u odnosu na projektirani broj noéenja u tekuéoj godini;

v polupansioni ¢e porasti za 4,73% u odnosu na projektirani broj noéenja u tekucoj godini;

v" noéenja s doruékom ¢e se smanijiti za 3,74% u odnosu na projektirani broj noéenja u tekucoj

godini;

[3] Povecanje broja nocenja, prema vrstama gostiju, planiramo ostvariti prema sljede¢em obrascu:

domadi i strani gosti ¢e ostvariti poveéanje za 7,15% u odnosu na projektirani broj no¢enja u
tekudoj godini;
ambulantni pacijenti ¢e ostvariti povecanje za 2,16% u odnosu na projektirani broj no¢enja u
tekudoj godini;
stacionarni pacijenti ce ostvariti smanjenje za -3,91% u odnosu na projektirani broj nocenja u
tekuéoj godini;
[4] Tijekom sljedecih mjeseci: veljace, oZujka, travnja i studenoga planira se relativno smanjenje

v

v

v

broja nocenja;

[6] Crvenom bojom oznaceno je relativno smanjenje planiranog broja no¢enja u 2024. godini u
odnosu na projekciju za 2023. godinu.
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4.4.4. Plan broja nocenja izvan sezone te u sezoni za 2024. godinu

Tablica 18.: Plan broja noc¢enja u Biokovcu izvan sezone te u sezoni

PLAN BROJA NOCENJA IZVAN SEZONE TE U SEZONI ZA 2024. GODINU

NOCENJA - PUNI PANSION NOCENJA - POLUPANSION || NOCENJE

GOD. UKUPNO || UDJ.%

AMBU. || HZZO || DOM.IST. | [UKUPNO|| AMBUL.|| DOM.IST.| | UKUPNO || S DORUC,

lZvSE| | 11150 23.500 5300 | 39.950[| 8050 9.800| [ 17.850 650(|  58.450{ 50,74

SEZ0.| | 2.900{| 3.900 6.450| | 18.250(| 1450(| 35.950] [ 37.400 1.100)|  56.750{| 49,26

UK. | | 14.050(| 32.400(| 11.750{ | 58.200{ 9.500{| 45.750| | 55.250(  1.750|| 115.200}| 100,00

UD.%| | 12,20 || 28,13 || 10,20 ||50552 | 825 || 39,71 || 47,9 | 152 || 100,00

ARIZ| | 1.033|f -1.387 21 [ -312(| -687 83 -604 -15 931

ARSES | -151 69 4100 | 328|| 235|| 2.866| | 3.101 53| 3376

[1]

(2]

3]

[4]

(5]

Komentar sadrzaja tablice:

Tijekom kalendarske godine, Biokovka ostvaruje nocenja u dva razdoblja: razdoblju izvan turisticke
sezone te u razdoblju turisticke sezone. Razdoblje izvan turisticke sezone, odnosi se na sljedece
mjesece: sijecanj, veljacu, ozujak, travanj, svibanj, listopad, studeni i prosinac [8 mjeseci], a
razdoblje u turistickoj sezoni odnosi se na sljedeé¢e mjesece: lipanj, srpanj, kolovoz i rujan;
Prema planu, u razdoblju izvan turisticke sezone biti ¢e ostvareno 58.450 nocenja ili 50,74% od
ukupno planiranih noéenja u sljedecoj godini;
Prema planu, u razdoblju turisticke sezone biti ¢e ostvareno 56.750 nocenja ili 49,26% od ukupno
planiranih noéenja u sljedecoj godini;
U odnosu na projekciju broja noéenja tekuce godine, planirano je ostvariti izvan turisticke sezone,
u sljedecoj godini 931 nocenje manje odnosno:

v" manje pansionskih nocenja za -312,

v" manje polupansionskih nocenja za 604 te

v" manje noéenja s doru¢kom za 15;
U odnosu na projekciju broja nocenja tekuée godine, planirano je ostvariti u turistickoj sezoni, u
sljedecoj godini 3.376 noéenja vise odnosno:

v vi$e pansionskih noéenja za 328,

v" manje polupansionskih noc¢enja za 3.101 te

v" manje noéenja s doru¢kom za 53.
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4.5. PLAN PRIHODA OD NOCENJA [TURISTICKIH | MEDICINSKIH] U 2024. GODINI

4.5.1. Plan prihoda od noéenja [turistickih i medicinskih] u 2024. godinu

Tablica 19.: Plan prihoda od noéenja u 2024. godini

PLAN PRIHODA OD NOCENJA U 2024, GODINI [EUR]

NOCENJA/VRSTE GOSTUU | [ PLPROSI.CUENA 2024, PROJEKCIJA PRIHODA U 2024.G.

| T | [Toeuer | (e ] [rzo o, | [vmes || vze | monre, | R [
|1 || soof| 3800 530 | ssoo7|| 229425  as01|| 288533 508 |
|0 || 1800 2900]  ss0) | 7ssu||  a7soss|  3s6o0|| 20251 55 |
| m || 3500/ 3500/ 1.900] | saom|| o[ se3wr||  asosss| 794 |
L v || 3200 2800]  3650] | 10109  169050| 165838  474997|| 836 |
L v. || 3200 2900/ 4.050] | 140109 175088  1s4012||  499.208)| 879 |
L v || 1350 2300/  8950) | so0s|| 138863  406.643||  604s604]| 2065 |
Lw || aso| 2200/ 12.800] e et | 10703||  13282s||  ssuses|| 7340|1293 |
L, || as0| 2200/  12.900] | 10703||  1asmas||  sseand]|  73sess| 1301
L || 2100]] 2200/  s.850] | onoe| 13282 a02100||  626.874)| 11,04 |
| x| 3300 3200] 3800 | 1aaag7|| 193200 172653 s10340| 899 |
| x || 2900 3000  750] | weom||  1sias||  ssom|| 34217 602 |
[ || sool| 1a0o]|  220] | 80| sasas||  og0s|  weaus)| 205 |
UKU. | | 23.550||32.400|| 59.250 115.200 1.031.113|| 1.956.150|| 2.692.025|| 5.679.288||100,00
un.%| | 2044 |[2813]] 5143 100,00 1816 || 3448 || 4700 || 10000

-2 | 430 |[-1318] 3333 || 2.445 || s57.761|| 17.365|| 361.208| 436335

Komentar sadrZaja tablice:

[1] Da biizra€unali planirani prihod od noéenja u sljedeéoj godini, osim planiranog broja no¢enja uzeli
smo kao parametar i planirane prosjec¢ne cijene nocenja prema vrstama gostiju [ambulantni —

43,78 EUR-a, HZZO - 60,38 EUR-a te domadi i strani gosti — 51,34 EUR-a];
[2] Plan prihoda od nocenja u Biokovci u sljedecoj godini, predvida sljedece:

a) ukupno ce biti ostvareno 5,67 milijuna EUR-a;
b) struktura ukupno ostvarenih prihoda od nocenja, izgledati ¢e ovako:
v"domaéi i strani gosti — 2,69 milijuna EUR-a ili 47,40%;
v’ stacionarni pacijenti — 1,95 milijuna EUR-a ili 34,44%;
v"ambulantni pacijenti — 1,03 milijuna EUR-a ili 18,16%;
c) najvisi iznos prihoda od nocenja biti ¢e ostvaren u: kolovozu, zatim u srpnju te potom u

rujnu sljedeée godine. Udjeli planiranog prihoda od ostvarenih noéenja po mjesecima

sljedece godine, prikazani su u zadnjem stupcu tablice;

d) planirano je ukupno povecanje prihoda od noéenja u sljedecoj godini, u odnosu na
projekciju tekuce godine za 436,33 tisu¢a EUR-a.
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4.5.2. Promjena prihoda od noéenja u 2024. godini — zbog promjene broja nocenja

Tablica 20.: Promjena prihoda od noéenja radi promjene broja noéenja [uz cijene iz 2023. godine]

PROMJENA PRIHODA [u EUR] U 2024.G. - [PLANIR. NOCENJA U 2024.g.* PROS.CIJENE I2 2023.¢.]

PROMI.PL. BRNOC. U 2024.G.| | PRO.CI. NOC. U 2023.G. | | [PROMJENA BR.NOC. U 2024.g.* PR.CUENA 2023.¢.]

" AMBU. || HZZO || DO.IST. | | AMB. || HZZO|| D.IS. AMBU. HZz0 DO.ISTR. || UKUPNO
! 26| 304 -234 10.357 17.480 -0.754 18.083
Il 42| -143 -293 -1.768 -8.223 -12.213 -22.204
[[H 3| -1.140 149 -126 -65.550 6.211 -59.465
V. 953(| 101}| -1.178 40.121 5.808 -49.103 -3.174
V. 2 264 1.133 -84 15.180 47.221 62.323
/8 -07)| 130 1.366 -2.821 1475 56.940 61.594

42,10(|57,50(| 47,10

VI, 1% 51 565 8.252 2.933 23.551 34.735
Vill. || 135 341 884 -1.763 14.214 7.336
IX. -66 23 951 -2.779 1323 39.641 38.185
X. -306|| 173 713 -12.883 -0.948 29.720 6.890
XI. -500{| -800 -200 -21.050 -46.000 -8.337 -15.387
XII. 0| 200 20 0 11.500 834 12.334
UKU. 430(| -1.318| 3.333 2.445 18.103|| -75.785|| 138.931 81.249

Komentar sadrZaja tablice:

[1] Ostvarene prosjecne cijene nocenja za vrste gostiju u tekucoj godini, uzete su kao konstanta za
mjerenje utjecaja promjene planiranog broja noéenja u sljedecoj godini na apsolutne promjene
u prihodima sljedece godine;
[2] Temeljem prethodno navedenih premisa, sainjen je plan apsolutnih promjena prihoda od
nocenja u sljedecoj godini, samo radi promjene broja nocenja:
a) Ukupno ce biti ostvareno povecanje prihoda od nocenja za 81,24 tisuéa EUR-a;
b) Struktura promjene ukupno ostvarenih prihoda, izgledati ¢e ovako:
v" od noéenja stacionarnih pacijenata za -75,78 tisu¢a EUR-a;
v" od noéenja domacih i stranih gostiju, za +138,93 tisu¢a EUR-a;
v" od noéenja ambulantnih pacijenata za +18,10 tisué¢a EUR-a;
c) U svim mjesecima sljedec¢e godine, planirano je povecéanje prihoda zbog planiranog
povecanja broja nocenja, osim u : veljaci, oZujku, travnju i studenom sljedece godine;
d) Crvenom bojom oznaceno je apsolutno smanjenje planiranih prihoda u sljedecoj godini
u odnosu na projekciju prihoda u tekucoj godini.
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4.5.3. Promjena prihoda od noéenja u 2024. godini — zbog promjene cijena nocenja

Tablica 21.: Promjena prihoda od noéenja radi promjene broja noéenja i prosje¢ne cijene noéenja

PROMJENA PRIHODA [u EUR] U 2024. G. - [PLAN. NOCENJA U 2024.g. * PLAN.RAZ. PROS. CIJENA u 2024. g.]
PLAN NOCENJA U 2024. PROMIJ.PR.CIJENA U 2024. [PLAN. BR.NOC. U 2024.5.* RAZ.PR.CIJ.2024.5.]
w AMBU. || HZZO || DO.IST. AMB. || HZZ0 D.IS. AMBU. HZZ0 DO.ISTR. || UKUPNO
I 800|| 3.800 530 1.347 10.925 1.988|| 14.261
Il. 1.800(| 2.900 850 3.031 8.338 3.189|| 14.557
(I8 3.500([ 3.500 1.900 5.894 10.063 7.128|| 23.084
Iv. 3.200{| 2.800 3.650 5.389 8.050 13.693|| 27.132
V. 3.200({| 2.900 4,050 5.389 8.338 15.194(| 28.920
VI, 1.350|| 2.300 8.950 2.273 6.613 33.576|| 42.462
1,68 || 2,88 4,24

VII. 450|| 2.200 12.800 758 6.325 48.019(| 55.102
VIl 450(| 2.200 12.900 758 6.325 48.395||  55.477
IX. 2.100([ 2.200 8.850 3.536 6.325 33.201|| 43.062
X. 3.300(( 3.200 3.800 5.557 9.200 14.256|| 29.013
XI. 2.900(( 3.000 750 4.884 8.625 2.814(| 16.322
XIl. 500{| 1.400 220 842 4.025 825 5.692
UKU. | | 23.550(| 32.400|| 59.250 115.200 39.658 93.150(| 222.277|| 355.085
UD.%| | 20,44 || 28,13 51,43 100,00 11,17 26,23 62,60 100,00

Komentar sadrZaja tablice:

[1] Planirana promjena prosjecnih cijena noéenja za vrste gostiju u odnosu na prosje¢no ostvarene
cijene nocenja u tekucoj godini, uzeta je i primijenjena na planirani broj no¢enja u sljedecoj
godini, za mjerenje utjecaja promjene prosjecnih cijena nocenja u sljedecoj godini na promjene u
prihodima sljedece godine;

[2] Planirano je:

a) povecanje prosjecnih cijena noéenja ambulantnih pacijenata za 1,68 EUR-3a;

b) povecanje prosjecnih cijena noéenja stacionarnih pacijenata za 2,88 EUR-3;

c) povecanje prosjecnih cijena nocenja domacih i stranih gostiju za 4,24 EUR-3;

[3] Temeljem prethodno navedenih premisa, saCinjen je plan apsolutnih promjena prihoda od
nocenja u sljedecoj godini, samo radi promjene prosjecne cijene nocenja:

a)

b)

ukupno ce biti ostvareno povecanje prihoda od nocenja za 355,08 tisuéa EUR-a;

v’ 222,27 tisuéa EUR-a ili 62,60% odnosi se ha domace i strane goste;
v" 93,15 tisuéa EUR-a ili 26,23% odnosi se na stacionarne pacijente;
v" 39,65 tisuéa EUR-a ili 11,17% odnosi se na ambulantne pacijente;

povecanja prosjecnih cijena noéenja.
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4.5.4. Relativna promjena prihoda od nocenja u 2024. godinu

Tablica 22.: Relativha promjena prihoda od noéenja zbog promjene pros;j.cij.noéenja i broja noéenja

RELATIVNA PROM. PLAN. CIJENA | PRIHODA OD NOCENJA = [PLAN 2024.G. / PROJEKCIJA 2023.G.]*100-100
APS.PRO.BR.NOC. U 2024.G. | [REL.PR.CUE.NOC. 2024.G.| | % RELATIVNA PROM. PRIHODA [2024./PR0).2023.]
" AMBU. || HzzO || DO.IST. | | AMB. || HZZO|| D.JS. | | AMBU. HzzO || DO.STR. || UKUPNO
. 246|304 -234 50,18 14,13 24,38 12,62
I, 42| -143 293 1,63 0,07 -18,94 -2,55
. -3|| -1.140 149 3,91 -20,80 18,28 747
IV. 953|| 101f| 1178 48,11 8,93 -17,60 531
V. 2 64| 1133 3,94 15,52 51,34 2237
VI, 67||  130|| 1366 0,92 11,29 28,63 20,79
VII. 196 51 565( | 4,0 || 50 || 9,0 84,25 7,49 14,03 13,94
Vill, 2| 135 341 9,09 -1,07 11,96 9,29
IX. -66 23 951 0,83 6,11 2,12 14,89
X. -306|| -173 713 4,83 0,39 34,18 1,57
XI. -500{|  -800 -200 -11,29 17,11 -13,95 -14,72
XIl. off 200 20 4,00 22,50 19,90 1832
UK. 430||-1.318||  3.333 5,93 0,90 15,50 8,32

Komentar sadrZaja tablice:
[1] Planirano je povecanje prosjecnih cijena nocenja:
a) ambulantnih pacijenata za 4,0%,
b) stacionarnih pacijenata za 5,0%,
c) domacih i stranih gostiju za 9,0%;
[2] Usporedili smo promjene prosjecnih cijena nocenja za promijenjeni broju nocenja u sljedecoj
godini u odnosu na broj projektiranih noc¢enja u tekucoj godini;
[3] Temeljem prethodno navedenih premisa, imamo sljedeée planirane relativne promjene prihoda
u sljedecoj godini u odnosu na projektirani prihod iz tekuce godine:
a) ukupno povecanje prihoda zbog povecanja prosjecne cijene nocenja za 8,32%;
b) povecanje prihoda zbog povecéanja prosjecne cijene noéenja domacih i stranih gostiju
za 15,50%;
c) povecanje prihoda zbog povecanja prosjecne cijene nocenja ambulantnih pacijenata
za 5,93%;
d) poveéanje prihoda zbog povecanja prosjecne cijene noéenja stacionarnih pacijenata
za 0,90%;
e) crvenom bojom oznaceno je relativno smanjenje planiranih prihoda od noéenja u
sljedecoj godini u odnosu na projekciju prihoda u tekucoj godini.
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4.5.5. Plan prihoda od noéenja izvan sezone te u sezoni u 2024. godini

Tablica 23.: Plan prihoda od nocenja izvan sezone te u sezoni/projekcija za tek.godinu

PLAN PRIHODA [u EUR] IZVAN SEZONE | U SEZONI ZA 2024.GODINU

GOD.| | NOC/AMB. || NOC/Hzz0 || NOC./DOM.ISTR. UKUPNO UDJ.%
1ZV.SE. 840.653 1.418.813 715.601 2.975.067|| 52,38
SEZO. 190.460 537.338 1.976.423 2,704.221|| 47,62

UK.

1.031.113

1.956.150

2.692.025

5.679.288

100,00

UD.%

18,16

34,44

47,40

100,00

AR.IZ.

46.899

-12.190

63.672

98.381

A.R.SE.

10.862

29.555

297.537

337.954

436.335

[1]

(2]
3]
[4]
5]

(6]

Komentar sadrzaja tablice:

Tijekom kalendarske godine, Biokovka ostvaruje prihode od noéenja u dva razdoblja: razdoblju
izvan turisticke sezone te u razdoblju turisticke sezone. Razdoblje izvan turisticke sezone odnosi
se na sljedece mjesece: sijeCanj, veljacu, oZujak, travanj, svibanj, listopad, studeni i prosinac [8
mjeseci], a razdoblje u turistickoj sezoni odnosi se na sljedece mjesece: lipanj, srpanj, kolovoz i
rujan;
U sljedecoj godini planirano je ostvariti 436.33 tisu¢a EUR-a viSe od projektiranog prihoda u
tekudoj godini,
Prema planu, u razdoblju izvan turisticke sezone u sljedec¢oj godini, biti ¢e ostvareno 2,97 milijuna
EUR-a ili 52,38% ukupno planiranih prihoda od nocenja;
Prema planu, u razdoblju turisticke sezone, u sljedecéoj godini biti ¢e ostvareno 2,70 milijuna EUR-
aili 47,62% ukupno planiranih prihoda od nocenja;
U odnosu na projekciju prihoda od nocenja tekuce godine, planirano je ostvariti sljedeée godine
izvan turisticke sezone:

v' 98,38 tisuéa EUR-a vise ukupnih prihoda,

v" 63,67 tisuéa EUR-a vi$e prihoda od noéenja domadih i stranih gostiju,

v' -12,19 tisuéa EUR-a manje prihoda od nocenja stacionarnih gostiju,

v' 46,89 tisu¢a EUR-a vise prihoda od noc¢enja ambulantnih gostiju;
U odnosu na projekciju prihoda noc¢enja tekuce godine, planirano je ostvariti sljedeée godine u
turistickoj sezoni:

v" 337,95 tisuéa EUR-a vi$e ukupnih prihoda,

v' 297,53 tisuéa EUR-a vi$e prihoda od nocenja domacih i stranih gostiju,

v' 29,55 tisuéa EUR-a vise prihoda od nocenja stacionarnih gostiju,

v" 10,86 tisu¢a EUR-a vise prihoda od no¢enja ambulantnih gostiju.
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4.6. PLAN PRIHODA NA TZV. ,,OSTALIM“ PRODAJNIM MIJESTIMA U 2024.G.

Tablica 24.: Plan prihoda na tzv. ,ostalim” prodajnim mjestima

PLAN PRIHODA [u EUR] U 2024. G. Vs PROJEKCIJA U 2023.G. - Tzv."OSTALA" PRODAJNA MJESTA

| proJEKCUA || PLAN  ||APs.PROMIENA

% PROMIENA || 2024. GODINE

R.B. "OSTALA" PRODAIJNA MIESTA

|
2003. || 20 || r24-23] || [24/23] || %uosea || RranG |
| 1 |[apermv-3aNK [ 77167 85.000|| 7833 1015 || se2 || a4 |
[ 2 |[kavana - Sank [ 50129 58.000]| 7871 1570 || sss || 6 |
| 3 |[RESTORAN- SANK [ 1991 21.500)| sl 795 || 218 || 13 |
[ 4 |[msensadnica - Biokovka I 185 | 250)| 65| 3540 || o003 | 15 |
[ 5 |[kiosk - BiokovkaA [ 47316 52.000]| sl 990 [ s [ 7 ]
| 6 |[FITNESS CENTAR [ 19237 21.000)| e 9w || 213 || 14 |
| 7 |[sauna || 3| 40| gl 2500 || o000 | 16 |
| 8 |[BUMBAR - SANK || 82416  110.000]| 27584 3347 || 116 || 3 |
[ 9 |[BUmBAR - KUHINJA | 134550][  180.000]| a0 3378 || 1826 || 2 |
[ 10 |[BumBAR -SLADOLED |[ 41559 49,000 744 w91 [ a9 [ s ]
| 11 |[BUMBAR - BROJ GOTOVIH OBROKA || 3.780) | 5.300|| 15| 4021 |
| 12 |[BUMBAR - BROJ A'LA CARTE OBROKA || 11.015|] 14.000|| 2986 2711 |
[ 13 |[AQUARELE - 3ANK [ 187701 [ 215.000]] 27299 w54 | am |[ 1 ]
| 14 |[aQuaRELE - sLADOLED || 6649 75.000|| gso4| 1279 || 76t || 5 |
[ 15 |[Lezauke [ 3120 43.000) 11790] 8mI [ 436 ][ 9 |
| 16 |[masaza [ 1693 22.000)| sor2| 2950 || 23 || 12 |
[ 17 |[MEDICINSKA MASAZA [ 27.56]] 29,000 154 562 || 294 || 10 |
| 18 |jwe [ 22583 25.000]| 2417 1070 || 258 || 1 |
| UKUPNO [ 824.940][ 985.790][  160.850][ 19,50 |[ 100,00 ||

Komentar sadrZaja tablice:

[1] Osim prihoda od nocenja [svih vrsta gostiju], Biokovka ostvaruje i prihode pruzajudi ugostiteljsko-
turisticke i medicinske usluge na tzv. ostalim prodajnim mjestima: plaznom objektu — Bum-bar,
plaznom objektu Aquarele, na Sankovima [aperitiv-bar, kavana i restoran], u kiosku, u mjenjacnici
te ostvaruje prihode od lezaljki, masaZze, medicinske masaze i koriStenja WC-a;

[2] Planiramo ukupne prihode na svim navedenim ostalim prodajnim mjestima tijekom sljedeée
godine u iznosu od 985,79 tisuéa EUR-a;

[3] Planirani prihodi na ostalim prodajnim mjestima rasli bi apsolutno za 160,85 tisuéa EUR-a u odnosu
na projekciju tih prihoda u tekucoj godini, sto Cini relativno poveéanje od 19,50%;

[4] Planirani rast pojedinih prihoda na ostalim prodajnim mjestima, krece se u rasponu od 5,62% do
37,77%;

[5] Udjeli planiranih prihoda u sljedecoj godini, iskazani su u posljednjem stupcu tablice: Aquarelle -
sank [1], Bumbar — kuhinja [2], Bumbar — Sank [3], Aperitiv-Sank [4] itd;

[6] Planirani udjel tih prihoda u ukupnim prihodima u sljedeéoj godini iznosi 11,76%.
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4.7. PLAN PRIHODA OD AMBULANTNIH UPUTNICA U 2024.G.

Tablica 25.: Plan prihoda od ambulantnih uputnica

PLAN PRIHODA PO OSNOVI AMBULANTNIH UPUTNICA U 2024. GOD. Vs PROJEKCIJA PRIHODA U 2023.GOD.
| PROJEKCUA ||  PLAN || UDIELI ||{% PROM|| AP.PRONL.

PRIHOD [EUR]

2023, 2024, ||u2024.|| 24/'23. || [28-23]
PRIHOD OD AMBULANTNIH USLUGA - UPUTNICE || 381341  400000]| 477 || 489 || 185659

Komentar sadrZaja tablice:
[1] Planirani prihodi po osnovi ambulantnih usluga [uputnice za osiguranike koji sami placaju
smjestaj u Biokovci ili nisu smjesteni u Biokovci], u sljedecoj godini iznose 400,00 tisu¢a EUR-a;
[2] Planirano je povecanje tih prihoda za +4,89% u odnosu na projekciju istih u tekuc¢oj godini odnosno
povecanje za +18,65 tisuca EUR-a;
[3] Planirani udjel tih prihoda u ukupnim prihodima u sljedeéoj godini iznosi 4,77%.

4.8. PLAN PRIHODA OD PARTICIPACIE | DOPUNSKOG OSIGURANIJA U 2024.G.
Tablica 26.: Plan prihoda od participacije, dopunskog i sl.

PLAN PRIHODA OD PARTICIPACIIE | DOP. OSIG. [HZZ0 1 0SIG.] U 2024. GOD. Vs PROJEKCIJA PRIHODA U 2023.GOD.

PROJEKCIJA PLAN UDIELI ||% PROM.|| AP.PROMI.

PRIHOD [EUR]

2023. 2024, |{U2024.|| 24,/'23. || [24-23)

PRIHOD OD PARTICIPACLE | DOPUNSKO OSIG. 510.759 605.700(| 7,23 || 18,59 94.941

Komentar sadrZaja tablice:

[1] Planirani prihodi po osnovi prihoda od participacije i dopunskog osiguranja, u sljedecoj godini
iznose 605,70 tisuca EUR-a;

[2] Planirano je povecanje tih prihoda za +18,59% u odnosu na projekciju istih u tekuéoj godini
odnosno povecanje za +94,94 tisu¢a EUR-a;

[3] Planirani udjel tih prihoda u ukupnim prihodima u sljedeéoj godini iznosi 7,23%.

4.9. PLAN PRIHODA OD OSTALIH MEDICINSKIH USLUGA U 2024.G.
Tablica 27.: Plan prihoda od ostalih medicinskih usluga

PLAN PRIHODA OD OSTAL. MEDIC. USLUGA [TER,, PREG. OZLJ. | H-0S.] U 2024. GOD. Vs PROJEKCUA PRIH. U 2023.60D. |
| PROJEKCUA ||  PLAN || UDIELI |[% PROMJ. | AP.PROMY.
2023. 2024 ||v2024.)| 2423 || ['24.'23]

| PRIHOD OD OSTALIH MEDICINSKIH USLUGA || us823|| 120300 144 || 387 ||  44m|

PRIHOD [EUR]

Komentar sadrzaja tablice:

[1] Planirani prihodi po osnovi prihoda od ostalih medicinskih usluga [terapije i pregledi, ozljede i H-
osiguranici] u sljedecoj godini iznose 120,30 tisu¢a EUR-3a;

[2] Planirano je povecanje tih prihoda za +3,87% u odnosu na projekciju istih u tekucoj godini odnosno
povecanje za +4,47 tisu¢a EUR-3;

[3] Planirani udjel tih prihoda u ukupnim prihodima u sljede¢oj godini iznosi 1,44%.
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4.10. PLAN PRIHODA 1Z PRORACUNA U 2024.G.

Tablica 28.: Plan prihoda od proracuna

PLAN PRORACUNSKIH PRIHODA U 2024. GOD. Vs PROJEKCIIA PRIHODA U 2023.GOD.
BROJEKCUA || PLAN || uDieu |[%PROMI] | AP.PROM
PRIHOD [EUR]
2003, || 204 ||uaoas|| e/ || [24-23)
PRIHOD 12 PRORACUNA 812310/ 564081 673 |[ 305 || 246229

Komentar sadrzaja tablice:

[1] Planirani prihodi po osnovi proracunskih prihoda u sljedecoj godini iznose 564,08 tisu¢a EUR-a;
[2] Planirano je smanjenje tih prihoda za -30,56% u odnosu na projekciju istih u tekucoj godini

odnosno smanjenje za -248,22 EUR-a;

[3] Planirani udjel tih prihoda u ukupnim prihodima u sljedeéoj godini iznosi 6,73%.

4.11. PLAN PRIHODA OD ZAKUPNINA | KAMATA U 2024.G.

Tablica 29.: Plan prihoda od zakupnina i kamata

PLAN PRIHODA OD ZAKUPNINA | KAMATA ZA 2024, GOD. Vs PROJEKCIJA ZA 2023.GOD.

RB. PRIHOD [EUR] PROJEKCUA || PLAN || UDIELI || % PROM). || AP.PROM).
PRIHOD 0D ZAKUPNINA 2023, || 2024. (|U2024| 24,3, || [24-23]

1 ||PEDIKERSKI SALON - OBRT "NENA" 297 2297 0,00 0
2 | |FRIZERSKI SALON - OBRT"MIRA" 3189|3189 0,00 0
3 |{ZEMUISTE ZA BANKOMAT - EFT Usluge 220 2220 0,00 0
4 |[KROV ZA POSTAVLIANIE ANTENE - HRV. TELEKOM 9.000]| 9600 6,67 600
5 |[KROV ZA POSTAVLIANJE ANTENE - TELEMACH 8.400[| 8400 ® 0,00 0
UKUPNO PRIHOD OD ZAKUPNINA 25,106/  25.706 2,39 600

5 | [PRIOD OD KAMATA | POZITIVNIH TECAINIH RAZLIKA 10 100 42,86 30
SVEUKUPNO PRIHOD OD ZAKUPNINA | KAMATA [1.-5.] 25.176|  25.806 2,50 630

Komentar sadrZaja tablice:

[1] Ukupno planirani prihodi od zakupnina i kamata u sljedecoj godini iznose 25,80 tisu¢a EUR-a;
[2] Planirano je povecanje tih prihoda za +2,50% u odnosu na projekciju istih u tekucoj godini odnosno

povecanje za +630 EUR-a;

[3] Planirani udjel tih prihoda u ukupnim prihodima u sljedeéoj godini iznosi 0,25%.
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5. PLAN PRIHODA | RASHODA U 2024. GODINI - RACUNOVODSTVENI PRISTUP

Plan prihoda i rashoda u sljedecoj godini temeljni je dokument, koji financijski objedinjuje i
iskazuje sve planirane fizicke veli¢ine [primjerice: broj nocenja, broj lije¢nickih pregleda, broj doruéaka,
broj ruc¢aka, broj vecera, prodana pi¢a, prodane sladolede, obavljene masaze, poslove mjenjacnice i
dr.], planirane promjene broja i cijena usluga koje se nude te planirane promjene svih rashoda za
poslovnu godinu na koju se plan odnosi u odnosu na projekciju istih prihoda i rashoda u teku¢oj godini

5.1. PLAN UKUPNIH PRIHODA | RASHODA U 2024.G.
Tablica 30.: Plan ukupnih prihoda i rashoda

PLAN UKUPNIH PRIHODA | RASHODA BIOKOVKE U 2024.GOD. Vs PROJEKCIJA 2023.G. [u EUR] 1
RB. OPIS PROJ.'2023.| |PLAN'2024. %PROM{| _ APSOLUTNARAZLIKA
1 |{UKUPNI PRIHODI 1.913.303] 8.380.965]| 591 467.662 |
2 | [UKUPNI RASHODI 1.127.940] | 8.353.783]| 17,20 1.225.843 |
RAZLIKA UKUPNIH PRIHODA | RASH, || 785.363|]  27.182||-96,54 -158.181 |

Komentar sadrzaja tablice:

[1] Planirana razlika ukupnih prihoda i rashoda u sljedeéoj godini iznosi +27,18 tisuéa EUR-a,
nepovoljnija je u odnosu na projekciju za -96,54% odnosno nepovoljnija je za +758,18 tisu¢a EUR-
a;

[2] Ukupno planirani prihodi u sljedeéoj godini iznose 8,38 milijuna EUR-a, visi su za +5,91% u odnosu
na projekciju odnosno visi su za +467,66 tisuca EUR-a;

[3] Ukupno planirani rashodi u sljede¢oj godini iznose 8,35 milijuna EUR-a, viSi su za +17,20% u
odnosu na projekciju odnosno visi su za +1,22 milijuna EUR-a.

5.2. PLAN POSLOVNIH PRIHODA | RASHODA U 2024.G.

Tablica 31.: Plan poslovnih prihoda i rashoda

PLAN POSLOVNIH PRIHODA | RASHO. BIOKOVKE U 2024.GOD. Vs PROJEKCIJA 2023.G. [u EUR] 1

R.B. 0PIS PROJ.'2023.| [PLAN'2024.| %PROM,{| _ APSOLUTNARAZLIKA
1 ||UKUPNI PRIHODI 1.913.303]| 8.380.965(| 5,91 467.662 |
2 |[UKUPNI RASHODI 6.727.940]| 7.420.195]| 10,29 692.255 |
RAZLIKA POSLOVNIH PRIHODA I RASH. || 1.185.363|| 960.770]| -18,95 -224.593 |

Komentar sadrzaja tablice:

[1] Planirana razlika poslovnih prihoda i rashoda u sljedecoj godini iznosi +960,77 tisu¢a EUR-a,
nepovoljnija je u odnosu na projekciju za -18,95% odnosno nepovoljnija je za -224,59 tisu¢a EUR-
a;

[2] Ukupno planirani poslovni prihodi u sljedecoj godini iznose 8,38 milijuna EUR-a, viSi su za +5,91%
u odnosu na projekciju odnosno visi su za +467,66 tisuca EUR-a;

[3] Ukupno planirani poslovni rashodi u sljedecoj godini iznose 7,42 milijuna EUR-a, viSi su za
+10,29% u odnosu na projekciju odnosno visi su za +692,25 tisu¢a EUR-a.
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5.3. PLAN PRIHODA OD HZZO-a U 2024.G.

Tablica 32.: Plan prihoda od HZZO-a

R.B.||PRIHODI OD HzZ0-a [UGOV. | OST.] | [PROJ.'2023.| |PLAN '2024.| |INDEKSI| POST.PR. |APS.RAZL.| [UDJ.'24,
[ "1 | [PRORACUNI BOLNICA || 1.854.427|| 2.059.570|| 111,06 || 10,06 |[ 205.143|| 24,57 |
| 2 |[DOPUNSKO ZDRAVSTVENO OSIGURANE || 459.509]|  543.600]| 11830 || 1830 ||  84.091|| 649 |
[ 3 ]{ucovoR za PRIMARNU ZDRAVZASTITU | | | I | Il 0,00 |
[ 4 ] [ustuce 1zvan ucovorenos umita @ J[ 36972 39.200][ 106,03][ 6,03 || 2.228|[ 0,47 |
[ 5 ]{ozuEDE NARADU | 14687) 15100 102,81 || 281 || 413|[ 018 |
A | PRIHODI OD Hz20-a 2.365.595(| 2.657.470)| 112,34 || 12,34 || 291.875|| 31,71 |

[1]
(2]
3]

Komentar sadrzaja tablice:

Planirani prihodi od HZZO-a u sljedecoj godini iznose 2,65 milijuna EUR-a, Sto je relativno vise za
+12,34%, te apsolutno visSe u odnosu na projekciju za +291,87 tisu¢a EUR-3;
Planirano povecanje prihoda od HZZ0O-a temeljimo na: a] povecanju cijene DBL-a, b] povecanju

iznosa dopunskog osiguranja i c] malom povecanju ostalih prihoda od HZZO-a;

Planirani udio tih prihoda u ukupno planiranim prihodima za sljedeéu godinu iznosi 31,71%.

5.4. PLAN PRIHODA OD TZV. OSTALIH DJELATNOSTI U 2024.G.

Tablica 33.: Plan prihoda od tzv. ,,ostalih” djelatnosti

R.B.| |PRIHODI OD OSTALIH DJELATNOSTI| {PROJ.'2023.| {PLAN '2024. || INDEKSI| POST.PR. | APS.RAZL.||UDJ.'24,
1 | PRIHODI OD TERAPIAI LIIECNIC. PREGLEDA 64.164/  66.000]| 102,86 || 2,86 1.836/| 0,79
2 ||PRIHODI OD PRORACUNA [SREDISNJI I LOKAL]|| ~ 812310  564.081(| 69,44 || -30,56 || -248.229|| 6,73 |
3 |[PRIHODI OD OSTALIH KORIS. [UGOS. I TURIZ] | 4.599.884|| 5.016.214]| 109,05 || 9,05 || 416.330]| 59,85 |
4 ||PRIHODI OD PARTICIPACIIE 51250 62100 12017 || 2007 || 10850 074 |
5 ||0STALI PRIHODI 20000/ 15.000( 75,00 [ -2500 || -5.000]] 0,18 |
6 ||PRIHODI OD FINANC. IMOVINE | ZADUZENJA 100 100]| 200,00{( 0,00 0] 000
B [|OSTALI PRIHODI 5.547.708| 5.723.495(| 10317 || 317 || 175.787|| 6829

[1]
(2]

3]
[4]

Komentar sadrZaja tablice:

Planirani prihodi od tzv. ,ostalih” djelatnosti u sljede¢oj godini iznose 5,72 milijuna EUR-a, 5to je
relativno vise za +3,17%, te apsolutno viSe u odnosu na projekciju za +175,78 tisu¢a EUR-3a;
Planirano povecéanje prihoda od tzv. ostalih djelatnosti temeljimo na: a] poveéanju cijena nocenja
ambulantnih gostiju te poveéanju cijena nocenja domacih i stranih gostiju i b] povecanju prihoda

na tzv. ostalim prodajnim mjestima;

Planirani udio tih prihoda u ukupno planiranim prihodima za sljedeéu godinu iznosi 68,29%;
Planirani rast prihoda oznacen je crnim fontom, a planirano smanjenje prihoda oznaceno je

crvenim fontom.
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5.5. PLAN MATERUJALNIH RASHODA U 2024.G.

Tablica 34.: Plan materijalnih rashoda

R.B.|(MATERIJALNI RASHODI-IZDATCI  {{PRO).'2023.||PLAN 2024.||INDEKSI{ POST.PR. | APS.RAZL. | lUDJ. 24,
1 {{UEKow L5001 123001 106% ]| 6% 8001 015
). ||POTROSNI MEDICINSI MATERIIAL 10.945] 16,0000 10706]| 706 || 1.055| 019
3 | |KRVI KRNI PRIPRAVC 000
| {ZVEZNE NAMIRNICE 720,001 800.0001 LILAT [ 1011 41 80.000( 958
5 | |MEDICINSK PUNOVI 000
6. | (ATERIJAL ZA ODRZAVANJE CISTOCE 4900 30,0001 120,04 11 20,14 || 50301 036
7 ||UREDSKI MATERIJAL 267501 30.000( 11215 || 1215 3.250() 0,36
8 ||OSTALI RAZNI MATERIJALI SITANINVENTAR (1293001 140.000;( 108,28 828 ||  10.700]| 1,68
9 | UTROSENA ENERGLIA 3866001 410.000( 106,05]( 6,05 || 23.400)[ 491
10 | |UGRADEN! REZERVNI DIJELOVI 6.000{  10.000({ 166,67 {| 66,67 {| 4000} 0,12
{1 | [POSTANSKI IZ0ATC 8001 30.000( 1228 || 2285 5.5801 036
17 |[TEKUCE | INVESTICIISKO ODRZAVANIE 127300 140.000] 10998 1| 9% || 12.700[[ 1,68
13 ||IZDATCI ZA USLUGE DRUGIH ZDRUSTANOVA 1| 11.600)(  15.000){ 129,31 ]{ 293! 3400() 0,18
14 {|OSTALI 1ZDATC 3760501 390.0001 10371 [ 371 || 13950( 467
A | [MATERIALNI RASHODI 1859.435(|  2.023.300]( 10881 || 881 || 163.865( 2422

Komentar sadrzaja tablice:

[1] Planirani materijalni rashodi u sljedeéoj godini iznose 2,02 milijuna EUR-3, Sto je relativno vise za
+8,81%, te apsolutno viSe u odnosu na projekciju za +163,86 tisu¢a EUR-a,;

[2] Planirani udio tih rashoda u ukupno planiranim rashodima za sljede¢u godinu iznosi 24,22%;

[3] Planirani rast rashoda oznacen je crvenim fontom, a planirano smanjenje rashoda oznaceno je
crnim fontom.

42


mailto:tajnica@biokovka.hr

o

Tl

| PR LY R ol

SPECIJALNA BOLNICA ZA MEDICINSKU REHABILITACIJU | LIECILISNI HOTEL ***
Put Cvitacke 9; 21300 Makarska; E-mail: tajnica@biokovka.hr; Tel.: 021/602 450; Fax: 021/612-493;

5.6. PLAN RASHODA ZA ZAPOSLENE U 2024.G.

Tablica 35.: Plan rashoda za zaposlene

RB. RASHODI ZA ZAPOSLENE PROJ.'2023.| |PLAN 2024.| [INDEKSI| POST.PR. [APS.RAZL. | |UDI."24,
1 |[BRUTO PLACE 3.500.163|| 4.005.000( 111,28 || 11,28 || 405.837)[ 47,94
2 | [OSTALI RASHODI 74 ZAPOSLENE ! 353.626) 380.000]| 107,46 || 7,46 263741 4,55 |
3 ||DOPRINOSI NA PLACE 593.000](  660.825|| 11144 || 11,44 || 67.825(| 7,91 |
4 ||1ZDATCI ZA PRIJEVOZ ZAPOSLENIKA 176.110) 185.000]| 105,05 | 5,05 8.890] 22 |
5 | [OSTALI MATER. RASHODI ZA ZAPOSLENE 8.829||  10.000{| 113,26 || 13,26 1171} 012 |
B |NEMATERIJALNI RASHODI - ZAPOSLENICI ||  4.730.728|| 5.240.825(| 110,78 || 10,78 || 510.097|| 62,74

[1]
(2]

3]
[4]

Komentar sadrZaja tablice:

Planirani rashodi za zaposlene u sljedecoj godini iznose 5,24 milijuna EUR-3a, $to je relativno viSe
za +10,78% te apsolutno vise u odnosu na projekciju za +510,09 tisu¢a EUR-a;
Planirano povecanje tih rashoda temeljimo na: a] najavljenom poveéanju plac¢a od strane Vlade,
b] povecanju troskova zbog poveéanog broja radnika i c] sve ve¢im rashodima zbog povecanja

bolovanja;

Planirani udio tih rashoda u ukupno planiranim rashodima za sljede¢u godinu iznosi 62,74%;
Planirani rast rashoda oznacen je crvenim fontom, a planirano smanjenje rashoda oznaceno je

crnim fontom.

5.7. PLAN OSTALIH RASHODA U 2024.G.

Tablica 36.: Plan ostalih rashoda

RBJ|  OSTALIRASHODI- IZDATCI ||PROL'2023.||PLAN '2024.| |INDEKSI| POST.PR. |APS.RALL| |UDJ. 24,
1 |[FINANCLISKI RASHODI 11817)[ 11.0001| 93,09 || -6,91 817/ 03 |
2 ||/ZDATCI ZA KAPITALNA ULAGANJA 400.000]  933,588]| 23340 || 133,40 | 533.588][ 10,18 |
3 ||OSTALI IZVANREDNI [ZDATCI 5070 5.0701{ 100,00 || 0,00 0] 0,06 |
4 | |1ZDATCI ZA FINAN. IMOVINU | OTPLZAIM. 0,00 |
5| |NABAVNA VRIJEDNOST PRODANE ROBE 120.890[] 140,000 115,81 || 15,81 || 19.110]] 1,68 |
C [|OSTALI RASHODI s31777]| 1.080.658]| 200,62 || 10262 || 551881]| 1304 |

Komentar sadrZaja tablice:

[1] Planirani ostali rashodi u sljedeéoj godini iznose 1,08 milijuna EUR-a, $to je relativno vise za
+102,62% te apsolutno vise u odnosu na projekciju za +551,88 tisu¢a EUR-a;
[2] Planirano povecanje ostalih rashoda, prvenstveno na stavci ,kapitalna ulaganja®, temeljimo na
ocekivanju poslovne uspjeSnosti u sljedecoj godini;
[3] Planirani udio tih rashoda u ukupno planiranim rashodima za sljede¢u godinu iznosi 13,04%.
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6. PLAN RADA SLUZBI U 2024.GODINI

Kao $to je razvidno iz organizacijske sheme, Biokovka je kompletni posao povjerila sljedeéim sluzbama:

1] Medicine i rehabilitacije,
2] Ugostiteljsko-turisti¢koj i
3] Zajednickih poslova.

6.1. Sluzba medicine i rehabilitacije

Sluzba medicine i rehabilitacije je sastavni dio poslovnog sustava te u tom smislu predstavlja vrlo vazni
segment ukupnog poslovanja Biokovke. Postojanje i rad ove Sluzbe, omogucuje poslovanje Biokovke
tijekom cijele godine. UspjeSan i ucinkovit rad te SluZibe, preduvjet je za uspjeSno i ucinkovito
poslovanje Biokovke.

Planiramo da ¢e Sluzba medicine i rehabilitacije obaviti sljedece poslove:

[1] sve ugovorene usluge sa HZZO-om,

[2] ugovorene usluge u svezi medicinske rehabilitacije,
[3] usluge pacijentima bez zdravstvenog osiguranja i

[4] usluge gostima koji dolaze radi zdravstvenog turizma.

Biokovka ima puno vece kapacitete za medicinsku rehabilitaciju i zdravstveni turizam od onih koje
koristi. Zato ¢éemo morati raditi na tome da se poveca limit HZZO-a i na povecanju broja gostiju koji ¢e
dodi u Biokovku radi zdravstvenog turizma.

6.2. Ugostiteljsko-turisticka sluzba

Ugostiteljsko- turisticka sluzba, takoder predstavlja vrlo vaznu sastavnicu ukupnog poslovnog sustava
Biokovke. Znacaj rezultata rada te Sluzbe, vidljiv je iz ostvarenog ukupnog prihoda Biokovke u
proteklim godinama, iz kojih je jasno da najvedi dio ukupnih prihoda, Biokovka ostvaruje upravo od
ugostiteljsko-turistickih usluga.

U sljedeéoj godini trebamo uciniti napore da boljom i efikasnijom organizacijom, prije svega na
podrucju sezonskog poslovanja objekata: Bumbara, Aquarelea, prodaje sladoleda, masaza, najma
lezaljki i sl., postignemo optimalne rezultate. Posebno je vazno iskoristiti potencijale sezonskih gostiju
na polupansionu, za prodaju ruc¢aka [gotovih menija, prije svega] na objektu Bumbar. U tom smislu,
potrebno je kvalitetno iskoristiti glavnu kuhinju i zaposlenike u istoj te bolje koordinirati rad odsjeka
kuhinje [glavna kuhinja-kuhinja na Bumbaru] i odsjeka usluZivanje [usluZivanje u glavhom objektu-
usluzivanje na Bumbaru i Aquarelu]. Organizaciju poslovanja moramo unaprijediti ako Zelimo postici
bolje poslovanje ove Sluzbe. Godinama o tome pri¢amo, svjesni smo Sto treba uciniti, ali je besmisleno
ocekivati bolje poslovne rezultate s istim metodama i postupcima.

6.3. Sluzba zajednickih poslova

Sluzba zajednickih poslova, predstavlja vrlo vaZni dio ukupnog poslovanja, koji obavlja poslove za od
zajednickog interesa za sve sluzbe odnosno za Biokovku kao cjelinu: priprema zajednicke planove i
cilieve, priprema pravne akte, obavlja kadrovske poslove, analizira poslovanje, knjizi poslovne
dogadaje na propisani nacin, obavlja javnhu nabavu, vodi racuna o zakonitosti poslovanja, odrzava
objekte i opremu u njima, bavi se razvojnim aspektima ustanove, povezuje sluzbe, koordinira rad sluzbi
odnosno osigurava uvjete za neometan rad Sluzbe medicine i rehabilitacije odnosno Ugostiteljsko-
turisticke sluzbe. Posebnu paznju i aktivnosti treba posvetiti unapredenju i razvoju kadrovskih resursa
Biokovke, jer dolaze vremena kada ce biti sve lakSe nabaviti ostale inpute, a sve teZze ée biti dostupni
kvalitetni radnici.
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7. GODISNJI PLAN NABAVE ROBA, RADOVA | USLUGA ZA 2024. GODINU

7.1. Godisnji plan javne nabave roba, radova i usluga za 2024. godinu

Na temelju €l.24 Statuta Specijalne bolnice za medicinsku rehabilitaciju Biokovka i ¢1.28 ZJN, Upravno
vijece Biokovke, donosi Godisnji plan nabave roba, radova i usluga za sljede¢u godinu.

Tablica 37.: Godisnji plan nabave

) Procijenjena Ugovor/ L. Planirano
Pozicija Broj. ozn. vrijednost || Vrstapostupka |[Narudzbenica Planirani trajanje
R.B. PREDMET NABAVE pred. nab. B - pocetak o
pl./konto . nabave bez || javne nabave [Okvimi ||, ugovoraili
izCPV-a javne nabave
PDV-a [EUR] sporazum 0S
[ a [ = | MATERIALNI RASHODI I || 1690381
ENEN NAKNADE TROSKOVA ZAPOSLENIMA I I
l 1.1, E [ 3213 H Strucno usavrsavanje zaposlenika ” i 8.136”
111 32131 :iSeminari, savjetovanja, simpoziji 80522000-9 3.982 NarudZbenica |} Tijekom 2024. |i 12 mjeseci
112 32132 :iTecajevi, struéni ispiti, strucno osposobljavanje 80533200-1 2.654 Narudzbenica | Tijekom 2024. i 12 mjeseci
113 32133 i Struéni Easopisi i literature 22211000-2 1.500 NarudZbenica |} Tijekom 2024. || 12 mjeseci
ENIEN RASHODI ZA MATERIJAL | ENERGLIU I || 151582
2.1 3221 Uredski materijal i ostali materijalni rashodi 100.300
211 ([ 32211 Uredski materijal 30190000 25.000{ Jednostavna Ugovor || I.kvartal || 12 mjeseci
222 32214 Sredstva za pranje, Cis¢enje i dezinfekciju 39000000-2. 42,500
2221 32214 : Deterdzenti i sredstva za CiS¢enje i dezinfenkciju 39830000 25.000 Jednostavna Ugovor I1. kvartal 12 mjeseci
2222. 32214 {iPVC konfekcija (vrece za smece, plasticne ¢ase) 19640000 13.000 Jednostavna Ugovor . kvartal 12 mjeseci
2223. 32214 :iOstali potrosni materijal (spuzve, krpe,rukavicemetleisl.) 39224300 4.500 Jednostavna Ugovor 1. kvartal 12 mjeseci
22.3. 32216 Lijekovi 33690000 13.000 Jednostavna Ugovor 1. kvartal 12 mjeseci
2.2.4, 32217 Potrosni med.mat. (terapija i ambulanta) 33141000-0 19.800
2.24.1. 32217 :iFolija, PVCuroli za fango terapiju 1.500 Narudzbenica . kvartal 12 mjeseci
2242, 32217 :iParafinsko blato 1.300 NarudZbenica | kvartal 12 mjeseci
2.243. 32217 :|Gel za ultrazvuk, gel i ulje za masazu 2.700 Jednostavna Ugovor . kvartal 12 mjeseci
2244, 32217 iiAntiseptici 33631600-8: 1.000 Narudzbenica . kvartal 12 mjeseci
2245, 32217 ::Potro$ni medicinski materijal: ambulanta, terapije,(maske, rukavice..) 18143000 3.300 Jednostavna Ugovor I kvartal 12 mjeseci
2.2.456. 32217 iPapirnati medicinski prekrivaci 33772000 10.000 Jednostavna Ugovor 1. kvartal 12 mjeseci
L2232 Materijal i sirovine | || 741736 |
22.1. 32221 Specifican materijal u ugostiteljstvu 50.000
2.2.1.1. 32221 i Papirnata konfekcija 33760000 35.000: | Otvoreni postupak Ugovor I. kvartal 12 mjeseci
2212, 32221 :iOstali razni materijal u ugostiteljstvu (po potrebi) 39220000-0: 15.000 Narudzbenica |{i Tijekom2024. {{ 12 mjeseci
222 3222 Hranai pice 685.100
2221, 32222 :iBezalkoholna pi¢a 15900000 26.500{| Jednostavna Ugovor I1. kvartal 12 mjeseci
2222, 32222 :ivina 15900000 20.000 Jednostavna Ugovor 1. kvartal 12 mjeseci
2223 32222 iiOstala alkoholna pi¢a 15900000 40.000; | Otvoreni postupak Ugovor II. kvartal 12 mjeseci
2.2.24. 32224 :iKava espresso 15861000 16.000 Jednostavna Ugovor . kvartal 12 mjeseci
2.225. 32224 :iMlijeko i mlijecni proizvodi 15500000 53.000; | Otvoreni postupak Ugovor I. kvartal 12 mjeseci
2.2.26. 32224 i Razni prehrambeni proizvodi 15800000 80.000 | Otvoreni postupak Ugovor I kvartal 12 mjeseci
22217. 32224 llaja 03142500 38.0001 | Otvoreni postupak Ugovor 1. kvartal 12 mjeseci
2.2.28. 32224 | iZivotinjski proizvodi, meso i mesni proizvodi 15100000 180.000: | Otvoreni postupak Ugovor . kvartal 12 mjeseci
2229. 32224 :iKruh, krusni proizvodi, peciva i kolaci 15810000 25.000 Jednostavna Ugovor I1. kvartal 12 mjeseci
2.2.2.10. 32224 iZamrznuti proizvodi od lisnatog tijesta (doru¢ak program) 15896000 18.000 Jednostavna Ugovor |. kvartal 12 mjeseci
2.2.2.11. | 32224 iiSirup koncentratza aparate (za doru¢ak) 15321800 7.700 Jednostavna Ugovor . kvartal 12 mjeseci
22212, | 32224 iiPaste, baze, preljevi za sladoled 15800000 6.500 Jednostavna Ugovor I1. kvartal 12 mjeseci
2.2213. | 32224 {iindustrijski sladoled za prodaju 15555100 60.000 | Otvoreni postupak Ugovor I1. kvartal 12 mjeseci
2.2.2.14. i 32224 {iluherazneiumaci 15891300 6.200i! Jednostavna Ugovor I kvartal 12 mjeseci
2.2.2.15. [ 32224 |iMarmelade razne ugostiteljske 15330000 4.000 Jednostavna Ugovor . kvartal 12 mjeseci
2.22.16. i 32224 |iKonzerviranovolei povrée 15330000 20.000{| Jednostavna Ugovor I kvartal 12 mjeseci
2.2.2.17. [ 32224 iiMeso za plazni objekt 15110000 20.000 Jednostavna Narudzbenica I1. kvartal 12 mjeseci
2.22.18. [ 32224 1iKava filter, kava instant 15861000 5.200i{ Jednostavna Ugovor I. kvartal 12 mjeseci
2.2.2.19. [ 32224 iiKava tekuca i mlijeko za kavu 15860000 3.000 Jednostavna Ugovor I. kvartal 12 mjeseci
2.2.2.20. [ 32224 iZamrznutovoéei povrée 15331170 16.000 Jednostavna Ugovor . kvartal 12 mjeseci
22221, i 32224 :iZamrznutariba 15220000 26.000 Jednostavna Ugovor . kvartal 12 mjeseci
22222 32224 :iSvjeia riba 15220000 14.000 Jednostavna Narudibenica 1. kvartal 12 mjeseci
223 32229 Ostali materijal, razne vrste 6.636 Narudzbenice || Tijekom 2024. |i 12 mjeseci
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X Procijenjena Ugovor/ L. Planirano
Pozicija Broj. ozn. vrijednost || Vrsta postupka ||Narudzbenica Planirani trajanje
R. PREDMET NABAVE pred. nab. . | potetak || S
pl./konto . nabave bez || javne nabave [Okvirni || ugovoraili
izCPV-a javne nabave
PDV-a [EUR] sporazum 0S
23.1, 3223 iiOpskrba elektricnom energijom 09310000 400.000 | Otvoreni postupak Ugovor I. kvartal 12 mjeseci
2.3.2. 3223 |ilozulje 09135000, 80.000 | Otvoreni postupak Ugovor 1. kvartal 12 mjeseci
2.3.3. 3223 | iPlin ubocama 09122200-2 2.700 Jednostavna Narudzbenica 1. kvartal 12 mjeseci
2.34. 3223 | iDistribucija plina 4.500 NarudZbenica 1. kvartal 12 mjeseci
2.3.5, 3223 | iDokup instalirane snage elektri¢ne energije 200kW 65300000, 35.000i| Posebanrefim Ugovor Tijekom 2024. |{ 12 mjeseci
24. 3224 Materijal i dijelovi za tekuce i investicijsko odrzavanje 36.800
Niti jedna stavka kao ni grupa istovrsnih proizvoda ne prelazi iznos od " . ) L
24.1. 3224 2.645,00 € bez PDV-2 35.000 Narudzbenica | Tijekom 2024. |i 12 mjeseci
2.4.2. 32242 ::Pregledii ispitivanja poslova zastite na radu i zastite od pozara 1.800 Narudzbenica |i Tijekom2024. | 12 mjeseci
25 1| 325 | Sitan inventar i || 95383
2.5.1, 3225 | iRuénici, plahtei navlake 39500000| 6.500 Jednostavna Ugovor . kvartal 30 dana
2.5.2. 3225 | iMajicesa logom 18331000-8 1.500 Narudibenica 1. kvartal 30 dana
2.5.3. 3225 _iiUredske stolice, komada 11 39121100-7 2.600 Narudzbenica 11 kvartal 30 dana
2.5.4. 3.225  iiUredski stolic i stolice 800 Narudzbenica I1. kvartal 30 dana
2.5.5. 3225 iiMadraci - 150 kom 39143112 20.000 Jednostavna Ugovor 1. kvartal 30 dana
2.5.6. 3225 i iJastuci, komada 300 39516110-6 3.000 Jednostavna Narudzbenica 1. kvartal 30 dana
2.5.7. 3225 | iSitaninventar za kuhinju (po potrebi) 4.000 Narudzbenica |i Tijekom2024. || 12 mjeseci
2.5.8 3225 | iSitan inventar za usluzivanje (po potrebi) 10.000 Narudbenica | Tijekom 2024. |i 12 mjeseci
2.5.9. 3225 | iLetaljke, suncobrani i stalci za plaiu 39113400 20.000{| Jednostavna Narudzbenica 1. kvartal 30 dana
2.5.10. 3225 | iSitan inventar za ambulantu (po potrebi) 1.600 NarudZbenica 11, kvartal 12 mjeseci
2.5.11. 3225 | iSitan inventar za terapiju (po potrebi) 1.200 Narudzbenica II. kvartal 12 mjeseci
2.5.12. 3225 | iStolnjaci i nadstolnjaci, razno 39513100 15.000 Jednostavna Narudzbenica 1. kvartal 30 dana
2.5.13, 3225 | iKo3evi za we, komada 120 39224340-3 800 Narudbenica | Tijekom 2024. i 12 mjeseci
2.5.14. 3225 | iTelefoni rezervni, komada 20 32552000-7 330 Narudbenica |1 Tijekom 2024. i 12 mjeseci
2,515, 3225 | iGumeni nastavci za WC koljku, komada 10 44411700-1 531 Narudibenica |} Tijekom 2024. {i 12 mjeseci
2.5.16. 3225 isusilo za balkone, komada 150 2.522 Narudzbenica |: Tijekom 2024. {i 12 mjeseci
2.5.17. 3225 | iRazni sitan inventar za domaéinstvo (po potrebi) 5.000 Narudzbenica |i Tijekom2024. || 12 mjeseci
26 || 3227 Radna odjeca i obuca I | 19410
2.6.1. 3227 _:iRadna obuca i odjeca za osoblje kuhinje 18110000 2.645:| Jednostavna Narudibenica I. kvartal 30 dana
2.6.2. 3227 iRadna odjeéa za osoblje restorana 18110000 1.000 Narudzbenica
2.6.3. 3227 i iRadna odjeca recepcija 18110000 2.900i! Jednostavna Narudzbenica I kvartal 30 dana
26.4. 3227 iiRadna odjeca i obuca za osoblje domacinstva 18110000 5.309;| Jednostavna Narudibenica I. kvartal 30 dana
2.6.5. 3227 | iRadna odjeca i obuca za osoblje tehnicke sluzbe 18110000 2.256 Narudzbenica II. kvartal 30 dana
2.6.6. 3227 iiRadna odjeca terapija 18110000 5.300i| Jednostavna Narudzbenica I. kvartal 30 dana
| 3 || 2 | USLUGE I || aar2)| ‘
I 3.1 ” 3231 Ii Usluge telefona, poste i prijevoza H [ i 22.900%[ t
3.1.1. 3231 iiUsluge fiksne telefonije 64200000 4.800 Jednostavna Ugovor IV. kvartal 24 mjeseca
3.12. 3231 | iUsluge mobilne telefonije 64200000 6.800 Jednostavna Ugovor IV. kvartal 24 mjeseca
3.1.3. 3231 | iPostanske usluge (po potrebi) 64110000 3.000 Narudzbenica |} Tijekom 2024. {i 12 mjeseci
3.1.4. 3231 | iPristup internetu 64210000 7.500 Jednostavna Ugovor . kvartal 36 mjeseci
3.1.5. 3231 i iOstale usluge za komunikaciju i prijevoz 800 Narudibenica
I 3.2, |[ 3232 I i Usluge tekuceg i investicijskog odrzavanja E I [ i 70.158”
321 3232 {iOdriavanjei oprema sred. za dezinf. bazenske vode (po potrebi) 6.000 Jednostavna Narudzbenice . kvartal 30 dana
3.2.2. 3232 {iUsluge Ciscenja odsisne ventilacije kuhinje 50800000 3.982 Jednostavna Ugovor IV. kvartal 24 mjeseca
3.2.3. 3232 {iOdriavanjedizala 50750000 5.176 Jednostavna Ugovor . kvartal 48 mjeseci
3.24. 3232 iiOstale usluge tekuceg i investicijskog odravanja 55.000 Narudibenice Po potrebi 30 dana
I 33 i[ 3233 I 1 Usluge promidzbe i informiranja E 1 [ ! 12.000;[ IE Narudibenice [ I Po potrebi H t
i 3.4 ;( 3238 i i Racunalne usluge E ! I i 35.000/ f
341 3238 |iOdriavanje softwera za medicinu i rehabilitaciju 72212443 12.000 Jednostavna Ugovor Tijekom 2024. |i 12 mjeseci
3.4.2. 3238 | i0driavanje softwera za ugostiteljstvo i turizam 72212443 12.000;! _ Jednostavna Ugovor Tijekom 2024. |i 12 mjeseci
343 3238 | iOstale us|uge vezane za odrZavanje softwera 72212443 11.000i} _Jednostavna Ugovor Tijekom 2024. |i 12 mjeseci
i 3.5 N 32343 i i Usluge dezinfekcije, deratizacije i ] 24455000[ ! 7.167“ Jednostawna “ Ugovor l i llLkvartal H 24 mjeseca l
Ca [ a9 | OSTALE USLUGE I [ 1991 |
| 41 i{ 3292 | i Usluge osiguranja ! ] ! ! 19.191%! [
411 3292 E:jli\;ranjelmovmeod pozara, od izljeva vode iz cijevi te od poplave i 66515200-5 2,600 Police 11, kvartal 12 mjeseci
4.1.2. 3292 | iOsiguranjestrojeva od loma 66515000-3 2.600 Police II. kvartal 12 mjeseci
4.1.3. 3292 | iOsiguranje od provalne krade i rabojstva 66515000-3! 2.100 Police 1. kvartal 12 mjeseci
4.14. 3292 {iOsiguranje stakla od loma 66515000-3 2.100 Police 1. kvartal 12 mjeseci
415, 3292 iiOsiguranje od opée odgovornosti 66516400-4 1.991 Police I1. kvartal 12 mjeseci
4,16, 3292 iiOsiguranje od odgovornosti medicinara 2.600 Police II. kvartal 12 mjeseci
4.1.7. 3292 | iKolektivno osig. radnika od nesret. slucaja -nezgode 66512000-2 2.600 Police 1. kvartal 12 mjeseci
4.1.8 3292 | iOsigur. gostiju od posljedica nesr.slu¢aja - nezgode 66512000-2 2.600 Police 1. kvartal 12 mjeseci

46


mailto:tajnica@biokovka.hr

o

N — .
SPECIJALNA BOLNICA ZA MEDICINSKU REHABILITACIJU | LIECILISNI HOTEL ***

Put Cvitacke 9; 21300 Makarska; E-mail: tajnica@biokovka.hr; Tel.: 021/602 450; Fax: 021/612-493;

~ L

P e e

. Procijenjena Ugovor/ .. || Planirano
Pozicija Brol. ozn. vrijednost || Vrstapostupka ||Narudzbenica Planirani trajanje
R.B. PREDMET NABAVE pred. nab. . L potetak "
pl./konto ) nabave bez || javne nabave [Okvirni ||, ugovoraili
izCPV-a javne nahave
PDV-a [EUR] sporazum 0S
| B || & | PLAN KAPITALNIH ULAGANIA I || 1903850
RASHODI ZA NABAVU PROIZVEDENE DUGOTRAINE
1. 42 1.012.500
IMOVINE
ﬂ 1L H 422 H Postrojenja i oprema E ] } E 951.500 [
111 921 Uredska oprema i namjestaj 119.000
1111, 4221 {iRacunala - 12 komada, printer - 7 komada 30230000 14.500i| Jednostavna Ugovor Tijekom 2024. {{ 30 dana
1.1.12. 4221 iiBalkonski stolovi, 30 komada 39150000 4500i; Jednostavna Ugovor I1. kvartal 30 dana
1113 4271 iiDobava, ugradnja i $ivanje zavjesa za 72 sobe 39515100-6 65.000; | Otvoreni postupak Ugovor | kvartal 30 dana
1113 42213 {iNabava i ugradnja kreveta - 150 kom 39143110-0 35.000; | Otvoreni postupak Ugovor | kvartal 30 dana
112 4224 Medicinska oprema 824.600
1121, 42241 iiAparatza limfnu drenazu, komada 1 33155000 12.000{| Jednostavna Ugovor I1. kvartal 30 dana
1.1.22. 42241 {iUredaj za ultrazvucnu terapiju s vakuumom, komada 2 33100000 5.600if Jednostavna Ugovor I1. kvartal 30 dana
1123, 42241 iiUredaj za magnetoterapiju sa solenoidom, komada 1 33155000 13.600!!  Jednostavna Ugovor I1. kvartal 60 dana
1.1.24, 42241 iUredaj za elektroterapiju sa vakumom, komada 2 37400000 14.000{| Jednostavna Ugovor I1. kvartal 30 dana
1.1.25. 42241 iKrevet za fizikalnu terapiju (hidroulika i elektriéni), komada 5 33192000 17.000{| Jednostavna Ugovor I1. kvartal 30 dana
1.1.26. 42241 | iRobotizirani skenirajuti laser, komada 1 33155000 20.000!!  Jednostavna Ugovor I1. kvartal 30 dana
1127 42241 iDijagnosticki UZ za misicno koStani sustav, komada 1 33112200 60.000; | Otvoreni postupak Ugovor I1. kvartal 30 dana
1128, 42241 iiUredaj za izokinetiku, komada 2 33155000 130.000: | Otvoreni postupak Ugovor I1. kvartal 30 dana
1129, 42241 1{iUredaj za udarni val, komada 1 33155000 22.000i| Jednostavna Ugovor I1. kvartal 30 dana
1.1.2.10. || 42241 1{iUredaj za fototerapiju, komada 2 33155000 12.000i| Jednostavna Ugovor I1. kvartal 30 dana
1.12.11. i} 42241 iiUredaj za dijatermiju, komada 1 33155000 16.000{| Jednostavna Ugovor I1. kvartal 30 dana
1.12.12 42241 {iKinetik za koljeno, komada 1 33155000 6.600i| Jednostavna Ugovor I1. kvartal 30 dana
11213 | 427241 1iRobotika, komada 1 490.000; | Otvoreni postupak Ugovor I1. kvartal 60 dana
1.12.14. {| 42241 :Bicikl ergometar za kineziterapiju, komada 1 37441300-4 3.000i| Jednostavna Ugovor I1. kvartal 30 dana
1.1.2.15. i 42241 iiUredaj za terapiju ultrazvukom, komada 1 33100000 2.800i| Jednostavna Ugovor I1. kvartal 30 dana
113, 4227 Uredaji, strojevi i oprema za ostale namjene 7.900
113.1 4227 iiUredaji i oprema za kuhinju 39221000 7.900i Jednostavna i Ugovor [i ll.kvartal || 30dana
i 12, ” 426 i[ Racunalni programi, projekti i nadzor g ] ! r 61.000“
121 42621 iDodatni razvoj BIS i PIS sustava 48000000 33.000| Posebni reiim Ugovor Tijekom 2024. || 120 dana
122, 42621 {iUnaprijedenje informacijskog sustava 48000000 28.000i| Posebni rezim Ugovor Tijekom 2024. 90 dana
123, 261 GIavnv| pr(.).Jekt rekonstrukcues'énltarnlh Cvorova, svlacionica, saunai 48000000 26.500 Jednostavna Ugovor Tijekom 2024, 90 dana
kanalizacije na prostoru terapija uz bazene
RASHODI ZA DODATNA ULAGANJA NA NEFINANCIISKOJ
2, 45 891.350
IMOVINI
E 2.1 H 451 “ Dodatna ulaganja na gradev. objektima E! g E 834.850“
211 45111 {iRekonstrukcija sanitarnog tvora - WC-a u BUMBARU 45454000 15.000i! Jednostavna Ugovor I1. kvartal 30 dana
2.1.2. 45111 |iRekonstrukcija krovista DIL"A" - Nadogradnja 45454000 150.000! | Otvoreni postupak Ugovor |. kvartal 60 dana
213, 5111 Rekor?'strukcua sanltarnllh cvorova,svlaqonlca i kanalizacije na prostoru 15454000 330,000, | Otvoreni postupak Ugovor | kyartal 60 dana
terapija uz bazene temeljem Glavnog projekta
214, 45111 iiRekonstrukcija dijela restorana "TEXAS" i klimatizacija 31000000 150.000: | Otvoreni postupak Ugovor | kvartal 60 dana
2.15. 45111 {iRekonstrukcija podova i stropova u ambulantama 45442100 20.000i Jednostavna Ugovor |. kvartal 60 dana
2.16. 45111 }ilzmjena laminata na podu pulta recepcije 1.200 Narudibenica I. kvartal 30 dana
2.1.7. 45111 }iRekonstrukcija teraseispred Kavane 45215140-0 20.000i!  Jednostavna Ugovor |. kvartal 30 dana
2.18. 45111 {iRekonstrukcija ureda Sefa sale 45215140-0 10.000i; Jednostavna Ugovor | kvartal 30 dana
2.19. 45111 {iNabava i montaza novih kliznih vrata za izlaz na terapiji, komada 1 44221230-6 6.000 Jednostavna Ugovor . kvartal 30 dana
21100 || a5111 .Unutar.njl .soboslllfar.svk{l |ICI|aC|f| rﬁdom na medlunsko-rfhablllltacusklm 65.500 Jednostavna Ugovor I kvartal 30 dana
i ugostiteljsko-turistickim kapacitetima [1/2 ukupne povrsine]
2.1.11. i 45111 iiSanacija hidroizolacije krovista 452600001 10.000i! Jednostavna Ugovor |. kvartal 30 dana
21,12, i 45111 :iPodovi udvoranama za individualnu i grupnu terapiju 6.650i Jednostavna Ugovor | kvartal 30 dana
2.1.13. i 45111 :iRekonstrukcija personalnih liftova 40.000 Jednostavna Ugovor . kvartal 30 dana
2114, i} 45111 lumjena teplhla. u b ureda - ratunovodstvo kadrovska cca S0 m2, plus 5 39530000-6 10.500i| Jednostavna Ugovor |. kvartal 30 dana
soba u domacinstvu
2.2, 452 ::Dodatna ulaganja na postrojenjima i opremi 56.500
2.2.1. 45211 {iNabava rezervne pumpe morske vode za bazen, komada 1 45454000 6.000 Jednostavna Ugovor . kvartal 30 dana
2.2.2. 45211 {iZamjena termoizolacije cjevovoda klimatizacije u fitnessu 45231113-0 5.000 Jednostavna Ugovor . kvartal 30 dana
2.2.3. i| 45211 iiNabava perlatora za ustedu potrosnje vode, komada 1 42131130-6 5.500i{ Jednostavna Ugovor I. kvartal 30 dana
224, 45211 {iRekonstrukcija - zamjena dotrajalih spremnika vode u solarnoj stanici 45262700 40.000{{ Jednostavna Ugovor |. kvartal 30 dana
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Komentar Godisnjeg plana javne nabave:

[1] Plan javne nabave u sljedecoj. godini, sastavljen je na osnovu Plana noéenja, Plana prihoda izvan
prihoda od nocdenja, Plana prihoda i rashoda, Plana kapitalnih ulaganja, odnosno iskazanih potreba
voditelja sluzbi, odjela i odsjeka, kako bi se mogli ostvariti prethodno navedeni planovi;

[2] Godisnji plan javne nabave je popis Zelja, a javna nabava ce se realizirati u skladu s realnim
potrebama i prema financijskim moguénostima Biokovke odnosno temeljem stvarnih poslovnih
rezultata u sljedecoj godini;

[3] Javna nabava se mora obaviti potpuno u skladu s Zakonom o javnoj nabavi, postujuéi utvrdene
procedure i postupke;

[4] Maksimalnu paznju treba posvetiti utvrdivanju uvjeta koje potencijalni ponuditelj treba ispuniti
da bi bio odabran kao prihvatljiv ponuditelj. Osim kriterija najnize cijene, posebnu paznju treba
usmjeriti na kvalitetu robe, radova ili usluge odnosno u uvjetima javne nabave moramo ugraditi
institute koji ¢e to osigurati. UspjeSnost poslova javne nabave ne mjeri se samo izvrSenjem poslova
nabave roba, radova i usluge, nego kvalitetom i cijenom nabave. Stoga, potrebno je puno truda
ugraditi u sastavljanje uvjeta koje mora ispuniti ponuditelj i kvalitetnu procjenu vrijednosti nabave
te na kvalitetno istraZivanje trzista prije postupka nabave. Otvaranje ponuda je najmanje bitna
aktivnost u procesu javne nabave, jer tada imamo samo dvije moguénosti: prihvatiti ponudeno ili
ponoviti postupak javne nabave. U prilog prethodno iznesenom idu i izmjene Zakona o javnoj
nabavi, prema kojima najniza cijena nije jedini kriterij za izbor prihvatljivog ponuditelja;

[5] Uspjesnost javne nabave puno ovisi i o pravovremenom pokretanju postupka javne nabave.
Realno planiranje je od velike vaznosti. Ako na vrijeme pokrenemo postupak javne nabave, ne¢emo
biti u vremenskoj oskudici i moci éemo i ponoviti postupak, ako nismo zadovoljni ponudama.
MozZebitne, Zalbe neodabranih ponuditelja, takoder imamo vremena procesuirati. Medutim, ako
smo u vremenskoj oskudici i ako planiramo ,,ad hoc”, prisiljeni smo prihvatiti ponudeno bez obzira
na cijenu i kvalitetu, jer smo iz poslovnih razloga prisiljeni na brza rjeSenja. Takva brza rjesenja,
treba izbjegavati kada je god to mogucée. Odabrati optimalnog ponuditelja na vrijeme mora biti
pravilo, bez obzira na to kada ¢e javna nabava realizirati [primjerice: radovi na objektu u vrijeme
kada Biokovka ne radi trebaju biti realizirani u postupku javne nabave najkasnije do lipnja ili
srpnjal;

[6] Planirana kapitalna ulaganja su vrlo ambiciozna. Za ukupni iznos ulaganja nemamo osigurana
financijska sredstva, ali ¢emo nastojati realizirati Sto veéi dio planiranoga;

[7] Kapitalna ulaganja su uvjet bez kojeg se ne moze odrzati i razvijati postojeci sustav. Biokovka se
mozZe takmiciti na ugostiteljskom i medicinskom trzistu, samo ako ulaze u poboljsanje kvalitete
postojecih kapaciteta i izgradnjom novih suvremenih kapaciteta;

[8] Naravno, osim u kapitalna ulaganja, ulagati je potrebno i u stru¢no usavrsavanje zaposlenika, bez
kojih nema kvalitetne usluge niti stavljanja u funkciju nekretnina, uredaja, opreme i sl.
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7.2. Plan javne nabave Biokovke za realizaciju Projekta razvoja - Biokovka 5.0

Tablica 38.: Plan javne nabave za realizaciju Projekta razvoja — Biokovka 5.0

| PR LY R ol

) Procijenjena Ugovor/ L. Planirano
Pozicija Broj. ozn. vrijednost|| Vrsta postupka ||Narudzbenica Planirani trajanje
RB. ! PREDMET NABAVE pred. nab. iz ! o apos P @l potetak Jome
pl./konto nabave bez|| javne nabave /Okvirni ) ugovoraili
CPV-a javne nabave
PDV-a [EUR] sporazum 0s
| A |[ 2 | MATERUALNI RASHODI | || 318034 |
| 1 |[ s || NAKNADE TRO3KOVA ZAPOSLENIMA | || 164892 |
| 1.1 i{ 3213 gi Strucno usavrsavanje zaposlenika H H 164.892” g
| 1.1.1. ” 32134 HEdukacija i savjetovanje djelatnika i dionika [ 80511000—9[ 164.892” Otvoreni postupak Ugovor ”
[ 2 |[ s || USLUGE | || 153142 |
| 2.1 iE 3.237 §§ Intelektualne i osobne usluge [ H 143.040“
2.1.1 32379 Usluga upravljanja projektom i provedbe postupaka nabave 72224000-1 59.004} | Otvoreni postupak Ugovor
2.1.2. 32379 Usluga vanjskog gradevinskog struénjaka 71530000-2 8.940 Jednostavna Ugovor
2.1.3. 32379 iUsluga struénog gradevinskog nadzora 71530000-2 46.041} | Otvoreni postupak Ugovor
2.14. 32379 Usluga vanjske revizije projekta 79313000-1 5.364 Jednostavna Ugovor
215, 32379 NabaYa .usluga marketinga i promocije uspostavljene nove ljecilisne i 79000000-4 23.691 Jednostavna Ugovor
pratece infrastrukture
| 2.2 i{ 3233 33 Usluge promidzbe i informiranja H H 10.102”
2.2.1. 32339 Informiranje i vidljivost - uvodna konferencija i svetano otvaranje 3.934 Jednostavna Ugovor
222 32339 Informiranje i vidljivost - dizajn i proizvodnja tiskanih materijala 6.169 Jednostavna Ugovor
[ B |[ & | PLAN KAPITALNIH ULAGANJA | || 7.045.507)| |
RASHODI ZA NABAVU PROIZVEDENE DUGOTRAJNE
1. 42 1.483.472
IMOVINE
| 1.1. iE 422 %; Postrojenja i oprema H H 719‘427H
42990000-2
42213
1.1.1. 42271 Nabava opreme za Domaéinstvo 39713200-5 14.760 Jednostavna Ugovor
42272 42999000-5
42512000-8
42231
42271 - . i
1.1.2. 12213 Nabava opreme za UsluZivanje 39310000-8 154.369| | Otvoreni postupak Ugovor
42229
42271
42272 - .
1.1.3. 12231 Nabava opreme za Kuhinju 39221000-7 310.698; | Otvoreni postupak Ugovor
42213
1.1.4. 42261 Nabava opreme za Fitness 37440000-4 140.521} | Otvoreni postupak Ugovor
1.1.5. 42222 |iTelefonska centrala 32552310-3 53.394| | Otvoreni postupak Ugovor
1.16. 42279 {iSustav ulazno/izlazne rampe glavni ulaz 34953300-5 6.170 Jednostavna Ugovor
2! 1
1.1.7. 42279 Nabava opreme za ekoloski nadstandard g:3:;g$s 31.600} | Otvoreni postupak Ugovor
1.18. 42211 {iNabava racunala i ra¢unalne opreme 30230000-0 7.914 Jednostavna Ugovor
| 1.2 iE 423 31 Prijevozna sredstva H H 218.902”
| 1.2.1. “ 42313 HNabava 2 elektri¢na vozila [ 34144900—7[ 218.902” Otvoreni postupak E Ugovor ”
| 13. §E 426 §§ Racunalni programi, projekti i nadzor H H 545.143”
131 I 22621 Integrirani p?sluvnu-informacijski sustav [IPIS] - prelazak na digitalnu 48810000-9 545.143| | Otvoreni postupak l Ugovor
transformaciju
RASHODI ZA DODATNA ULAGANJA NA NEFINANCIJSKOJ
2. 45 5.562.034
IMOVINI
| 2.1, ;E 451 H Dodatna ulaganja na gradev. objektima H [i 5.562.034[[
Energetska obnova zgrade Specijalne bolnice za medicinsku
211 45111 |irehabilitaciju "BIOKOVKA", na k.&.br. 2753/1, k.o. Makarska-Makar, 45000000-7 5.132.635} | Otvoreni postupak Ugovor
Makarska
2.1.2. 45211 {iNabava i ugradnja fotonaponske elektrane 45000000-7 289.862} | Otvoreni postupak Ugovor
2.1.3. 45111 {iNabava i ugradnja bio klimatske pergole 45000000-7 99.670} | Otvoreni postupak Ugovor
214 45111 Uvodgnjeglgktronsklh bra.\./a s karticom za sobe 500 Ai 600 Ai 44521120-5 39.868 Jednostavna Ugovor
42621 povezivanjeistih s recepcijom

UKUPNO

7.363.541 |
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Komentar Plana javne nabave za realizaciju Projekta razvoja — Biokovka 5.0

Ovaj Plan javne nabave je predocen da bi se usvojio iz formalnih razloga na Upravnom vije¢u odnosno
da se temeljem njegova usvajanja mozZe pri¢i njegovoj realizaciji, a njegova realizacija [tijekom
najmanje dvije godine] ce se ostvariti samo uz uvjet da se Biokovci odobre bespovratna sredstva za
projekt razvoja — Biokovka 5.0

A] Projekt: Biokovka 5.0 - zelena i digitalna tranzicija Specijalne bolnice Biokovka u funkciji razvoja
ljeciliSnog i wellness turizma visoke dodane vrijednosti, cilj projekta i ciljne skupine:

Projekt Biokovka 5.0 je usmjeren rjeSavanju problema zastarjelosti infrastrukture i sustava
poslovanja, energetske neucinkovitosti te neiskoristenih potencijala specijalne bolnice smjestene na
jednoj od najatraktivnijih lokacija u RH za razvoj cjelogodisnjeg odrZivog zdravstvenog turizma visoke
dodane vrijednosti.

Cilj projekta je zelena i digitalna tranzicija, poboljSanje kvalitete usluga, smanjenje utjecaja na okolis i
odrzivo upravljanje destinacijom kroz ulaganja u zelena, digitalna i poslovna rjeSenja te suradnja s
partnerima i dionicima iz okruzenja.

Ciljne skupine ukljucuju osoblje prijavitelja i partnera, dionike lanca vrijednosti proizvoda i usluga
zdravstvenog turizma i povezanih sektora te goste.

B] Specificni ciljevi Projekta su:

v repozicionirati SB Biokovku kao srediste izvrsnosti ljecilisnog i wellness turizma vise dodane
vrijednosti s visokim standardima okolisne i digitalne zrelosti na tragu koncepta Turizma 5.0 koji
povezuje suvremena tehnoloska dostignuca s ekoloskim, drustvenim i ekonomskim ciljevima;

v’ stvoriti i promovirati proizvode viSe dodane vrijednosti i sadrZaje za kako pacijente [Ljecili3ni

program] tako i goste hotela [Program zdravog Zivota i Aktivnog turizmal;

unaprijediti energetsku ucinkovitost poslovanja [energetska usteda od minimalno 40%];

unaprijediti opremljenost klju¢nih ljecilisSno-turistickih funkcija i sadrzaja;

poboljsati operativni rezultat na nacin da troskovi rastu manjim tempom od prihoda i na taj nacin

kontinuirano povecavati slobodna sredstva na godiSnjoj razini koja se kontinuirano reinvestiraju u

infrastrukturu, opremu, razvoj poslovanja, proizvode i usluge;

v izgraditi kapacitete i motivaciju osoblja i drugih kljuénih dionika za sustavan rad na unapredenju
postojecih i razvoj novih proizvoda i usluga vise dodane vrijednosti;

v' prilagodavanje i unaprjedivanje poslovnih procesa primjenom suvremenih digitalnih i
organizacijsko-poslovnih rjesenja usmjerenih povecéanju produktivnosti i konkurentnosti;

v"  poticanje lokalne i regionalne suradnje na stvaranju lanca vrijednosti proizvoda i usluga lje¢ilisnog,
wellness i drugih povezanih proizvoda i usluga [gastro, eko, sport i rekreacija...].

AN

C] Planirana ukupna ulaganja, izvori financiranja, osnovne grupe ulaganja i iznosi ulaganja po
grupama:

v" Ukupna planirana ulaganja ovog Projekta iznose 9.432.306 € [s PDV-om] te ée se dogoditi u
periodu od dvije godine i to:
++ 8.803.461 € u prvoj godini te
+* 628.845 € u drugoj godini.
v lzvori financiranja Projekta su:
+«+ iz bespovratnih izvora bi se financiralo 85,66% ili 8.079.611 €,
« 14,34% ili 1.352.696 € iz izvora koje ¢e osigurati Biokovka [iz prihoda od poslovanja, kredita
poslovne banke ili kredita razvojne banke (HBOR)].
v" Osnovne grupe ulaganja, iznosi ulaganja po grupama te nazivi pojedinaénih ulaganja:
1] Gradevinski radovi - 6.902.708,00 EUR-a:
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zamjena zatvora (prozora i vrata) novom alu stolarijom i bravarijom, poboljsanje
energetskih svojstava zgrade novim toplinsko izolacijskim i zavrSnim slojevima vanjskih
zidova te izolacijama krovova,

nabava i postavljanje bioklimatskih pergola koje smanjuju insolaciju, a time i potrosnju
elektriéne energije za hladenje te poveéavaju kvalitetu dozivljaja i atraktivnost prostora na
juznoj strani objekata,

nabava i ugradnja sustava koriStenja obnovljivih izvora energije odnosno fotonaponske
elektrane na dilatacijama A, B, D, Ei F;

2] Oprema - 1.904.175,00 EUR-a:

/7
0‘0

7
0.0
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%

X3

%

nabava opreme za digitalizaciju odjela prodaje i recepcije uklju€uje: digitalnu telefonsku
centralu, sustav ulazno-izlazne rampe, skener za unos podataka iz osobnih dokumenata,
digitalne brave povezane s recepcijom, racunala i pisaci,

nabava opreme za domadinstvo ukljucuje: invalidske sjedalice (kupaona) zidne,
profesionalni usisavaci, perilice za rublje 40 kg i 25 kg, stroj za unutarnje pranje kamena i
plocica, stroj za pranje tepiha, racunalo i klima uredaji,

nabava opreme za usluzivanje ukljucuje nabavu opreme u usluznom dijelu objekta: vitrine
za sladoled, mini bar kolica, radna stanica za koktele, vitrina za kolace, konobarska kolica,
rashladne komore, setovi stolova i stolica za restoran, rostilj, barski stolovi i stolice, stolovi
i stolice za a la carte posluzivanje, koktel Sank, mikseri i zvuénici,

nabava opreme za kuhinju ukljucuje opremu za poboljSanje uvjeta rada kuhinje: trac¢na
perilica, hladnjaci, indukcijski Stednjaci, Stednjaci na plin, kompjuterski kontrolirane
friteze, elektricne vodene kupke, plinski bojler, Elektro ra¢unalno upravljani kuhinjski
bojler, grijana kolica, rashladne komore i druga kuhinjska oprema,

nabava opreme za fitness ukljuuje opremu za uredenja prostora fitness dvorane koja
ukljuéuje: sobne bicikle, pokretne trake, setove utega te sprave za vjezbanje,

nabava dva elektri¢cna vozila (mini bus i kombi) za transport posjetitelja te tijekom
projekta za transport sudionik/ca edukacijskih aktivnosti. Vozila bi se primarno koristila za
prijevoz gostiju Biokovke, korisnika usluga zdravstvenog turizma, ukljuCivo osoba s
invaliditetom i/ ili oteZzanom pokretljivo$éu do obliznjih turistickih, izletnickih i sportsko-
rekreativnih destinacija,

projektiranje, izgradnja i uvodenje modularnog integriranog softverskog sustava (lIS)
kojim bi se omogucdilo jedinstveno upravljanje poslovanjem svih odjela i poslovnih jedinica
specijalne bolnice. Osnovni cilj uvodenja novog IIS- a je povezivanje svih poslovnih
podsustava specijalne bolnice u jednu cjelinu te ubrzanje procesa, racionalnije koristenje
kadrova i povecanje efikasnosti organizacije. Aktivnost ukljuCuje i ugradnju sustava
karticnog otvaranja soba, upravljanje energijom, centralizirani multimedijski sustav,
umrezZavanje i sinkronizacija svih distribucijskih kanala i sustav upravljanja prihodima
(uklju€uje i modul softvera za suradnju sa turistickim agencijama i rezervacije aranZmana),
projektiranje, izrada i uspostava sustava digitalne informacijsko- komunikacijske
platforme za stvaranje, prodaju i promociju lanaca vrijednosti proizvoda i usluga visoke
dodane vrijednosti. Digitalna informacijsko-komunikacijska platforma omogudit ée lakse
povezivanje dobavljata proizvoda i usluga (turistickih agencija, OPG-ova, vodica, lokalnih
kulturno-umjetnickih, sportsko-rekreacijskih i dr. udruga, prijevoznika i dr. dionika) u
zaokruzene lance vrijednosti proizvoda i usluga visoke dodane vrijednosti te njihov
kvalitetniji plasman posjetiteljima Biokovke, ali i drugim zainteresiranim posjetiteljima
destinacije, koje ¢e posebice biti prilagodene osobama s invaliditetom i osobama u
rehabilitaciji s potesko¢ama u kretanju;

3] Edukacija i marketing - 239.727,00 EUR-3,

R/
0.0

edukacija i savjetovanje djelatnika i dionika za koristenje digitalnih IK i ekoloskih
tehnologija te rjeSenja usmjerenih unapredenju poslovanja i poslovnih procesa odnosno
postizanju ciljeva odrZivosti i drustvene odgovornosti poslovanja partnerskih ustanova,
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% edukacija djelatnika prijavitelja, partnera i ciljnih skupina dionika lanaca vrijednosti
turistickog sektora za koristenje digitalnih tehnologija i rjeSenja uspostavi lanaca
vrijednosti proizvoda i usluga visoke dodane vrijednosti,

edukacija i promicanje jednakih mogucnosti i aktivnog ravnopravnog ukljucivanja Zena,

osoba s invaliditetom i drugih isklju¢enih skupina u svijet rada, povecanje njihove

socijalne i ekonomske uklju¢enosti, posebice u lance vrijednosti proizvoda i usluga
lieciliSnog turizma visoke dodane vrijednosti,

+» uvodenje i promicanje eko oznaka kao potvrde strateSke usmjerenosti Biokovke prema
okoli$noj odgovornosti i odrzivosti,

«» priprema i provedba promotivnih i marketinskih aktivnosti infrastrukture u funkciji
razvoja destinacije odnosno promocije i marketinga postojecih i razvoja novih proizvoda i
usluga visoke dodane vrijednosti temeljenih na infrastrukturi, na njoj utemeljenoj suradnji
i umrezZavanju dionika u turistickom i ugostiteljskom sektoru te povezanim sektorima,

4] Upravljanje projektom i vidljivost - 385.696,00 EUR-a,

« priprema i izrada projektno tehnicke dokumentacije ukljucuje: izradu glavnog i
elektrotehnic¢kog projekta Fotonaponske elektrane Biokovka, glavni arhitektonski projekt
poboljSanja energetskih svojstava zgrade, energetski certifkat, studiju izvedljivosti i
prijavnu dokumentaciju za predmetni javni poziv,
upravljanje projektom ukljuuje: uspostavu projektnog tima, procedura i alata
upravljanja, interne i eksterne komunikacije, izradu, pripremu i provedbu planova zelene
nabave, provedbe i pracenja, uspostava sustava administracije, prac¢enja i izvjeStavanja,
prikupljanje i arhiviranje projektne dokumentacije, pripremu i slanje zahtjeva za
nadoknadu sredstava i pratecih izvjestaja, komunikaciju i koordinaciju projektnog tima i
partnera, upravljanje rizicima te monitoring i evaluaciju isporuka i ucinaka projektnih
aktivnosti,
informiranje i vidljivost ukljucuje: izradu i provedbu komunikacijskog plana i plana
uklju¢ivanja dionika projekta, osmisljavanje i izradu standarda i alata vidljivosti i
informiranja, pokretanje, praéenje i evaluaciju komunikacijskih i projektnih aktivnosti.

7
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D] Pocetak i kraj realizacije Projekta te realizacija Plana javne nabave Biokovke za realizaciju Projekta
razvoja — Biokovka 5.0 ovisi o:

v" Biokovka se je pravovremeno prijavila na Poziv na dodjelu bespovratnih sredstava: Regionalna

diversifikacija i specijalizacija hrvatskog turizma kroz ulaganja u razvoj turistickih proizvoda
visoke dodane vrijednosti [referentni broj: NPOO.C1.6.R1-11.01], kojeg je raspisalo Ministarstvo
turizma i sporta, a projektni prijedlozi su se mogli podnositi od 7. studenoga 2022. godine do 3.
veljace 2023. godine te je kasnije rok podnosenja produljen do 01.0Zujka 2023. godine. Uz prijavu
projektnog prijedloga, priloZeni su svi brojni trazeni dokumenti od kojih ovisi prihvacanje i
bodovanje Projekta. Naknadno su od Biokovke trazena dodatna pojasnjenja za neke dokumente
od strane radne skupine koja analizira dokumentaciju i ista su dostavljena u roku;

prihvaéanje i bespovratno financiranje prijavljenog Projekta ovisi o rezultatima bodovanja, koje
se odvija prema sljedeéim kriterijima: — procjena konzultanata - 43/51:

» doprinos zelenoj tranziciji,

doprinos digitalnoj tranziciji,

drustvena odrzZivost,

ekonomska odrzivost i

turisticka atraktivnost infrastrukture u funkciji razvoja ljeciliSnog i wellness turizma
procjena nasih konzultanata i nas iz Biokovke je da ¢e prijavljeni Projekt biti prihvacen i da ce biti
odobreno bespovratno financiranje istog u skladu sa nasim ocekivanjima,

medutim, proces bodovanja i odluka o prihvatljivosti te sufinanciranju Projekta jos nije dovrsen,
tako da u ovom momentu ne znamo ni hoce li Projekt biti prihvacen niti znamo pocetak odnosno
okvirni zavrsetak realizacije Projekta. Od te odluke ovisi realizacija ovog Plana javne nabave.
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8. PLAN ZAPOSLIAVANJA RADNIKA NA ODREDENO [,SEZONACA“] U 2024. G.

8.1. Tablica 39.: Plan ukupnog zaposljavanja sezonskih radnika u Biokovci u 2024. godini
PLAN SEZONSKOG ZAPOSLIAVANJA U BIOKOVCI U 2024. GODINI
BROJ RADNIKA/TRAJANJE UGOVORA/RAZLOG ZAPOSLIAVANJA
R.B. RADNO MIJESTO _
BROJ|| OD DO RAZLOG ZAPOSLJAVANJA
1 Fizioterapeut prvostupnik 4 Povecani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
2 | [Fizioter. prvostup. priprav. 11 Povecani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
3 | |Fizioter. tehnicar pripravnik 0 Povecani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
4 | [Trenerfitnessa 1 Povecani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
5 Pom.rad.- Iznajm.plaz.rekviz. 1 < - Poveéani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
= )
m m
6 | |Pomocéni recepcionar 1 E E Povecani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
w v
7 | |Londiner 1 9. 9, Povecani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
= )
m m
8 | |Kuhar 6 % % Povecani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
> >
9 Pomoc¢ni kuhar 6 g & Povecani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
> >
10 | [Mesar 0 g g Povecani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
< <
m m
11 | |Konobar 6 Povecani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
12 | |Pomocni konobar 0 Povecani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
13 | [Podavac sladoleda 0 Povecani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
14 | |Cistacica-sobarica 18 Povecani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.
15 | [Pralja-peglacica 3 Povecéani obujam posla u sezoni / God.odmori / Bolov.

[1]
(2]

3]

[4]

Komentar sadrzaja tablice:

Sukladno Planu nocenja i svim drugim planiranim uslugama u sljedeéoj godini, u suradnji s
voditeljima odjela i odsjeka, planiran je potreban broj sezonskih radnika u sljedecoj godini;
Planom zaposljavanja sezonskih radnika u sljedecoj godini, predvideno je zaposljavanje ukupno 58
sezonskih radnika. Ravnatelj Biokovke i voditelji sluzbi, odluciti ée o kona¢nom broju sezonskih
radnika, ovisno o potrebama za radnom snagom;

Broj sezonskih radnika po vrstama radnih mjesta, proiziSao je iz pojedinacnih planova sezonskog
zaposljavanja po odjelima i odsjecima;

Sezonski radnici angaZirati ¢e se ovisno o obujmu poslova u okviru utvrdenog razdoblja trajanja
njihovih ugovora, a angazirati ¢e se iz razloga poveéanog obujma poslova, zamjene radnika na
viSemjese¢nom bolovanju, bolovanja radnika i koristenja godisnjih odmora.
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8.2. Tablica 40.: Plan sezonskog zaposljavanja u¢enika/studenata u Biokovci u 2024.godini

PLAN SEZONSKOG ZAPOSLIAVANJA UCENIKA/STUDENATA U BIOKOVCI U 2024. GODINI

| BROJ /TRAJANJE UGOVORA/RAZLOG ZAPOSLIAVANJA

e RAPHO NEESTO leros|| op || po || RAZLOG ZAPOSLIAVANJA

1 Pom.rad.- Iznajm.plaz.rekviz. 3 E E Povecéani obujam posla u sezoni
| 2 | |L0ndiner | | 1 | % % | Povecani obujam posla u sezoni
| 3 | |Pomoéni kuhar | | 5 | % % | Povecani obujam posla u sezoni

4 | |Pomocéni konobar 8 % % Poveéani obujam posla u sezoni

5 Podavac sladoleda 5 > > Povecani obujam posla u sezoni
| 6 | |CistaEica-sobarica | | 4 | | Poveéani obujam posla u sezoni
| UKUPNO || 26

Komentar sadrzaja tablice:

[1] Sukladno Planu nocenja i svim drugim planiranim uslugama u sljedecoj godini, u suradnji s
voditeljima odjela i odsjeka, planiran je potreban broj sezonskih ucenika/studenata u sljedecoj
godini. Ukupni broj planiranih uéenika/studenata u sljedecoj sezoni je 26;

[2] Ucenici/studenti ¢e se angazirati ovisno o obujmu poslova u okviru utvrdenog razdoblja trajanja
njihovih ugovora, a angaZirati ¢e se iz razloga pove¢anog obujma poslova.

8.3. Tablica 41.: Plan sezonskog zaposljavanja u Odjelu fizikalne medicine i rehabilitacije

PLAN ZAPOSLIAVANJA U 2024. - ODJEL FIZIKAL.MED. | REHABILITACIJE
2023.GODINA PLAN 2024.GODINE | | RAZLIKA 2024.-2023.
R.B. RADNO MIJESTO
NEOD. | | ODRE. | [ UKUP. [ |NEOD. || ODRE.| | UKUP. | [NEOD.|| ODRE. || UKUP.
1 | [Voditelj Odjela 1 0 1 1 0 1 0 0 0
2 | |Medicinska sestra 1 0 1 1 0 1 0 0 0
3 | [Glavni fizioterapeut 1 0 1 1 0 1 0 0 0
4 | |Voditelj kineziterapije 1 0 1 1 0 1 0 0 0
5 | [Fizioterapeut prvostupn. 25 2 27 25 4 29 0 2 2
6 | [Fizioter. prvostup. priprav. 0 11 11 0 11 11 0 0 0
7 | |Fizioterapeutski tehnicar 8 0 8 8 0 8 0 0 0
8 | |Fizioter. tehnicar priprav. 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9 | |Maser kupeljar 1 0 1 1 0 1 0 0 0
UKUPNO 38 13 51 38 15 53 0 2 2
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Komentar sadrzaja tablice:

[1] U tekuéoj godini, u ovom odjelu, zaposleno je bilo ukupno 51 radnik, od kojih 38 radnika na
neodredeno i 13 radnika na odredeno - sezonski ;

[2] Planira se u sljedecoj godini zaposliti 15 radnika na odredeno, sto bi bilo poveéanje za 2 radnika
na odredeno — sezonski, tako da bi ukupni planirani broj zaposlenih iznosio 53 radnika.

8.4. Tablica 42.: Plan sezonskog zaposljavanja u Odjelu zdravstvenog turizma

PLAN ZAPOSLIAVANJA U 2024. - ODJEL ZDRAVSTVENOG TURIZMA

| 2023.GODINA || PLAN2024.GODINE ||  RAZLIKA 2024.2023.

R.B. RADNO MIJESTO

NEOD. | [ ODRE. | |UC./ST.| [UKUP. | [NEOD.||ODRE.||UC./ST.|| UKUP. [ |NEOD.|[ODRE.| {UC/ST.[| UKUP.

(o] osaronms ] Lo Jo )0 o] o Lo e Jo ] e oo ]l e ]
| 2 | |Voditelj odsjekazp.irek. || 1 |[ o |[ o |[ 2 [[ 1 |[o|[o |l 2 |[o]o]lo]l o]
TR e A
| 4 | |Nutricionist-dijeteticar || 1 || o |[ o || 2 [[ 1 |[o|[ o[ 2 |[o]o]lo]l o |
| 5 | [Nadzomik bazena-spasitac| | 1 || o |[ o |[ 2 [[ 1 |[o|[o |l 2 |[[o] o] o]l o |
| 6 | [Pom.rad.-tznajmeptat.rek. | | 0 || 1 |[ 3 [ 1 |[o|[ 1] 3| 2 ][o]o][o]l o]
T T R [ B B e

Komentar sadrZaja tablice:
[1] U tekuéoj godini, u ovom odjelu, zaposleno je bilo ukupno 5 radnika te 3 uéenika/studenta, od
kojih 4 radnika na neodredeno i 1 radnik na odredeno - sezonski ;
[2] Planira se u sljedecoj godini zaposliti jos 1 radnik na odredeno te 3 ucenika/studenta, tako da bi
ukupni planirani broj zaposlenih iznosio takoder 5 radnika i 3 uéenika/studenta.

8.5. Tablica 43.: Plan sezonskog zaposljavanja u Odjelu prodaje i recepcije

PLAN ZAPOSLJIAVANJA U 2024. - ODJEL PRODAJE | RECEPCIJE

2023.GODINA PLAN 2024.GODINE RAZLIKA 2024.-2023.

R.B. RADNO MIESTO

NEOD. || ODRE. | |UC./ST.[ [ UKUP. | |NEOD.|| ODRE. [|UC./ST.||UKUP. | |NEOD.||ODRE.| |UC./ST.| | UKUP.

[t ] oditiogies | 1 j[ ool 1 [t ]fofloffs][offoffoff o]
[ 2] [Referentprogaie || 1 [[ o[ o f| 2 J[t]foffolffsf[offolfolf o]
|3 | Recepaionar L2 Jlodfodla Jlsffoloffs|[efloffoff 1]
|4 | [pomoénirecepcionar || 5 || 1 [ o || 6 J| 5 ]| 1l o[ 6 ][offoffof o]
L5 | [enagprogave || 1 J[ o J[ o f| 2 J[ 1 ][offolffsf[offolfolf o]
L6 | [fumalis Lo dfodf s Jloffogloffsffoffoffoff o]
7 ] |tondiner Lol o s JloffaglaffaJloffoffoff o]
| ukuevo  J[uffe2ffafsffeffoffsflu][efloffo]f 1|
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Komentar sadrzaja tablice:

[1] U tekuéoj godini, u ovom odjelu, zaposleno je bilo ukupno 13 radnika i 1 uéenik/student, od kojih
11 radnika na neodredeno i 2 radnika na odredeno - sezonski ;

[2] Planira se u sljedecoj godini, zaposliti jos 1 radnik na neodredeno, 2 radnika na odredeno te 1
uéenik/student, $to bi bilo poveéanje za 1 radnika na neodredeno, tako da bi ukupni planirani
broj zaposlenih iznosio 14 radnika.

8.6. Tablica 44.: Plan sezonskog zaposljavanja u Odsjeku kuhinja

PLAN ZAPOSLIAVANJA U 2024. - ODSIEK KUHINJA

2023.GODINA PLAN 2024.GODINE RAZLIKA 2024.-2023.
R.B. RADNO MIESTO
NEOD. | | ODRE. [ {UC./ST.| | UKUP. | |NEOD. || ODRE. |[UC,/ST.| | UKUP. | |NEOD.|| ODRE. | [UC,/ST.| | UKUP.

1 | |Voditelj Odsjeka kuhinje 1 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0
2 | |Kuhar- Sef smjene 2 0 0 2 2 0 0 2 0 0 0 0
3 | [Kuhar 8 5 0 13 8 6 0 14 0 1 0 1
4 | |Pomocni kuhar 9 5 5 14 9 6 5 15 0 1 0 1
5 | [Slasticar 2 0 0 2 2 0 0 2 0 0 0 0
6 | |Mesar 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

UKUPNO 22 || 10 5 32 22 || 12 5 34 0 2 0 2

Komentar sadrzaja tablice:

[1] U tekuéoj godini, u ovom odsjeku, zaposleno je bilo ukupno 32 radnika te 5 uéenika/studenata,
od kojih 22 radnika na neodredeno i 10 radnika na odredeno - sezonski ;

[2] Planira se u sljedeéoj godini, zaposliti jo$ 2 radnika na odredeno te 5 uéenika/studenata, $to bi
bilo povecanje za 2 radnika na odredeno — sezonski, tako da bi ukupni planirani broj zaposlenih
iznosio 34 radnika.

8.7. Tablica 45.: Plan sezonskog zaposljavanja u Odsjeku usluZivanje

PLAN ZAPOSLIAVANJA U 2024, - ODSJEK USLUZIVANJE

2023.GODINA PLAN 2024.GODINE RAZLIKA 2024.-2023.

R.B. RADNO MIESTO

NEOD. | | ODRE. | [UC./ST.[ | UKUP. | |NEOD.||ODRE.||UC./ST.|| UKUP. | |NEOD.||ODRE.| [UC./ST.| | UKUP.

[ 1 ] |vositlioasietaustutv,| | 1 [ 0 | o J[ 1 J[ 1 ][ ol o[ 1 f[offolfo]f o]
[ 2 | jonobar-sefsste [ 3 f o ][ o[ 3 [[3][o]lofs|[offolfof o]
3 | konobar [0 4 J[ o J[aa J{aof[ e[ off2f[offa]fof 2]
|4 | fpomotnikonobar [ 0 J o ]| 7 J[ o J[offo]ls][of[offolfs] o]
|5 | [odmatsiadoless [ o || ]| 4 J[ 2 J[offo]ls|[of[offa]fs 4]
| ukueno  J{afsf[uffaf[afle|n]fn]loffs]2] 1
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Komentar sadrzaja tablice:

[1] U tekuéoj godini u ovom odsjeku, zaposleno je bilo ukupno 29 radnika te 11 uéenika/studenata,
od kojih 24 radnika na neodredeno i 5 radnika na odredeno - sezonski ;

[2] Planira se u sljedeéoj godini zaposliti jo$ 1 radnik na odredeno te 13 uéenika/studenata, $to bi
bilo poveéanje za 1 radnika na odredeno i poveéanje za 2 uéenika/studenta, tako da bi ukupni
planirani broj zaposlenih iznosio 30 radnika.

8.8. Tablica 46.: Plan sezonskog zaposljavanja u Odsjeku domacinstva

PLAN ZAPOSLJAVANIJA U 2023. - ODSJEK DOMACINSTVO

| 2022.GODINA | | PLAN 2023.GODINE | |RAZLIKA 2023.-2022.|
R.B. RADNO MIJESTO

|NEOD.||ODRE.||UKUP.| |NEOD4||ODRE.||UKUP.| |NEOD.||ODRE.|| UKUP. |
| 1 | |Voditeljodsjekadomac. | [ 1 || o || 2 || 1 |[o || 2 |[o | o |l o |
|2||Nadzornicasoba || 1 || 0 || 1 || 1 || 0 || 1 || 0 || 0 || 0 |
| 3 | [Cistatica-sobarica || 15 |[ 14| 29 || 15|/ 20]] 35 || o]l 6 || 6 |
| 4 | [Pralia-peglatica IENERIENIEEENENIE EREY
| UKUPNO || 29 || 16 || 35 || 21 || 23 || a2 || 2 ]| 7 || 9 |

Komentar sadrzaja tablice:

[1] U tekucoj godini u ovom odsjeku, zaposleno je bilo ukupno 35 radnika, od kojih 19 radnika na
neodredeno i 16 radnika na odredeno - sezonski ;

[2] Planira se u sljedecoj godini, zaposliti jo§ 7 radnika na odredeno te joS 2 radnika viSe na
neodredeno, tako da ¢e ukupno povecanje u odnosu na tekuéu godinu biti 9 radnika, a ukupni
planirani broj zaposlenih iznosi 44 radnika.

8.9. Tablica 47.: Stalni sezonci zaposleni u Biokovci

STALNI SEZONCI ZAPOSLENI U BIOKOVCI

|UGOSTITELJSKO-TURISTIEKA SLUZBA - ODSJECI |

R.B.| | NAZIV RADNOG MIJESTA UKUPNO
| DOMACINSTVO || USLUZIVANJE || KUHINJA |
| 1 ] [€isTACICA-soBARICA ] | 12 || || 12 |
[ 2 | [PRAUA- PEGLAEICA | | 1 || \ L1 ]
[ 3 | [konoBAR | | | L a |
[ 4 | [PoMOENI KONOBAR | | || || Lo |
L5 | [xunar | | | L a4 [ a |
[ 6 | [PomOENI KUHAR | | || || 4 |
| UKUPNO | | 13 I 4 I 8 L 25 |

Komentar sadrZaja tablice:

[1] U Biokovci je zaposleno ukupno 25 tzv. stalnih sezonaca [svi u Ugostiteljsko-turistickoj sluzbil:
a) 13 u Odsjeku domacdinstvo, a od toga: 12 Cistacica-sobarica i 1 pralja-peglacica,
b) 4 u Odsjeku usluZivanje i to 4 konobara te
c) 8 u Odsjeku kuhinja, a od toga: 4 kuhara i 4 pomo¢na kuhara.
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9. UPRAVLIANJE KADROVSKIM POTENCIJALIMA

U svezi s kadrovskim potencijalom, Biokovka u narednoj poslovnoj godini odnosno u narednim
godinama, planira u€initi sljedece:

[1]

(2]

3]

[4]

[5]

(6]

[7]

(8]

[9]

javni natjecaj za zaposljavanje sezonskih radnika, nuzno je raspisati pocetkom sljedece godine
[u sijecnju ili pocCetkom veljace], kako bismo mogli odabrati najkvalitetnije kadrove od
ponudenih, bez obzira na to kada ¢e oni poceti raditi. Prije toga, s odredenim brojem
kvalitetnih radnika — dugogodisnjih sezonaca, zakljuciti ¢e se Ugovori o radu kao sa stalnim
sezoncima;

voditelje sluzbi, odjela i odsjeka, potrebno je paizljivo birati, ali jos je vaZnije rukovodece
kadrove ,,stvarati”. Svaki voditelj duzan je tijekom dvije do tri godine, educirati i osposobiti
barem jednog od podredenih, koji ga moZe adekvatno zamijenitiili u protivnom - nije uspjeSan
rukovoditelj;

na kraju svake poslovne godine, potrebno je analizirati i vrjednovati rad procelnika sluzbi,
voditelja odjela i odsjeka. Osim mozebitnih novéanih nagrada i priznanja za uspjesan rad u
protekloj poslovnoj godini, potrebito je donijeti i odluke o smjeni i premjestanju rukovoditelja
na niZe rangirana radna mjesta, ako svojim radom nisu zadovoljili. To do sada nismo radili, a
nuzno je. Previse se smo se ,,uspavali” na rukovodec¢im mjestima i vrijeme je da se konkretnim
priznanjima ili kaznama malo aktiviraju i ,probude” pojedine rukovoditeljske uloge;

razviti sustav upravljanja kadrovskim potencijalima, koji ée omoguciti sustavno planiranje
kadrovskih potreba, kvalitetnije regrutiranje kadrova, edukaciju i struc¢no usavrSavanje
postojecih kadrova sukladno sadasnjim i budu¢im potrebama Biokovke, pripremanje zamjene
za kadrove koji odlaze u mirovinu i sl.

uvesti sustav ,,cjeloZivotnog obrazovanja“ radnika za sve radnike Biokovke. Radnici se moraju
kontinuirano obrazovati, jer to zahtijeva turbulentno okruZenje odnosno potreba prilagodbe
tehnoloSkom razvoju i novim potrebama korisnika usluga;

radnici Biokovke moraju usvojiti sintagmu: ,Biokovka je najvaznija i iznad je pojedinacnih
osobnih interesa, jer je hraniteljica nasih obitelji“ — prema tvrtki u kojoj se radi i zaraduje za
Zivot, treba se odnositi s duznim poStovanjem;

bastiniti u organizacijsku kulturu Biokovke sintagmu: ,,Gosti moraju biti usluZeni na najvisoj
mogucoj razini kvalitete” - pacijente i goste treba puno viSe uvaZzavati i Ciniti sve da budu
zadovoljni nasim uslugama. Gosti donose prihode i bez njih nema smisla postojanje Biokovke;
u svijest radnika treba usaditi sintagmu: ,Biokovka je moja, moram je ¢uvati i razvijati” —
pokusati stvarati radne navike zaposlenicima slicne kao u poduzecima u privatnom vlasnistvu
te da svi radnici shvate da ¢e Biokovka biti toliko dobra koliko svatko od njezinih radnika
bude kvalitetno obavljao svoje poslove i na Biokovku pazio kao na vlastitu imovinu;

,broj angaziranih radnika mora biti u skladu s obujmom posla“ - kvalitetnije upravljati
troskovima zaposlenika tako da se bolje koriste potencijali radnika na neodredeno [bolji
raspored radnog vremena i preraspodijela radnog vremena] i smanjenje troskova za radnike na
odredeno [manje razdoblje angaZiranja i manje angazZiranih radnika]. Ovo nacelo ne smije ici
na ustrb kvalitete usluge;

[10], plac¢e, nagrade, materijalna prava i statusi ovise i o kvaliteti odnosno kolicini obavljenih

poslova“ - donijeti Pravilnik o plaéama i drugim materijalnim pravima, prema kojemu ¢e place
i nagrade ovisiti o radnom ucinku radnika i ostvarenju planiranih rezultata [stimulacije odnosno
destimulacije i nov¢ane kazne za neizvrSenje ugovornih obveza — ovisno o kvaliteti i obujmu
izvrSenih poslova], a ne samo o utvrdenim koeficijentima radnog mjesta ovisno o strucnoj
spremi. Time bi se znacajno unaprijedila motivacija radnika, smanjila stopa radnika na
bolovanju, radnici bi sami medu sobom njegovali i razvijali kulturu rada, radnici bi sami
eliminirali one koji ne rade u timu i time svoj posao prebacuju na druge te bili znatno
zainteresiraniji za ostvarenje boljih radnih rezultata;
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[11]implementirati timski rad kao obvezan, jer je preduvjet uspjesnog izvrSenja poslova te
stvaranje trajnih poveznica na horizontalnoj razini organizacije izmedu odjela i odsjeka jedne
sluzbe, ali i izmedu odjela i odsjeka razli¢itih sluzbi;

[12]implementirati ,stalnu komunikaciju i kulturu dijaloga”“ izmedu zaposlenika, izmedu
podredenih i nadredenih, koja se mora odvijati bez nervoze, ljutnje ili osobnih sujeta. Svi
radnici u Biokovci moraju medusobno profesionalno komunicirati za vrijeme dok obavljaju
posao, a komunikacija u slobodnom vremenu — stvar je osobnog izbora.

10. SWOT ANALIZA BIOKOVKE

Svako poduzedée ili ustanova mora voditi rauna o svom unutarnjem i vanjskom okruzenju. Dobro
poznavanje unutarnjih snaga i slabosti te vanjskih prilika i prijetnji, omogucuje odabir ispravne
strategije odnosno realizaciju poslovnog plana.

SWOT analiza predstavlja metodu pomocu koje se ocjenjuje strategija organizacije, a ukljucuje Cetiri
kljuéna faktora: snage (strengths), slabosti (weakness), Sanse (opportunities) i prijetnje (threaths).
SWOT analizom nastojimo identificirati poslovnu strategiju, kojom ¢e se na najbolji nacin iskoristiti
snage i minimalizirati slabosti te kapitalizirati prilike i minimalizirati prijetnje. Radi se o dinamicnoj
analizi, koja se mijenja u ovisnosti od promjene uvjeta u unutarnjem i vanjskom okruzenju organizacije.
Uvazavajudéi rezultate analize unutarnjih i vanjskih ¢imbenika, koji utje€u na poslovanje, sacinjena je
SWOT analiza Biokovke. To je procjena snaga, slabosti, prilika i prijetnji odnosno na$ pogled na
Biokovku, koja je predstavljena u sljedecoj slici.
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Slika 10.: SWOT analiza SB i LjeciliSnog hotela *** Biokovka

SNAGE [STRENGHTS]

* DUGOGODI3NJE ISKUSTVO | TRADICIJA U PRUZANJU MEDICINSKE
REHABILITACIJE | ZDRAVSTVENIH USLUGA

. DUGOG?DIiNJE ISKUSTVO | TRADICIJA U PRUZANJU UGOSTITELISKO-
TURISTICKIH USLUGA

* DOVOLJAN BROJ MEDICINSKIH | TURISTICKIH KADROVA

* SINERGIJA ZDRAVSTVENIH | TURISTICKIH DJELATNOSTI

* POVOLINO MIKRO-OKRUZENJE - "SRCE" MAKARSKE RIVIJERE

» LOKACIJA USTANOVE [50 METARA DO MORA, U SREDISTU MAKARSKE]

» KVALITETA MORA | PLAZE [€ISTOCA MORA, MOGUCNOST PRUZANJA
TALASOTERAPIJE, RELAKSIRAJUCI PIJESAK, DUGA SETNICA UZ MORE]

» BLAGA MEDITERANSKA KLIMA - POGODNA ZA CJELOGODISNJI TURIZAM

» ZNACAJNA MATERIJALNA IMOVINA | KAPACITETI BIOKOVKE

* MOGUCNOST IZGRADNJE DODATNIH TURISTICKIH OBJEKATA

« POTENCIJAL ZA RAZVO) LUECILISNOG | WELLNESS TURIZMA

« PRUZANJE RAZLICITIH PAKETA NOVIH LIECILISNIH USLUGA

» MOGUCNOST KOMBINACIJE ZDRAVSTVENOG | AKTIVNOG TURIZMA

* MOGUCNOST RAZVOJA KONGRESNOG TURIZMA | PRUZANJA NOVIH
UGOSTITELISKIH USLUGA ZA RAZNE SVECANOSTI [SVATOVI, KRSTENJA,
KRIZME, MOMACKE | DJEVOJACKE VECERI | SL.]

« DOBRA PROMETNA POVEZANOST SA OKRUZENJEM | AUTO CESTOM

» ATRAKTIVNE TURISTICKE DESTINACIJE U OKRUZENJU [MALAKOLOSKI
MUZEJ U MAKARSKOJ, SKYWALK, BIOKOVO, CRVENO | MODRO JEZERO,
SPLIT, DUBROVNIK, ETNO SELO KOKORICI, HERCEG ETNO SELO
MEDUGORIE , SVETISTE MEDUGORIE I SL.]

* MOGUCNOST TURISTIEKE PONUDE U KOMBINACII S DIONICIMA 12
OKRUZENJA

¢ POKAZATELJI POSLOVNOG REZULTATA SU RELATIVNO DOBRI

SLABOSTI [WEAKNESSES]

* ZASTARJELA | NEDJELOTVORNA FUNKCIONALNA ORGANIZACUA

* BIOKOVKA NEMA EFIKASAN | DJELOTVORAN INTEGRALNI
INFORMACISKI SUSTAV - LOSA JE DIGITALIZACIJA SUSTAVA

* KADROVI SU NEDOVOLINO ISKORISTENI | NISU MOTIVIRANI - FIKSNA
JE PLACA BEZ OBZIRA NA OSTVARENIE CILJEVA | KVALITETU POSLA

* PREVISOKI UDIO TROSKOVA ZAPOSLENIKA U UKUPNIM RASHODIMA

* VISOKI TROSKOVI ENERGIE ZA GRIJANJE | HLADENJE KAPACITETA

* SLABA ISKORISTENOST SVIH KAPACITETA IZVAN TURIST. SEZONE

* OPCENITO NEFUNKCIONALNA ORGANIZACIJA, KOJU JE NUZNO
PROMIJENITI

* LOSA ORGANIZACIJA POSLA U BUMBARU TUEKOM TURISTICKE
SEZONE | VRLO LOSA ISKORISTENOST KAPACITETA TOG OBJEKTA

* NEDOVOLINE INVESTICIJE U RAZVOJ UKUPNE TURISTICKE PONUDE

* NEZDRAVSTVENI RADNICI IMAJU PETODNEVNI RADNI TIEDAN

* NIJE IZGRADEN BREND - "BIOKOVKA", JER NEMA EFIKASNE VLASTITE
PRODAJE TURISTICKIH KAPACITETA

* PREVELIKA JE OVISNOST PRODAJE O TURISTICKIM AGENCIJAMA |
PREVISOKI SU TROSKOVI PROVIZIJE ZA NJIHOVE USLUGE

* NEISKORISTENI SU POSTOJECI POTENCIALI ZA LIECILISNI TURIZAM

* NEISKORISTENI SU POTENCUALI POSTOJECIH TURISTICKIH
DESTINACUA IZ BLISKOG OKRUZENJA

* TURISTI, PACIJENTI | ZDRAVSTVENI TURISTI SU U ISTIM PROSTORIMA
- NEMA POSEBNIH KAPACITETA ZA LIECILISNI | WELLNESS TURIZAM

* NE POSTOJI POVEZANOST BIOKOVKE SA DIONICIMA TURIZMA U
MIKRO LOKACLI [MAKARSKA] TE SA DIONICIMA 1Z SIREG
OKRUZENJA

SWOT ANALIZA SB BIOKOVKA |
LJECILISNOG HOTELA ***

PRILIKE [OPPORTUNITIES]

 RAST POTREBE ZA ZDRAVSTVENIM | LIECILISNIM USLUGAMA ZA STARIJE
* PORAST BRIGE ZA ZDRAVLIEM - ZDRAVIM | AKTIVNIM NACINOM ZIVOTA
* RAPIDNI RAST ZDRAVSTVENOG TURIZMA U SVIJETU | EUROPI

» CLANSTVO U EUROPSKOJ UNIJI - ZNACAJNO POVECANJE
POTENCIJALNOG TRZISTA

* STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA EU - PODRZAVA RAZVOJ
ZDRAVSTVENOG | WELLNESS TURIZMA

*» STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA U HRVATSKOJ - PODRZAVA RAZVO!
ZDRAVSTVENOG | WELLNESS TURIZMA

¢ STRATEGIJA PAMETNE SPECIJALIZACIE U RH - ZDRAVLIE | KVALITETU
ZIVOTA STAVLIA NA PRVO MIESTO

* PLAN INDUSTRISKE TRANZICIJE JADRANSKE HRVATSKE - SEKTOR
ZDRAVLIA STAVLJA MEBU PRVIH PET INDUSTRIJA

*+ RAZVOJ KVALITETE TURISTICKIH USLUGA U DESTINACUI
+ RAZVOJ KVALITETE MEDICINSKIH USLUGA U BLISKOM OKRUZENJU

* BESPOVRATNA SREDSTVA EU | POVOLINI KREDITI IZ ESIH
INSTRUMENATA - VELIKI POTENCIJALNI POTICAJ RAZVOJU

* TRZISNA DIFERENCUACIJA USLUGE U ODNOSU NA KONKURENCIJU

*» SIGURNOST TURISTICKE DESTINACIJE - OSNOVNI PREDUVIET TURIZMA
* SURADNJA S OSIGURATELJIIMA - PORAST DODATNIH OSIGURANJA

* SURADNJA S UDRUGAMA UMIROVLIENIKA
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PRUETNJE [THREATS]

+ ZDRAVSTVENI SUSTAV U HRVATSKOJ JE PREZADUZEN - NEUSPJESNE
SU DOSADASNIE REFORME

+ POVECANJE POTREBE ZA MEDICINSKOM REHABILITACIIOM
STANOVNIKA HRVATSKE NE PRATI BUDZET ZA ISTE

* UGOVOR SA HZZ0-OM JE NEPOVOLIAN PO DVA OSNOVA: 1] NISKE
SU CIJENE USLUGA | 2] NIZAK JE GODISNJI NOVEANI LIMIT

+ PORAST OCEKIVANIA SVIH GOSTIJU ZA SVE VECOM KVALITETOM
USLUGE SMJESTAJA | KVALITETOM ZDRAVSTVENE USLUGE

* POJAVA VIRUSA KORONA | MOGUCNOST POJAVLIIVANJA SLIENIH
VIRUSA U BUDUCNOSTI, KOJI CE OTEZAVATI KRETANJE LIUDI

» JACANJE | RAST KONKURENCIJE U ZDRAVSTVENIM USLUGAMA

» JACANJE | RAST KONKURENCIJE U UGOSTITELISKO-TURISTICKIM
USLUGAMA

+ NEDOVOLINO CJELOZIVOTNO OBRAZOVANJE KADROVA BIOKOVKE
¢ NEDOSTATAK KVALITETNE SEZONSKE RADNE SNAGE

* POLITICKE, VOJNE | EKONOMSKE KRIZE

* RAT U UKRAJINI I NA BLISKOM ISTOKU

¢ STRATEGIJA VLASNIKA USTANOVE
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Plan prihoda i rashoda Biokovke za 2024. godine te usporedba sa projekcijom za 2023.g.

I PLAN PRIHODA | RASHODA BIOKOVKE ZA 2024. GOD. TE USPOR. SA PROJEKC. ZA 2023.G. - [u EUR] |

PROJEKCIJA PLAN INDEXI | |POSTOT.| | APS.RAZL. | | UDJELI |
R.B|(l. PRIHODI - PRIMITCI [u EUR] | | | | | | |
2023. 2024. 24./'23. | [ PROM. | [['24.-'23.]|[2024.% |
1 | [PRORACUNI BOLNICA 1.854.427|[  2.059.570] [ 111,06 |[ 11,06 205.143] [ 24,57 |
2 DOPUNSKO ZDRAVSTVENO OSIGURANIJE 459.509 543.600 118,30 18,30 84.091 6,49 }
3 UGOVOR ZA PRIMARNU ZDRAV.ZASTITU 0,00 |
[ 4 ][usLuGE IzZvAN UGOVORENOG LIMITA || 36.972] | 39.200] [ 106,03 |[ 6,03 || 2.228|[ 0,47 |
[ 5 ][0ozUEDE NARADU || 14.687] | 15.100] [ 102,81 |[ 2,81 ]| 413|[ 0,18 |
[ A ][PRIHODI OD HZZO-a |[__2.365.595|| 2.657.470|| 112,34 || 12,34 || 291.875|[ 31,71 |
[ 1 ][PriHODI OD TERAPIJA | LIJEENIC. PREGLEDA | | 64.164] | 66.000] [ 102,86 || 2,86 || 1.836]| 0,79 |
[ 2 ][PRIHODI OD PRORACUNA [SREDISNJI | LOKAL]] | 812.310] | 564.081]| 69,44 || -30,56 || -248.229]| 6,73 |
3 [|PRIHODI OD OSTALIH KORIS. [UGOS. | TURIZ.] 4.599.884 5.016.214| 109,05 9,05 416.330||_59,85 |
4 | [PRIHODI OD PARTICIPACIJE | 51.250 62.100|[ 121,17 || 21,17 10.850][ 0,74 |
5 |[OSTALI PRIHODI 20.000 15.000| [ 75,00 ][ -25,00 -5.000][ 0,18 |
6 PRIHODI OD FINANC. IMOVINE | ZADUZENJA 100 100{| 100,00 0,00 0 0,00 |
[ B |[OSTALI PRIHODI || 5.547.708| [ 5.723.495|| 103,17 || 3,27 |[ 175.787|[ 68,29 |
L] SVEUKUPNO PRIHODI || 7.913.303]| 8.380.965] | 105,91 |[ 5,91 || 467.662] [ 100,00 |
[R.B][Il. RASHODI - 1IZDATCI [u EUR] | [PROJ.'2023.] [PLAN '2024.| [INDEKSI| POST.PR. [APS.RAZL.| [ UD).% |
[ 1 ][uEekow || 11.500] | 12.300] [ 106,96 |[ 6,96 ]| 800][ 0,15 |
[ 2 ]1[POTROSNI MEDICINSKI MATERIJAL | [ 14.945] | 16.000] | 107,06 ||_7,06 ]| 1.055]] 0,19 |
3 KRV | KRVNI PRIPRAVCI 0,00 }
4 | |Z2IVEZNE NAMIRNICE 720.000 800.000]] 111,11 11,11 80.000|| 9,58 |
5 MEDICINSKI PLINOVI 0,00 }
6 | |MATERIJAL ZA ODRZAVANJE CISTOCE 24.970 30.000|| 120,14 20,14 5.030][ 0,36 |
[ 7 ][UREDSKI MATERLIAL | 26.750] | 30.000] [ 112,15 |[ 12,15 || 3.250][ 0,36 |
8 | [OSTALI RAZNI MATERIJAL | SITAN INVENTAR 129.300 140.000] [ 108,28 8,28 10.700][ 1,68 |
9 | [UTROSENA ENERGLIA 386.600 410.000] | 106,05 6,05 23.400][ 4,91 |
10 | |UGRADENI REZERVNI DIJELOVI 6.000 10.000 166,67 66,67 4.000 0,12 |
11 | [POSTANSKI 1ZDATCI 24.420 30.000] [ 122,85 |[ 22,85 5.580][ 0,36 |
[[12 ] [TEKUCE I INVESTICIJSKO ODRZAVANJE | [ 127.300] | 140.000] [ 109,98 || 9,98 || 12.700][ 1,68 |
13 | |1ZDATCI ZA USLUGE DRUGIH ZDR.USTANOVA 11.600 15.000 129,31 29,31 3.400 0,18 1
14 | [osTAU 1ZDATCI 376.050 390.000] [ 103,71 371 13.950] [ 4,67 |
[ A |[MATERUALNI RASHODI || 1.859.435|[ 2.023.300|[ 108,81 || 8,81 || 163.865|[ 24,22 |
[ 1 ][BRUTO PLACE || 3.599.163][ 4.005.000]| 111,28 || 11,28 || 405.837|[ 47,94 |
2 OSTALI RASHODI ZA ZAPOSLENE ? 353.626 380.000|| 107,46 7,46 26.374 4,55 |
3 | [DOPRINOSI NA PLACE 593.000 660.825|[ 111,44 |[ 11,44 67.825][ 7,91 |
4 ||1ZDATCI ZA PRIJEVOZ ZAPOSLENIKA 176.110 185.000(| 105,05 5,05 8.890|[ 2,21 |
5 OSTALI MATER. RASHODI ZA ZAPOSLENE 3 8.829 10.000 113,26 13,26 1.171 0,12 |
[ B_|[NEMATERIJALNI RASHODI - ZAPOSLENICI | [ 4.730.728| | 5.240.825|[ 110,78 |[ 10,78 || 510.097]| 62,74
[ 1 ][FINANCIISKI RASHODI | [ 11.817] | 11.000] [ 93,09 |[ -6,91 ]| -817|[ 0,13 |
2 | |1ZDATCI ZA KAPITALNA ULAGANJA 400.000 933.588|| 233,40 || 133,40 533.588| | 11,18 |
3 | [OSTALI IZVANREDNI IZDATCI 5.070 5.070] [ 100,00 0,00 o[ 0,06 |
[ 4 ][1zDATCI ZAFINAN. IMOVINU | OTPLZAIM. | | | [ | I [ || 0,00 |
[ 5 ][NABAVNA VRIJEDNOST PRODANE ROBE | [ 120.890] | 140.000] [ 115,81 |[ 15,81 || 19.110][ 1,68 |
[ ¢ |[OSTALI RASHODI | | 537.777| | 1.089.658| | 202,62 || 102,62 || 551.8381|| 13,04 |
TH}! SVEUKUPNO RASHODI |[_7.127.940] [ 8.353.783| [ 117,20 |[ 17,20 |[ 1.225.843][ 100,00
[VISAK PRIHODA NAD RASHODIMA | [ 785.363] | 27.182|| 3,46 || -96,54 |[ -758.181]
[MANJAK PRIHODA NAD RASHODIMA | || | [ [ |
[VISAK PRIHODA 1Z PREHODNIH GODINA [ 358.615|[ 1.143.978]| || || |
[MANJAK PRIHODA 1Z PREHODNIH GODINA || || [ [ [ |
[KORIGIRANI VISAK PRIHODA | [ 1.143.978] | || || [ |
|

[KORIGIRANI MANJAK PRIHODA |

1) Prihodi od poseb. med.usluga; 2)Otprem., pomodi, jub.nagr.idr. 3)Sluz.put., str.usavr., ostale nakn. zaposl.
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